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Respetado doctor Uribe:

Reciba un cordial saludo. En cumplimiento del Decreto 648 de 2017 y el Decreto
Distrital 215 de 2017, en relacion con el destinatario principal de los informes de
auditoria, seguimientos y evaluaciones, remito el informe de la auditoria realizada
al Proceso de Conservacion de Infraestructura, en desarrollo del Plan Anual de
Auditoria 2018, luego de haberse surtido la fase de comunicacion vy
retroalimentacion del Informe Preliminar y de analizar la respuesta emitida por la
Direccion Técnica de Mantenimiento. Este documento esta siendo informado a la
Subdireccion General de Infraestructura, como lider del proceso, a la Direccion
Técnica de Mantenimiento, Subdireccidon Técnica de Mantenimiento del Subsistema
de Transporte, Subdireccion Técnica de Mantenimiento del Subsistema Vial y
Direccion Técnica de Administracion de Infraestructura, en su condicion de lideres
operativos del proceso de Conservacion de Infraestructura.

Es necesario que se formule, a partir de los hallazgos evidenciados, un plan de
mejoramiento que contenga las correcciones, las acciones correctivas y/o de mejora
para subsanar la causa raiz de las deficiencias encontradas, conforme a lo
establecido en el procedimiento PR-MC-01-"Formulacién, monitoreo y seguimiento
a planes de mejoramiento de auditorias internas, auditorias externas,
autoevaluacion y evaluaciones de gestion" V5.0." .

! Ubicado en la intranet, en la siguiente ruta:
http://intranet/manualProcesos/Mejoramiento Continuo/03 Procedimientos/PRMC01_FORMULACION M
ONITOREO_SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO INTERNAS V 5.0.pdf

Este documento esta suscrito con firma mecanicaautorizada mediante Resolucion No. 55548 de julio 29 de 2015
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Para elaborar el formato de Plan de Mejoramiento, es necesario diligenciar
previamente uno de los instrumentos de analisis de causas que se encuentran en
la Intranet, tales como: lluvia de ideas, diagrama causa efecto y los cinco porqués,
en la misma ruta descrita.

De acuerdo con lo establecido en la politica operacional del procedimiento PR-
MCO1-"Formulacién, monitoreo y seguimiento a planes de mejoramiento de
auditorias internas, auditorias externas, autoevaluacion y evaluaciones de gestion”
V5.0., la dependencia responsable, cuenta con ocho (8) dias habiles, a partir de la
fecha, para la presentacion del plan de mejoramiento resultado de la evaluacion.

Los hallazgos relacionados en el informe adjunto, corresponden a la evaluacién de
la muestra definida, por lo tanto, es necesario que desde la dependencia/proceso
asociado, se efectle una revision, de caracter general, sobre los aspectos
evaluados. Cualquier informacion adicional, con gusto sera atendida.

Cordialmente,

U

Ismael Martinez Guerrero
Jefe Oficina de Control Interno
Firma mecanica generada en 04-07-2018 04:53 PM

Anexos:

Informe Final de Auditoria al Proceso de Conservacion de Infraestructura.
Anexo 1 Registro Fotografico de la visita a los frentes de obra del contrato 1385 de 2017 realizada el 30
de mayo de 2018 en horario diurno.

. Anexos 2 y 3 Registro Fotografico de la visita a los frentes de obra del contrato 1387 de 2017 realizada
el 24y 25de mayo de 2018 en horario nocturno.

C.C. Subdireccién General de Infraestructura
Direccion Técnica de Mantenimiento
Subdireccién Técnica del Subsistema de Transporte
Subdireccion Técnica del Subsistema Vial
Direccion Técnica de Administracion de Infraestructura
Oficina Asesora de Planeacion

Proyectd: Wilson Guillermo Herrera Reyes — Profesional Especializado 222-06
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INFORME DE AUDITORIA

[ INFORMACION GENERAL___ — -
Fecha de

Tipo de Informe Preliminar |:| Final E elaboracién 04/07/2018
del informe:

Proceso/Objeto
Auditado

Proceso de Conservacién de Infraestructura

Lider del proceso/
Cargo y dependencia

Edgar Francisco Uribe Ramos
Subdirector General de Infraestructura

Lider operativo del
Proceso/ cargo y
dependencia

Direccion Técnica de Mantenimiento
Direccién Técnica de Administracion de Infraestructura

Tipo de Auditoria

Auditoria de gestién

Objetivo

Evaluar la gestion y control adelantadas en el proceso de
Conservacion de Infraestructura, conforme a los mecanismos y
productos establecidos en la caracterizacion del proceso “CP-CI-01
Conservacién de la Infragstructura V4.0”, de acuerdo con el alcance
definido en el presente Plan de Auditoria, a fin de contribuir a la
mejora del proceso, dentro de los objetivos establecidos por la
Entidad.

Alcance

Verificacion de soportes, registros y documentacidn asociada con las
actividades criticas establecidas en la caracterizacion del proceso
Conservacion de Infraestructura, haciendo énfasis en las siguientes:

» Actividad critica 1 - Planear la gjecucién de recursos financieros
y aclividades necesarias para el desarrollo del proceso y
cumplimiento de las metas institucionales.

» Actividad critica 3 - Supervisar los contratos de interventoria y
hacer seguimiento a los contratos de obra y convenios en |a fase
de preliminares {en caso que aplique dicha fase) con el fin de
verificar y controlar e cumplimiento de las obligaciones.

.| » Actividad critica 4 - Supervisar los contratos de interventoria y

hacer seguimiento a los contratos de obra y ¢convenios en la fase
de ejecucidn hasta el recibo final de las obras, con el fin de
verificar y controlar el cumplimiento de las obligaciones.

» Actividad critica 13 - Evaluar la gestion.

» Actividad critica 14 - Generar acciones de mejora.

Se realizé la verificacion de soportes y gestion realizada por el
proceso relacionada con:

¢+ Metas Plan de Desarrollo y metas proyectos de inversidon
asociadas al proceso.

* Implementacion de las politicas de “Dario Antijuridico” asociadas
a la naturaleza y actividades que gestiona el proceso.

+ Componente Administracién de Riesgos.

¥




INFORME DE AUDITORIA

Indicadores de gestion.

Eficacia de 1as acciones correctivas formuladas en los planes de
mejoramiento derivados de auditorias internas, y que a la fecha
han sido cumplidas, con el fin de determinar la procedencia de
realizar el cierre correspondiente.

Gestidén adelantada por el proceso para dar cumplimiento al
Decreto Distrital 058 de 2018, relacionado con la racionalizacion,
simplificacion, automatizacion y virtualizacion, de los tramites
vinculados de la cadena de Urbanismo y Construccion en Bogota,
especificamente o relacionado con ‘“Intervenciéon de
Urbanizadores y/o Terceros” y "Solicitud de estudio y expedicion
de la licencia de excavacion”.

Las actividades de auditoria se basaron .en la verificacion de
informacién suministrada por el proceso {entregada en medio fisico,
digital yfo entrevistas), la informacién consultada en sistemas de
informacién aplicables al proceso, entrevistas y visitas a los frentes
de obra de acuerdo con la muestra seleccionada, entre otras
actividades.

La evaluacidn se realiz6 a la gestion efectuada desde 2017 hasta la
fecha.

Criterios de_- Auditoria

Normograma IBU vigente para el proceso

Manual MG-GP-01 Manual de Gestién Predial,
periodo a evaluar.

Caracterizacién del proceso de Gestién Predial, codigo CP-GP-
01, aplicable al periodo a evaluar.

Procedimientos del proceso de Gestién Predial, aplicables al
periodo a evaluar.

aplicable al

¢ Sistemas de informacién aplicables al proceso.

Matrices de riesgos y planes de tratamiento a ios mlsmos, del
proceso de Gestion Predial.
Acuerdo 02 de 2017 Modificacién de estructura Organizacional.

reunién de

Fecha
apertura 25/04/2018
Fecha reunion de
cierre 22/06/2018
+ Adriana Mabel Nifio Acosta - Profesional Especializado 222-05 -
Auditor acompanante.
+ Jenny Patricia Choconta Fonseca - Profesional Universitario 219
. — 02 — Auditor Acompafante.
Equipo auditor! » Fabio Luis Ayala Rodriguez - Profesional Universitario 219 02 -

Dependencia/ Rol |

Auditor Acompanante
Diego Fernando Aparicio Fuentes - Profesional Universitario 219
- 03 - Auditor Acompanante.

Wilson Guillermo Herrera Reyes - Profesional Especializado 222-
06 - Auditor Lider. '
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Esta auditoria se adelanté de conformidad con el plan presentado en la reunién de apertura,
llevada a cabo el 25/04/2018 y formalizade mediante memorando 20181350092033 del 24 de
abril de 2018, al que se dio alcance con el radicado 20181350123353 del 25/05/2018. -

Para el logro del objetivo de la auditorfa, se realizaron entre otras, las siguientes actividades:

« Entrevistas a los funcionarios de la Direccién Técnica de Mantenimiento-DTM, Subdireccién
Técnica de Mantenimiento del Subsistema Vial-STMSV y Subdireccion Técnica de
Mantenimiento del Subsistema de Transporte-STMST que hacen parte del proceso evaluado,
con el propdsito de aportar la informacion y/o documentacion, asi como precisar o aclarar Ias
inquietudes del equipo auditor.

« Revisién de la documentacion aportada por el proceso {Contratos, Actas, Cuadros de Control,
Documentos, Expedientes, etc.) correspondientes a la muestra seleccionada y a los objetivos
especificos, para verificar su contenido y conformidad, de acuerdo con la normatividad legal y
los procedimientos internos vigentes.

» Consulta de informacién asociada al proceso, publicada en la intranet institucional y ubicada
en los sistemas de informacién ZIPA, SIAC, QRFEQ, STONE, OPENERP, entre otros.

. Visitg a los frentes de obra de los contratos seleccionados en la muestra.

Los registros revisados correspondieron principalmente a informacién de la vigéncia.zm 7y2018

hasta la fecha; sin embargo, en el desarrollo de la auditoria, fue necesaria la evaluacion de

informacién de vigencias anteriores en lo que hace referenma a las metas plan de desarrollo de _

la vigencia 2016.

A continuacién, se relacionan los aspectos evaluados por cada una de las actividades criticas y
tematicas relacionadas en el alcance del Plan de auditoria, atendiendo los productos descrltos
en la caracterizacion del proceso de Conservacién de Infraestructura Vial:

2.1 Actividad critica 1 - Planear la ejecucién de recursos financieros y actividades
necesarias para el desarrollo del proceso y cumplimiento de las metas institucionales.

Se identificaron las metas Plan de Desarrollo que tiene a cargo el proceso de Conservacién de
Infraestructura, en cabeza de (a Direccion Técnica de Mantenimiento, a través de la informacion
reportada en SEGPLAN con corte al 31 de marzo de 2018 y los documentos de territorializacién
de la inversidn suministrados por ia Oficina Asesora de Planeacion-OAP y la Direccién Técnica
de Mantenimiento (DTM).

La revision se realizd a través de dos momentos: el primero, consistié en una entrevista directa
con los involucrados en la DTM y el segundo, en la revision de la documentacion soporte remitida
por la ‘dependencia, con el fin de verificar la informacién suministrada en la entrevista inicial y
culminar con el andlisis y sintesis de informacién para consolidar el informe.

Se analizé fa informacién remitida por la DTM, en cuanto a los avances que presentan las metas

Plan de Desarrollo y se cruzé la informacidn con el reporte en el SEGPLAN.

3

b




; INFORME DE AUDITORIA

ALEALDCA MAYOR
| PREOOTADE,
; ] Desanalis Uihano

F]

2.2 Actividades criticas 3 y 4 - Supervisar los contratos de interventoria y hacer
seguimiento a los contratos de obra y convenios en la fase de preliminares y en la fase
de ejecucion con el fin de verificar y controlar el cumplimiento de las obligaciones.

A partir de la documentacién relacionada con la actividad critica 3 y 4 “Supervisar los contratos
de interventoria y hacer seguimiento a los contratos de obra y convenios en la fase de
preliminares y en la fase de ejecucidn con el fin de verificar y controlar el cumplimiento de las
obligaciones”, se realizaron diferentes actividades de verificacion para establecer como se
cumple el cicio PHVA en cada uno de los componentes visibles, tales como Preliminares, Etapa
de Diagnéstico y la Etapa de Ejecucion de obras de mantenimiento. En particular, se adelantaron
las siguientes actividades:

» Se realizaron entrevistas con los responsables de las actividades criticas 3 y 4 para conocer
la manera en que se gestionan dichas actividades y se implementan los controles.

¢ Se verifico la documentacién asociada a las actividades criticas 3 y 4 “Supervisar los contratos
de interventoria y hacer seguimiento a los contratos de obra y convenios en la fase de
preliminares y en la fase de ejecucién..”

s Se incluyd la verificacién del 100% de insumos, actividades y productos establecidos en la
caracterizacién del proceso vigente “Conservacion de Infraestructura V. 4.0°, para cada uno
de los proyectos incluidos en la muestra.

+» Asimismo, se realizaron entre otras actividades las siguientes:

» Verificacion de entrega de informes por parte de los interventorss.

> Verificacién de la calidad de las obras entregadas y procesos constructivos a partir de las
inspecciones visuales y cotejacién de la documentacién asociada al recibo de las abras.

> Verificacién de la materializacién de los riesgos aplicables a la ejecucién del contrato,
teniendo como base las matrices de riesgos de gestion y de riesgos de corrupcién
vigentes,

» Las actividades de auditoria se basaron en la verificacién y aplicacion practica de la
documentacion, controles y/o requisitos asociados al proceso, en sus . diferentes
componentes, asi como en la ejecucion de visitas a las oficinas y/o frentes de obra y
entrevistas con los responsables del proceso y/o con los interventores de acuerdo con la
desagregacion de actividades consideradas y priorizadas por el equipo auditor.

+ Conforme a lo contemplado en el Plan de Auditoria, se realizaron visitas a los frentes de obra
de cada uno de los proyectos establecidos en la muestra seleccionada, de acuerdo con las
actividades programadas en los diferentes contratos de obra que fueron evaluados.

« Las verificaciones de tipo documental, de avance fisico y observaciones sobre las visitas a
los frentes de obra de los contratos incluidos en la muestra evaluada, tienen como fecha de
corte el 31 de mayo de 2018. ng
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¢ Enelcomponente financiero, se realizaron las siguientes actividades asociadas a la ejecucion
de los contratos de obra IDU 1385-2017 e 1DU-1387-2017 ¢ interventoria IDU- 1463 2017 y
IDU-1467-2017:

» Verificacidn basica de los contratos, tales como valor fecha de terminacién proyectada, y
documentacion del aplicativo ORFEQ.

> Verificacion presupuestal como la expedicion de los Certificados de Disponibilidad

Presupuestal - CDP y Certificados de Registro Presupuestal — CRP en el aplicativo

STONE.

Verificacidn de los requisitos asociados al manejo de anticipo y page de rendimientos

financieros del anticipo, amortizacion (en los casos que aplica) y desembolso.

Se confirmd con la Subdireccién Técnica de Tesorerla y Recaudo el recaudo de los

rendimientos financieros del anticipo.

Verificacidn y registros contables en el aplicativo STONE.

Se verificaron las deducciones por impuestos aplicadas a las 6rdenes de pago de los

contratos en mencion.

Verificacién de registro de la informacion asociada a los contratos en mencién en el -

aplicativo SIAC.

Verificacion de expedicidon de 6rdenes de pago y soportes, verificacién de los usuarios de

la DTM con acceso a los aplicativos STONE y PRONTO PAGO.

v ¥V vV %W VY

* La revision de sistemas de informacion y comunicacién relacionada con el proceso de
Conservacion de la Infraestructura se centrd en la verificacion del registro de informacion de
los contratos de obra IDU-1385-2017 e IDU-1387-2017 y sus respectivos contratos de
interventoria, IDU-1463-2017 e IDU-1467-2017, en los aplicativos ZIPA, BACHUE, SIAC yen
el Sistema Electronico de Contratacién Piblica — SECOP. También, incluyé la verificacion de
la asignacién de permisos a usuarios de la Direccién Técnica de Mantenimiento — DTM y sus
subdirecciones, para los sistemas de informacién Stone, Pronto Pago, SIAC y ZIPA.

2.3 Actividad critica 13 - Evaluar la gestion.

Teniendo en cuenta el enfoque por procesos de la auditoria que se adelanté al proceso de
Conservacién de Infraestructura, se realizé el andlisis de los indicadores por proceso que genera
el Cuadro de Mando Institucional, enfatizando las actividades que realiza la Direccion Técnica de
Mantenimiento, conforme al alcance establecido.

De acuerdo con lo anterior, se identificaron los indicadores que aportan las dependencias al
proceso, a partir de los resultados que genera el Cuadro de Mando Institucional de indicadores,
los cuales fueron definidos por las dependencias en su caracterizacién de indicadores realizada
al inicio de la vigencia 2018.

Asi mismo, se revisaron y analizaron los resuitados de avances en la gestién del proceso
consignados en el Cuadro de Mando de indicadores, publicado por la Oficina Asesora de
Planeacion, con corte al 30 de abril de 2018.

2.4 Actividad critica 14 - Generar acciones de mejora

Frente al seguimiento de esta actividad critica, se realizaron las siguientes actividades: @
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» Verificacion de avances y cumplimiento de acciones correctivas (planes internos y plan
derivado de auditorias de la Contraloria de Bogota), teniendo como soporte el aplicativo CHIE
de planes de mejoramiento. :

» Evaluacién de eficacia y/o efectividad de las acciones correctivas que se formularon como

- consecuencia de la auditoria realizada en |a vigencia 2016 y que a la fecha ya se cumplieron,

con el fin de evidenciar su impacto en la gestion del proceso. Para lo anterior, se tuvieron en
cuenta los resultados que se presentan en esta auditoria de la vigencia 2018.

* 'Se entrevistd a la profesional encargada de la gestién y consolidacion de planes de
mejoramiento y se solicitaron tas evidencias y/o soportes pertinentes.

2.5 Metas Plan de Desarrollo y metas proyectos de inversion asociadas al proceso.

A partir de los registros suministrados por la OAP para el seguimiento de las metas plan en el
reporte SEGPLAN, se revisaron los reportes de gestion realizados por la DTM .en la
territorializacion y de esta forma contar con un inventario inicial de metas plan, metas proyecto, y
contratos asoctados. Con esta informacion, se procedio a realizar entrevista con los involucrados
en la DTM, recibiendo los soportes correspondientes para realizar el andlisis y sintesis de
informacién plasmados en el presente informe.

2.6 Evaluacion de la gestion de riesgos

A partir de los productos entregables establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién, en

relacion con la administracion de riesgos de la vigencia 2017 y lo corrido de la vigencia 2018, y

teniendo como documentos base las matrices de riesgos de gestion, dé riesgos de corrupcién y

de seguridad de la informacion vigentes para el proceso de Conservacion de Infraestructura en
lo que concierne al alcance establecido, se realizaron las siguientes actividades:

+ Verificacién del envio de los entregables de las vigencias 2017 y 2018.

+ Verificacién del disefio y regisiro de controles frente a la metodologia vigente, a partir de las
matrices de evaluacién elaboradas especificamente para la auditoria.

» Verificacion de la ejecucién de las actividades de control definidas para cada uno de los
riesgos identificados:

» Identificacién de riesgos materializados, a partir de las diferentes actividades de auditoria.

+ Verificacidn de la ejecucién de actividades que deben realizar los procesos para ef caso en
que se materialice un riesgo.

» Evaluacién de efectividad de controles para los diferentes riesgos identificados en el proceso.

+ Entrevistas con los responsables de la gestidn de riesgos del proceso. -?M/
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» ldentificacion de posibles nuevos riesgos en las actividades especificas realizadas y en los
contratos seleccionados en fa muestra evaluada.

2.7 Dafio Antijuridico

A partir de las politicas institucionales, se procedid a la verificacion de las politicas de Dario
antijuridico que aplican en el procesa, revisando los siguientes items:

a} ¢Se han definido lineamientos especificos?

b} ¢Cbmo opera en ¢l proceso?,

¢} ¢Como se controla el cumplimiento?

d) ¢Tiene indicadores o analisis de datos especificos?

La verificacion se realizé a través de entrevista directa a los involucrados en la DTM, solicitando
evidencias para finalizar con el analisis, sintesis de informacién y elaboracién de informe.

2.8 Tramites Decreto 058 de 2018

Se efectud reunion con personal de la Direccién Técnica de Administracién de Infraestructura —
DTAIl y la Oficina de Atencion al Ciudadano — QTC, con el fin de verificar el avance de la
implementacion de la virtualizacién de los trdmites de “Intervencién de Urbanizadores yfo
Terceros” y "Solicitud de estudio y expedicién de la licencia de excavacién®, asi como la
verificacion de documentacién entregada.

2.9 Seleccidon de muestra

La muestra evaluada en relacion con las actividades criticas 3 y 4 tuvo como criterios de
seleccion:

» Contratos en etapa de ejecucion de obra, independientemente a que ¢! objeto del contrato
incluyera actividades de estudios y disefios. Se precisa igualmente, que en el presente
proceso auditor se excluyeron los proyectos o contratos evaluados por la Oficina de Control
Interno en anteriores vigencias, dado que, frente a los resultados generados en los
respectivos informes, a la fecha, se desarrollan los respectivos planes de mejoramiento.

« A partir del listado de contratos que al mes de abril de 2018 se encontraban reportados en
estado de ejecucién, conforme a informacion dispuesta por la Direccidn Técnica de
Mantenimiento, se incluyeron adicionalmente criterios como el de contratos que ejecutaran
metas fisicas correspondientes a los subsistemas vial y de transporte.

» Asi mismo, se consideraron contratos en cuya ejecucmn se estuvieran manegjando anticipos,
con el fin de evaluar su control y manejo.

» También se incluyeron contratos con frentes de obra actuaimente en ejecucién, con el fin de
identificar los coniroles en la obra y la calidad que se observara a partir de las visitas de
inspeccion visual.
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En la siguiente tabla se relacionan los contratos principales incluidos en la muestra evaluada:

Tabla N.° 1. .
Informacidn Contratos Principales Muestra Evaluada

N.* Objete del Contrato

Valer Actual del -
Contrato

Ejecutar a precios unilanos y & monto agolable, las actividades necesarias para
1385/2017 la ejecucibn de las obras de consenvacion de la malla vial arterial no troncat, en la § 46.786.503.607
ciudad de Bogota, D.C. grupo 1- {zona arienial)

Interventaria técnica, administrativa, legal financiera, social, ambienial y de
seguridad y satud en el lrabajo para ejecutar a precios unifarios y a monto
14632017 agotable, las actividades necesarias para la ejecucidn de las obras de $5.556.524.120
conservacién de la malla vial arterial no troncal, en la ciudad de Bogota D.C. .

grupos 1.

Ejecutar a precios unitarios y a monio agotable, las actividades necesarias para
la ejecucién de obras de conservacién de la matla vial arterial troncal y la malla
vial que soporta las rutas del Sistemna Integrade de Transporte Pdblico- SITP, en
la ciudad de Bogoia D.C. grupe 3.

138712017 $ 54.780.263.914

Interventoria téonica, administrativa, legal, financiera, social, ambiental y de
seguridad y satud en el rabajo para ejecutar a precios unitarios y a monto
1487/2017 agotable, las actividades necesarias para la ejecucién de obras de conservacion $ 6.144.660.200
de la malla vial arterial troncal y la malla vial que soporta las rutas del Sistema
Inlegrado de Transporte Fublico - SITP, en ia cludad de Bogotd D.C. Grupo 3.

Fuente: DTM y SIAC.

El monto total de los contratos de obra e interventoria incluidos en la muestra especifica
evailuada, teniendo como referencia el valor actual, corresponde a $113.267.951.841
equivalente al 22.50% del valor de los contratos en ejecucién al iniciar la auditoria y que no
han sido evaluados por la Gficina de Control Interno en anteriores vigencias, que corresponde
a $503.342.077.143.

En lo correspondiente a la evaluacién del componente de riesgos, se amplié la muestra
teniendo en cuenta la naturaleza de los riesgos identificados en el proceso, lo que significé
solicitar informacién adicional y evaluar otros contratos, los cuales se incluyen en los
resultados.

Frente a cada uno de los aspectos especificos evaluados, se consideraron proyectos o
contratos de acuerdo con la naturaleza del aspecto evaluado.

3.

RESULTADOS DE LA AUDITORIA |

Producto de la verificacion de los criterios establecidos para la auditoria y las tematicas sefaladas
anteriormente, a continuacion, se presentan los resultados del ejercicio de evaluacidn adelantado
por el equipo auditor;

3.1 EVALUACION Y SEGUIMIENTO A METAS PLAN DE DESARROLLO Y METAS

PROYECTOS DE INVERSION ASOCIADAS AL PROCESO.

Revisados los documentos que soportan el Sistema de Seguimiento a las metas del Plan Distrital
de Desarrollo en su componente de gestion e inversioén, el proceso de conservacién aporta a tres
(3) de las nueve (9) metas plan que a la fecha se encuentran programadas en la vigencia 2018.
A continuacion, se relacionan las metas Plan, junto con los proyectos de inversién que soportan
Su ejecucion.
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Tabla N.° 2. :
Metas Plan Relacionadas con of Proceso de Conservacion vs Proyectos de Inversion Asociados a su
_ Ejecucion .
Metas Plan B Proyectos de Invarsion

1059 - Infraestructura para el Sislema Integrado de Transporie
226 Conservar 750 km carril de malla vial arterial, froncal ¢ | Piblico de calidad

intermedia y local {por donde circulan las rulas de
Transmilenio troncal v zonal)

1063 - Conservacidn de vias vy calles completas para |a cludad

237 Conservar 1,2 millones de m2 de espacio piblico 1061 - Infraestruciura para peatones y bicicletas

238 Conservar 100 km de ciclorrutas 1061 - Infraastruciura para peatones y bicicletas

Fuente: elaboracién QCI IDU, con base en SEGPLAN.

En la siguiente grafica se puede apreciar el comportamiento de las metas segin lo programado
y lo ejecutado.

GraficaN.° 1.
_ Estado de metas relacionadas con el proceso de Congervacién a 31 de marzo de 2018

226 Conservar 750 km carril da malla vial arterial, troncal @ Intenmedia y iocad (por ) ) i .

Q donds circulan Tas nutas de Trangmitenio trancal y zonal) Prog: 484,3 Ky Ejec: 61. 92 12,79%
3

:

w

o

w n

g 237 Conservar 1,2 milones da m2 de espacio puiblica 3,346% Prog; 424323,50 M2 Ejec:
.

=

L
-

Prog: 10 Km Ejec. HKm
238 Conscrvar 100 km de dclomaas  0,00% ’

. MAGNITUD FISICA  0.00% 2.00% 4.00% B,00% 8.00% 10,00% 12,00% 14.00%
Fuente: elaboracién OCI IDU con'base en SEGPLAN. o )

Segun el reporte SEGPLAN al 31 de marzo de 2018, para el periodo entre el 1 de enero al 31 de-
marzo de 2018, la meta 2286 inicia |a vigencia con un comportamiento representativo en el primer
trimestre con un 12.79% de ejecucidén. Las metas 237 y 238 inician la vigencia con un bajo
rendimiento.

A continuacién, se puéde apreciar el comportamiento de las metas segun lo programado y lo
ejecutado en lo transcurrido de la vigencia del plan de desarrolio desde el 2016.
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Grafica N.® 2,

Estado de metas relacionadas con el proceso de Conservacién - acumulado del PDD desde 2016 a 31/03/2018

226 Conservar 750 km caril de malla viai arteria), troncal e
intermedia y local {por donde circutan las rulas de Transmilenio
troncal y zonal)

METAS PLAN DE DESARROLLO

237 Conservar 1,2 millones de m2 de espacio publico

238 Conservar 100 km de ciclorrutas

Prog: 740 Km Ejec: 287,62

13,56%

Prog: 1200000 M2

Ejec: 162700 M2

40,51%

14,00% Prog: 100 Km Ejec: 14 Km

MAGNITUD FiSICA 0600% 500% 1000% 1500% 2000% 2600% 3000% 3500% 40.00% 45.00%
Fuente: elaboracion OCI IDU con base en SEGPLAN.

En cuanto at acumulado 2016-2020, segin el reporte SEGPLAN a 31 de marzo de 2018, la meta
226 mantiene un comportamiento representativo tal como se puda apreciar en el primer trimestre
de 2018, presentando 40.51% de ejecucion. Las metas 237 y 238 presentan un bajo rendimiento,

inferior al 15%.

En la meta 226, el proyecto de inversién 1059, se organiza en (as siguientes metas proyecto:

i

_ Tabla N.°'3. T
_Detalle del Avance de la Meta 226 con Respecto al Proyecto de Inversién 1059
Programacidn Ejecucién
MF ) '
Céd. | Meta Proyecto Unidad | MF KmC | MFKm | ANUAL | MFKm  MFKmC | MFKm | Contrato
2018 2018 KmC 31/03/18 | 31/03/18 | 34/03/18
31/0318 .
Mantener Km de elementos IDU-145i-
(8116 {segregadores en las troncales km - 90,49 5,19 2017
de TM
{8)2 | Mantener KmC de Troncal KmG - - - '02314751 i}
{S)2 | Martener KmC de Troncal KmGC . 10,55 5,28 117 0,59 log;:;ae'
2 | Mantener KmC de Troncal kmC | 880 | 440 | 80 440 | o097 | ose | D136
(S}2 | Mantener KmC de Trancal kmC | 1350 | 675 4,83 2,42 0,40 o2 | D387
1DU-111%-
{S)2 | Mantener KmC de Troncal KmC 7.3% 368 11,56 5,78 0,94 0,47 20186; IDU-
13872017
IDL-1383-
(S)2 { Mantener KmC de Troncal ¥mC 13,50 68,75 716 3,58 0,78 039 2017
IDU-1116-
{S)2 | Maniener Km{ de Troncal KmG 7.95 398 11,64 5,82 1,27 0,64 2016 ; IDU-
1383-2017
IDU-1115-
{S)2 | Mantener KmC de Troncal KmC - 5,24 2,62 1,91 0,96 2018

MF: Meta Fisica
KmC: Kildmetro Carril

Fuente: slaboracién OCI IDU con base en SEGPLAN.
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Para la verificacion de la informacién reportada por el area, se solicitd la documentacion soporte
de las metas ejecutadas de los proyectos sombreados en la tabla anterior. Inicialmente, para la
meta proyecto (s16) “Mantener ki de elementos segregadores en las troncales de TM”, que se
desarrolla a través del contrato IDU 1451 de 2017 cuyo objetc es “Ejecutar actividades de
limpieza, en los elementos segregadores de Jas troncales del sistema Transmilenio”, la DTM
allegd comunicacién N.° 20185260311772, el informe semanal N.° 6 del perfodo comprendido
entre el 26/03/2018 al 31/03/2018. Asi mismo, de acuerdo con lo reportado para la vigencia 2018
se registra en la meta fisica acumulada como programados 24.564 metros lineales (ml) y
ejecutado 12.141 ml al 31 de marzo de 2018, el total proyecto corresponde a 92.505 ml.
Igualmente, en esta comunicacion se anexa archivo, en formato Excel, que incluye el cuadro de
calculo de cantidades a reportar con los siguientes valores:

' ' Tabla N.” 4. - T
- Cantidades de Avance Contrato IDU 1451, corte 31/03/2018 o
Pintura marzo : Lavado marzo ) ]
tcha m | G | et | wi | T ST Tackonee Ge o

28/03/2018 402,9 237 28/03/2018 1.084 463 341
27/03/2018 919,7 541 27/03/2018 1.116 509 163
26/03/2018 999,68 588 26/03/2018 1.008 463 129
23/03/2018 0 0 23/03/2018 200 100
22/03/2018 3111 183 22/03/2018 524 238 95
21/03/2018 156,4 92 14/03/2018 185 92,5
20/03/2018 74,8 44 12/03/2018 546,2 2731
17/03/2018 86,7 5 09/03/2018 712 0
16/03/2018 62.9 a7 08/03/2018 979 0
15/03/2018 835 55 TOTAL 6.354,2 2.138,6 729
14/03/2018 459 27
13/03/2018 103,7 61
12/03/2018 56,1 33
09/03/2018 86,3 38

TOTAL 3.379,6 ’

Fuente: DTM.

Para el cdlculo de avance se tuvo en cuenta dos actividades, tal como lo expresa la tabla 4, la
pintura y el lavado de elementos segregadores. De la sumatoria de los componentes se deduce
el siguiente calculo

, _ . " Tabla N.*5. _

: Cilculos del Avance Contrato IDU 1451 a 31/03/201
! Ejecucidn a’ . ' '
- TOTALES | ml Programados | reportar en % . Observaciones
. . ml

Debido a que las actividades de mantenimiento rutinario y peréddico que
se estén realizando sobre los elementos segregadares se repiten a lo
LAVADO 6.354,20 1.088,78 | 16% | largo de! plazo del contrato se reporia el 16%, este corresponde a una
pane de dicho mantenimiento el cual se realizard con una periodicidad
aproximadamente semestral (sujeto a la disponibilidad de recursas).

PINTURA 3.379,60 3.370.60 | 100% Se reporia el 100% debide a que en este tramao $e realizaron aclividades

de lavado y pintura.
1
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Tabla N.° 5.
‘Calculos del Avance Contrato IDU-1451 a 31/03/2018

Ejecucidén a

TOTALES | ml Prdgramadbs reportar en % Obsewaclones
T mi . )

Total, Mantenimiento a marzo

{Metros lineales) 4'448'.38

Toral, Mantenimiento a marzo 4.44

(Kildmetros) ’

Fuente: DTM.

En entrevista sostenida con personal de la DTM, se solicité informacién sobre los 5,19 km
reportados en el registro de territorializacion, pues en el soporte verificado, que es el de
cantidades de obra presentado a marzo de 2018, sustentan 4,44 km. La DTM aclaré que, en el
mes de febrero, se realizaron avances de 0,71 km, correspondientes al 12,27% de los metros
lineales (ml) reportados en lavado.

“Tabla N.° 6.
Cantidades de Avance Contrato IDU1451 a 28102;'2018
| . ) La\rado febrero
23/02/2018 . 616 308 0
22/02/2018 1.036,8 5184 0
21022018 1.044 522 a
20/02/2018 920 460 0
17/02/2018 9868 493,4 0
16/02/2018 478 239 0
13/02/2018 473 2385 0
12/02/2018 233 116,5 0
i TOTAL ’ 5.787.6 28938 0
Fuente: DTM.
. Reporte =~ | ml e Observaciones =~
Debido a que las actividades de mantenimiento
710.1 rutinario y peridgdico que se estan realizando sobre

los elementos segregadores se repiten a lo largo
del plazo del contrato, se reporta el 12,27 %, este
corresponde a una parte de dicho mantenimiento,
el cual se realizard con una periodicidad

Sereporta 12,2 7% de lo | (Este valor es
ejecutade para el mes | resultado del
de febrero de 2018 12,27 % de

5.787 ml. aproximadamente semestral (sujleto a la
disponibilidad de recursos).
; 0,71 km

Al realizar la operacion aritmética entre lo reportado en los meses de febrero' y marzo?, se
sustentan los 5.19 km registrados en Ia territorializacion, con corte a 31 de marzo de 2018.

Es de anotar que el uso de la entrevista directa con los responsables del proceso en la verificacion
de las metas, facilita el analisis de la informacién, en la medida que existe un dominio propio del
equipo que desarrolla la actividad, situacion que no cuenta con los mismos resultados cuando se

t Ver tabla 6.
2 Ver tabla 5.

i2
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verifican los datos directamente en los documentos suministrados, mediante pruebas de
escritorio, debido a la complejidad de los proyectos: Por esta razén, es recomendable organizar
la informacién de tal forma que se facilite su interpretacion,

Igualmente, se revisaron los soportes de la meta proyecto s(2) "Mantener kildmetros carnil
troncal”, relacionados con el contrato IDU 1387 de 2017 cuyo objeto es “interventoria técnica,
administrativa, legal, financiera, social, ambiental y de seguridad y salud en el lrabajo para ejecutar a
precios unitarios y 8 monto agotable las actividades necesarias para Ia efecucion de obras de conservacién
de ia malla vial arteria troncal y ia malla vial que soporta las rutas del sistema integrado de transporte
publico SITP en la ciudad de Bogots DC Grupo 37, iniciando por el radicado N.° 20185260312792, ei
informe 14 de la semana comprendida entre el 20 de marzo de 2018 al 26 de marzo de 2016. Es
de anotar que las metas fisicas reportadas en el contrato, se presentan en una unidad de medida
en metros cuadrados (m?), para lo cual se debe realizar una conversién a kildmetros carril, unidad
de medida para la meta plan. Para realizar esta revision, la DTM adjunté archivo en Excel, soporte
de esta operacion. A continuacién, se presenta lo correspondiente al informe de la semana 14.

TablaN.*7. T j ]
Avance Contrato 1DV 1387 & 31/03/2018
“Area de Area de
Localidad Troncal Desde | Masta Tipo de Intervencién | 'Mtervencién
Intervencidn Ejecutada {m2) Ejecutada
_ y (KmiCarril} |
Ciudad Bolivar | Troncal NOS Sur KRG4 B KR 67 Mant. Rutinario 1.697,90 0.49
Ciudad Bolivar | Troncal NQS Sur KR 87 KR &8 D Mant. Rutinario 0,00
Ciudad Bolivar | Troncal Caracas Sur | CL51 S Mant, Rutinario 0.00
Troncal Caracas Sur
{Parada Alimentador
Ciudad Bolivar | Frente a Estacion KR & KR 7 Mant. Periédico 639,63 0.18
Transmilenio Molinos) ;
Costadeo Oriental
. KRS53F
Troncal Américas PUENTE -
Kennedy {Puente tani. Periddico 943,44 027
Costado Norte AC 13 peatonal)
Troncal Ameéricas PUENTE e
Kennedy Costado Norte AG 13 Mant. Periddico 938,51 0,27
Kennedy Troncal Américas AC S0 ngb:‘;E Mant. Periddico 177.50 0,05
Ciudad Bdlivar | Troncal Auto Sur KR 73 TV73B Mant. Periddico 66,00 0.02
Ciudag Bolivar | Trencal Auto Sur KR72D KR 72 Mant. Peribdico 231,79 0.07
' 4.694,77 1,34

Fuente: DTM

Al revisar la informacién reportada en la territorializacion para el mes de marzo, se reportd 0.20
km carril, denominacién que difiere al 1.34 encontrado en el soporte suministrade por 1a DTM. Es
de aclarar que el analisis de la informacién se realiza interpretando los datos suministrados, que
puede estar sujeta a otros reportes que complementen, [0 que, en su momento, no fue posible

obtener por parte de la OCI.

Las metas del proyecto 1063 que aportan a la meta 226 son las siguientes:
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KmC: Kilémeiro Carril
Fuente: elahoracién OCI IDU con base en SEGPLAN.
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Tabla N.° 8. 1
o - .. Detalle del Avance de la Meta 226 con Respecto al Proyecto de Inversion 1063 —
' Programacidén Ejecucién
Cod. Meta Proyecto " Unidad * MEKmC  MFKm ¢ Anual ° MFKm MFKmC ] MFKm  Contrato
- 2018 2018 KmC 31/03/118 . 3M/03M8 : 3110318
L - 3110318 :
Realizar las  Asistencias
Técnicas, Logisticas ¥
(K12 Cperativas para el Desarrollo % 100,00
de Proyecto
. Puante 104)-1491-
{S)8 | Mantener puentes vehiculares Vehicular Q 4,00 - 5017
, Puenle IDU-1491-
(S)8 | Mantener puentes vehiculares Vehicular k} 1,00 - 5017
SH ;ﬂ::rti:?er KmC de malla vial KmG 0,06 0,03 1.19 0,60 . .
Rehabilitar KmC de Malla Vial 1DU-935-
S8 1 inemedia Kms 0 - - - 2016
Mantener KmC de Matia Vial IDU-1115-
€2 |0 ermedia KmC : 134 0.67 ; - 2016
Rehabilitar KmC de Malla Vial 1IDU-1115-
.__?)3 intermedia KmC 3,11 1.56 ; ) 2016
Mantener KmGC de Malla Vial 10U-1386-
s)2 intermedia KmC 82,78 41,39 26,22 13,11 2017
Rehabiliiar KmC de Malla Vial 10U-13886-
{S)3 Intermedia KmC 32,24 16,12 18,22 8.1 3,29 1,65 2017 __
Mantener KmC de malla vial : ' [ - {DU-1385-
{S)4 arterial KmC 200,30 10?,1»5 B 12,39 ) §.20 o - N - 2017
Mantener KmC de malla vial : ’ , ¢ IDU-1385-
{Sha arterial KmC 29,35 14,68 13,00 6,50 - : - o017
(S8 gl?:\at;ener KmC de Malla Vial KmG . 1,00 0,50 )
Maniener KmC de malla via) IDU-1384-
{S)4 anterial ‘ KmC 82,78 47,39 12,48 6,24 - - 2017
(S8 Mantener KmC de Malla Vial KmG 135.30 67,65 67.65 33,83 5,50 275 IDU-1474-
Rural 2017
IDU-1088-
(84 |pcrer KmC demalaall oo | oag3s | 1908 | 1900 | es0 | 1030 | s1s | 20800
1384-2017
Mantener KmC de Mafla Vial IDU-1116-
{8)2 Intermedia KmC 1,06 0,53 3,09 1,55 242 1.2 2016
Rehabilitar KmC de Malla Vial I0U-1116-
{S)3 Intermedia KmC 3,35 1,68 3,32 1,6§ 2016
. Puente ou-1116-
{$)8 | Mantener puentes vehicufares Vehicular - - 2016
. Puente IDU-1255-
(S)8 | Mantener puentes vehiculares Vehicular 6,00 3 - 2017
Mantener KmC de Malia Vial IDU-1119-
)2 | ermedia KmGC 1,00 0,50 4,12 2,08 0,82 0,41 2016
Mantener KmC de Malla Vial 1DtJ-1387-
812 | \ntermedia KmC 82,78 41,39 27.95 13,98 17,29 8,65 o017
Mantener KmGC de Malla Via!
(S)2 Intermedia KmG 356,56 18,28 15,05 7.53 9.31 4,66
Mantener KmC de Malla Vial
{3)2 Intermedia KmC 82,78 41,39 25,96 12,98 4,58 2.28
Manlener KmC de Malla Vial IDU-1383-
{S)2 Intermedia KmC 33,30 16,55 _‘18.04 9,02 317 1,59 2017
MF: Meta Fisica

La meta sombreada corresponde al proyecto IDU 1387 de 2017, et cual hace parte de la muestra
seleccionada para la revision de las actividades criticas 3 y 4 y a corte 31 de marzo no presenta
avance de meta fisica.
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El otro proyecto de inversion que aporta a la meta 226 es el 1061 que no estd programado, por
tanto, no presenta avance para la vigencia 2018, como se muestra en la siguiente tabla:

_ Tabla N.° 9. - )
Detalle del Avance de la Meta 226 con Respecto al Proyecto de Inversién 1061
. ' o Programacién + Ejecucién
L Cod. Meta Proyecte | Unidad M WF T T8F Anuai N CONTRATO

MF Km MF KmC MF Km
Kmc Km KmC
2018 | 2018 31703748 MNAO3NG | MM03M18 | 31/03/18

(K12 | Realizar las Asistencias | % . - R i R
Técnicas, Logisticas v
Operativas para el

Desarrotlo de Proyecto

MF: Meta Fisica
KmC: Kilémetro Carril
Fuente: elaboracién OCI IDU con base en SEGPLAN.

Las metas 237 y 238 se relacionan a continuacion, junto con las metas proyecto de inversidn y
los contratos que aportan a su ejecucion:

Tabla N.° 10. T o
Detalle del Avance de la Meta 237 y 238 con Respecto al Proyecto de Inversién 1061
i Programacién Ejecucion
Céd. Meta Proyecto Unidad | MF KmC - MF Km. Mﬁ(’“'g‘a‘ MF Km | MF KmC MF Km Contrato
' - 2018 . 2018 m 310318 § 3103018 | 3110318
. : 31103118

237 (9)3 | Mantener m2 de! ., . . i

espacio publico
237 (8)4 Puenie

Mantener Puentes

Peatonales Pe::"“ 35,00 42.00 . IDU-1505-2017
237 (S)a Puente

Mantener Puentes

Peatonales Peglton 50,00 10,00 - DU-1504-2017
237 (S)4 Puenie

Mantener Puentes

Peatonales Pe:lton 1,00 2 2 IDL-909-2017
237 (8)3 |Mantener m2 de

espacio publico m2 - 13.952,94 - - -
237 (3)3 {Mantener m2 de

espacio publico m2 68.031,58 19.288.70 14.033,16 IDU-1257-2017
237 (S)3 |Mantener m2 de

aspacio publico m2 1,00 $34.715,00 - IDU-1285-2018
237 (S)3 |Mantener m2 de

espacio publico mz2 - - - - - IDU-1782-2015
237 (8)a Puente

Mantener Puentes

Peatonales Pe::on 5800 4000 - . | ou-1s08-2017
237 (S} [Maniener m2 de

espacio publico M2 81.368,00 117.328,79 . IDU-1542-2017
237 (S)3 | Mantener m2 de

espacio publico M2 107.308,00 107.106,88 141,66 IDU-1546-2017
237 ()3 |Manlener m2 de

espacio publico . M2 167,614,00 117.329,79 - IDU-1538-2017
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Tabla N.° 10. N
Detalle del Avance de Ia Meta 237 y 238 con Respecto al Proyecto de Inversidn 1061
. Programacién Ejecucién
céd. Meta Prpyec’to - | Unidad | MF KmC ’ ME Km M':('An'g‘a‘ MFKm |MFKmC: MFKm | Contrato -
. o 2018 | 2l_J18 31103118 3038 _31!03!18 3 f{ x5} oo
237 (S)4 | Mantener Puentes | Puente
Peatonales Peatoen 11,00 n - 1DU-1542-2017
at
237 (S} | Mantener Puentes | Puente
Peatonales Peaton 11,00 " . . IDU-1546-201 7
at
237 (SH | Mantener Puentes | Puente
Peatonales Peaton 11,00 n,00 - IDU-1538-2017
at
237 (S)3 { Mantener m2 de
espacio publico M2 100 )
238 (5)5 | Mantener Km  de
ciclorrutas Km 2,57 1,00 - - - IDU-937-2017
238 (S)5 | Mantener Km de
ciclorrutas Km 7.43 1,00 - IDU-1257-2017
238 (S)5 | Mantener Km  de
ciclorrutas km 11,08 . IDU-1285-2018
238 (S8)5 | Mantener Km de
ciclorrutas km 14,61 - IDL-1542-2017
238 (S)5 | Mantener Km  de .
ciclorrutas km 8,59 - IDU-1546-2017
238 (S)5 {Mantener Km de
ciclorrutas km 14,61 - IDU-1536-2017

MF: Meta Fisica
KmC: Kildmetro Carril
Fuente: elaboracién OCI IDU con base en SEGPLAN.

Con respectoe al avance de la meta 237, en 2018 se ha programado la realizacién de 424.323. M2
de espacio publico, cifra significativamente mayor con respecto a fa de 2017 que fue de 150.000
M2. De acuerdo con la informacién registrada en el SEGPLAN, en el primer trimestre se
construyeron 14.154 M2, situacién que implica que se fortalezcan los mecanismos de
seguimiento y control a la meta, para que se cumpla con lo propuesto en este afio. Para la revisién
del avance, se solicitd informacién a la DTM de los proyectos sombreados, que reportaron
ejecucion, de los cuales se comenta lo siguiente:

Del contrato IDU 1257-2017, la DTM suministré el radicado N.° 20185260016222 correspondiente
al informe semanal Nimero 14 del periodo comprendido entre el 26 de diciembre de 2017 al 1 de
enero de 2018. Del contrato 1546-2017 se allegd el radicado N.° 20185260303172
correspondiente al informe N.° 8 del periodo del 27 de marzo al 02 de abril de 2018. En estos
informes se presentan avances de meta fisica en m2 para mantenimientos rutinarios, periédicos,
rehabilitaciéon 'y reconstruccion, dificultandose fa interpretacion de la informacion reportada, y
convirtiéndose en una necesidad de ampliacion de la muestra, lo cual se convierte en una
restriccion para el tiempo de la presente auditoria.

En conclusién, para las metas Plan de Desarrollo Distrital en las cuales e proceso de
Conservacion de Infraestructura aporta en su ejecucion, se recomienda fortalecer las gestiones -
para el cumplimiento de las metas que presentan una ejecucion baja, especialmente las 237 y
238. M{
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3.2 EVALUACION ACTIVIDAD CRITICA 1 - PLANEAR LA EJECUCION DE RECURSOS
FINANCIEROS Y ACTIVIDADES NECESARIAS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO
Y CUMPLIMIENTO DE LAS METAS INSTITUCIONALES.

El proceso de planeacion del anteproyecto presupuestal se gestiona desde la Subdireccion
General de Desarrollo Urbano-SGDU, junto con la Oficina Asesora de Planeacion-OAP e inicia
revisando las adiciones, alusles de los proyectos nuevos y los proyectos en desarrollo que
contindan en la siguiente vigencia y se registra en el formato FO-PE-09 Programacion
presupuestal.

Para la programacion de los recursos de la vigencia 2018, se tuvo en cuenta el monto de los
recursos del presupuesto de la vigencia, se realizé a nivel de rubro presupuestal, por fuente de
financiacion (Recursos Propios y Recursos de la Administracién Central SDH) y registrado en el
médulo PAC del sistema STONE.

Posteriormente, la Subdireccion General de Gestidn Corporativa-SGGC emitid la Circular N.° 2
de 2018, en la cual establecié el cronograma del Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC
y verificada la informacion reportada por la DTM ha realizado los siguientes reportes:

Tabla N.* 11,
e o ... Reprogramacion PAC 2018 -DTM
Periodo " “Transmisién Envio de Fecha maxima de
; STONE infermacién reporte
Febrero - diciembre de 2018 23 de enero 24 de enero 23 de engro
Abril - diciembre de 2018 21 de marzo 21 de marzo 20 de marzo
Junio - diciembre de 2018 23 de mayo 24 de mayo 23 de mayo

Fuente: DTM.

Con respecto a la ejecucién presupuestal de la Direccion Técnica de Mantenimiento en la vigencia
2018, frente al presupuesto de la vigencia, reservas presupuestales y pasivos exigibles, a
continuacion, se muestra su comportamiento con corte al 30 de abril de 2018:

El presupuesto asngnado para la vigencia 2018 corresponde a $137.278.052.000, valor que
incluye las reservas presupuestales constituidas y en este sentido, la ejecucion presupuestal se
encuentra en 90,98%. A continuacion, se relaciona por punto de inversién el total ejecutado:

; Tabla N2 12,

! _ .. Valor ejecutado DTM — Presupuesto de la vigencia 2048 _

f PPUNTO DE INVERSION Pg}issplgﬁgls_;o i EJECUCION £ JECﬁQION
CONSERVACION MALLA VIAL ARTERIAL G2 20.037.414.958 20037.414.816 |  100.0%
CONSERVACION MALLA VIAL ARTERIAL 19.962.585.670 19.962.585.184 | 100.0%
CONSERVACION MALLA VIAL INTERMEDIA G 18.538.908.743 18.598.008.743 | 100.0%
CONSERVACION MALLA VIAL INTERMEDIA G2 16.799.741.605 16.760.816.313 99.9%
CONSERVACION MALLA VIAL INTERMEDIA 16.345.810.024 16.345.800.787|  100,0%
MANT. ESP PUBLICO Y CICLORRUTA G4 11.279.730.000 11.172.446.941 59.0%
MANTENIMIENTO PUENTES VEHICULARES G2 9.981.075.000 9.981075000|  100.0%
MANTENfMIENTO TRONCALES DE TRANSMILENIO 4.380.771.656 4380.771658|  100.0%
MAN/TO. DEL ESPACIO PUBLICO 4.156,700.000 )

0,0% ,
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Tabla N° 12
e m i e o VAlOT gecutado DTW - Presupuesto de la vigencia 2018 N
PUNTO DE INVERSION Plg:sssplg::{.:gﬂo ; BJECUCION | . JEcﬁcu:m

MANTENIMIENTO TRONCALES TRANSMILENIO G2 3.960.488.856 3.060.488.856 |  100,0%
PROGR. MAN/TO. ZONA RURAL 3.741.714.094 - 0.0%
MANTENIMIENTO TRONCALES TRANSMILENIO G3 3.658.739.486 3.658.730.486 |  100,0%
MANT. DE CICLORRUTAS 3.442.216 437 ) 0.0%
REVEGETALIZACION CALLE 19 13.241.290 11.506.5a5 86.9%
ADMINISTRACION MATERIAL DE FRESADO 500.000.000 } 0.0%
CONS MALLA VIAL INTERMEDIA ESTR 1.2,3 G3 408 285 906 - 0.0%
PUENTES PEATONALES 70.628.273 70628273  100,0%

TOTAL GENERAL 137.278.052.000 124.901.191.602|  90,98%
Fuente: DTM

Al descontar el valor de las reservas presupuestales, el presupuesto de inversién directa para
2018 es de $12.376.978.682, el cual, con corte a 30 de abril de 2018, se encontraba disponible.

Con respecto a las reservas presupuestales, a la fecha de corte, la DTM ha girado €l valor de
$28.611.216.4086, 1o que corresponde al 14.67%, de su valor inicial, asi:

Tabla N.*13.
e eeom o .. Ei€CUCION Reservas Presupuestates
Valor Iniciai Giros % Ejecucion Saldo
$194.9682.820.870 $28.611.216.406 14.67% $166.371.604.464
Fuente: DTM

Los pasivos exigibles de la DTM a la fecha de corte, presentan una ejecucién del 31.25%, que
corresponde a liberaciones y giros, asf

e

Tabla N.* 14.
et __FEjecucién Pasivog Exigibles ‘
| “Saldo Liberaciones | Giros % Ejecucién Saldo
$49.584.243.427 $494.482.250 $15.001.930,998 31.25% $34.087.830.179
Fuente: DTM

De manera general, las reservas presupuestales y los pasivos exigibles, con corte al 30 de abril
de 2018 de la Direccidén Técnica de Mantenimiento, se han venido ejecutando: sin embargo, es
importante continuar con los seguimientos oportunos y permanentes a la ejecuciéon de cada uno
de estos componentes.,

De otra parte, en el proceso de planeacién de la presente vigencia, se verific la programacion
en el Plan Anual de Adquisiciones en la modalidad de Contratacién Directa y Seleccién Abreviada
y en la vigencia 2017, se programo en las modalidades de Licitacidn Pablica, Concurso de Méritos
y Contratacién Directa. Asi mismo, se identifico en el Plan de Accién Estratégico las metas e
indicadores para su medicién, los cuales se evallan de manera periddica de acuerdo con su
frecuencia.

En resumen, con corte al 30 de abril de 2018, la ejecucién presupuestal de la vigencia 2018 refleja
que se encuentra comprometido ¢l valor de $124.901.191.602, que corresponde al 90.98%,
quedando como disponible |a suma de $12.376.978.682 para ser ejecutada en lo queda del afo. 5
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3.3 EVALUACION ACTIVIDADES CRITICAS 3 Y 4 - SUPERVISAR LOS CONTRATOS DE
INTERVENTORIA Y HACER SEGUIMIENTO A LOS CONTRATOS DE OBRA Y
CONVENIOS EN LA FASE DE PRELIMINARES Y EN LA FASE DE EJECUCION CON EL
FIN DE VERIFICAR Y CONTROLAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

3.3.1 EVALUACION ACTIVIDADES CRITICAS 3 Y 4 - CONTRATO 1387 / 2017 Y SU
INTERVENTORIA (Contrato 1467 de 2017)

3.3.1.1 Componentes Técnico, Ambiental, Social, SST, Legal y Documental

De conformidad con la metodologia relacionada al inicio del informe, para verificar la ejecucién
de las actividades criticas 3 y 4 del proceso, en el marco de la ejecucion del contrato 1387 de
2017 y su correspondiente contrato de interventoria 1467 de 2017, a continuacidn, se presenta
una ficha de la informacién basica de los contratos y las situaciones observadas dentro del
desarrollo del proceso de auditoria:

Tabla N.° 45, !
Flcha Informacién Basica del Conteato 1387- 2017 :

Fecha de Corte: 28 de mayo de 2018
CONTRATO DE OBRA

Contratista MEYAN SA
Caontrato No. IDU-1387-2017

Ejecutar a precios unitarios y a montc agotable, las actividades
necesatias para la ejecucién de obras de conservacién de Iz malla vial
OBJETO DEL CONTRATO arterial troncal y la malla vial que soporta las rutas del sislema integrado
de transporte publico - SITP, en la civdad de Bogota D.C. Grupo 3,
El desarrclio del objete contractual, se realizara de acuerdo con la
descripcion, especificaciones y demdas condiciones establecidas en el
esludio previo, pliego de condiciones, adendas, anexos y apéndices, en
ALCANCE DEL CONTRATO especial las consignadas en el ANEXO TECNICO SEPARABLE y la
propuesta presentada por &l conlratista, los cuales hacen parte integral
de este contrato.

e

Valor Estimado del Contrato $ 54.780.263.914
Valor Estimado del Contrato de los Componentes:

a. Actividades de Consultaria $ 1.568.089.661
b. Ajustes por cambio de vigencia $ 59.796.486

c. Actividades de obra $ 52.048.145.333

d. Ajustes estimados para obras civiles, redes,
componentes, PMA, S8T, PGS, PMT

Valor adiciones a la fecha

$1.110.232.434

Vator Actualizado $ 54.780.263.914

Plazo Total Estimado 27 MESES

Tiempo prorrogas a la fecha No aplica

Plazo Actualizado 27 MESES

Fecha de Iniciacion 15-dic-17

Fecha de Terminacidn 14-mar-20

SEMANA No. 23

PERIODO DE LA SEMANA REPORTADA DEL 22/05/2018 AL 28/05/2018
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Ficha Informacidn Basica del Contrato 1387-2017

Tabla N.° 15.

INFORMACION ESTADQ ACTUAL
Fecha de Corte: 28 de mayo de 2018

e

TIEMPO TRANSCURRIDO DESDE LA INICIACION
DEL CONTRATO

164 DIAS = 5 MESES + 14 DiaS

ETAPA DE PRELIMINAR

Na aplica conforme & la estructuracién del proceso de contratacién IDU-
LP-SGI-011-2047.

ETAPA DE CONSEAVACION DESDE WICIO DE

de 2018)

OBRAS 15-dic-17
NOMBRE DEL SUPERVISOR DE APOYD ALEXANDRA TENJO MEDELLIN
EJECUCION CONTRACTUAL INCLUIDAS TODAS

LAS ETAPAS

Porcentaje del contrato Programadao 4,12%
Porcentaje del contrate Ejeculado 10%

Valor contralo Programado $ 2.256.902.733
Valor contrato Ejecutado $ 5.595.057.650
ACTIVIDADES DE CONSULTORIA

Actividades Programadas Meta Fisica

(Informacién Apoyo Supervisian Correo 12 de junio | 100%

de 2018)

Actividades Ejecutadas Meta Fisica

{Intarmacidn Apoye Supervisién Correo 12 de junie | 73%

Valor  Aclividades Consulloria  Programadas
{Informacidn Apoyo Supervisién Correo 12 de junio
de 2018)

$ 209,461,118

Valor  Actividades Consulioria Ejecutadas

{informacidn Apoyo Supervision Correo 12 de junio § $ 308.511.096

de 2018)

ETAPA DE OBRA

Obra Programada Meta Fisica 9%

Qbra Ejecutada Meta Fisica 16%

Valor de la Obra Programada $2.256.902.733
Valor de la Obra Ejecutada $ 5.5¢5.057.650
ANALISIS ANTICIPO

Walor Anticipo $ 2.809.824.380,00
Valor Anticipo Girado a la Fecha; $ 2.809.824.380,00

Valor amortizado a la fecha:

$1.329.617.227,00

ANALISIS PAGOS

Valor Actas de Pago Radicadas a la fecha {Na incluye
Valor Anticipo)

$4,804,250,221

Valor pagos en Sistema Stone a la fecha
(16/05/2018)

$ 3.985.976.664,00

CONTRATQ DE INTERVENTCRIA

Interventor

MAB INGENIERIA DE VALOR S.A,

Conirato No.

IDU-1457-2017

OBJETO DEL CONTRATO INTERVENTORIA

Interventoria técnica, administrativa, legal, firanciera, social, ambientat v
de seguridad y salud en el Irzhajo para ejecutar a precios unitarios y a
monto agotable, las actividades necesarias para la ejecucion de otwas de
conservacién de la malla vial arterial troncal y la malla vial que soponia las
rulas del Sistema Integrado de Transporte Pablico - SITP, en (a cludad de
Bogotd D.C. Grupo 3.

Valor Estimado del Contrato

$ 6.144.660.200

Valor Estimado del Contrato de los Compenentes:

a. Valor basico para la etapa de ejecucion (Incluye

elemento SST y ajustes)

$ 5.163.180.000
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| . Tabla N.° 45. ,
: ) Ficha Informacién Basica del Contrato 1387-2017
i " INFORMACION ESTADO ACTUAL
! . : Fecha de Corte; 28 de mayo de 2018

b. IVA sobre el valor bisico para la etapa de
“_e_jecucién $ 981.080.200

Valor adiciones a la fecha No aplica

Valor Actualizado $ 6.144.660.200

Piazo Total Estimado 27 MESES

Tiermpo prérrogas a la fecha No aplica

Plazo Actuakizado 27 MESES

Fecha de Iniciacidn 15-dig-17

Fecha de Terminacidn 14-mar-20

Fuente: informe semanal de interventoria N.° 23 y suministro informacion por la profesional de apoyo a la supervision a través de
correo electrénico del 12 de junio de 2018,

A continuacion, se presentan los resultados de la verificacién realizada frente a las tematicas
definidas en la metodologia:

» Seguimiento a la oportunidad, calidad y contenido de los productos y/o documentos
asociados a los componentes Ambiental, SST y Social del documento MAQ?, asi como
a la presentacion de las Actas de Recibo Parcial de Obra.

Revisados aspectos asociados con la oportunidad, calidad y contenido de los productos y/o
documentos asociados a los componentes Ambiental, SST y Social PIPMA (Programa de
Implementacion del Plan de Manejo Ambiental), asi como en la presentacién de las Actas de
Recibo Parcial de Obra, aprobados por la interventoria, se evidenciaron incumplimientos,
observaciones y/o problemadticas en la gestién de control y documentacion de los productos
asociados a los componentes Ambiental, SST y Social aprobados por la interventoria, en
aspectos de contenido, calidad y oportunidad, de acuerdo con las situaciones especificas
registradas en la matriz de evaluacion formulada para la auditoria al contrato 1387 de 2017, entre
otras las siguientes:

» Para el producto o documento MAQO {Manejo Ambiental en Obra) anteriormente denominado
PIPMA, la version inicial se presentd el 28 de diciembre de 2017 (Rad. 20175260959892), el

IDU hizo observaciones (Rad. 20183660127971) el 24 de febrero de 2018, luego el
interventor entregd ajustes (Rad. 20185260247042) el 16 de marzo de 2018 y finaimente ¢l

. producto obtuvo la aprobacion del IDU a través del radicado 20183660359311 del 27 de abril

de 2018, es decir 4 meses después de haberse presentado la versién inicial del documento.

» El Plan de SGSST V1 lo remitid 1a interventoria (Rad. 20175260959222) el 28 de diciembre
de 2017, el IDU hizo observaciones (Rad. 20183660070331) el 7 de febrero de 2018, el
documento aprobado por interventoria (Rad. 20185260338202) fue remitido el 13 abril 2018
y finalmente la aprobacién se obtuvo a través de radicado 20185260416672 del 2 de mayo
de 2018.

3 Et MAQ? es el documento que contiene en detalle las acciones gue debe implementar El Contratista para la ejecucion
del contrate con la finalidad de dar cumplimiento a la normatividad ambiental, y de seguridad y salud en el trabajo
vigente aplicable al proyecto y desarrollar el proyecto con practicas amigables con el medio ambiente, el persanal de
la obra y la poblacién. Este documento debe ser revisado y aprabado por la Interventoria del contrato y finalmente por
el 4rea ejecutora ambiental, antes del inicio de las labores constructivas de cualquier cantrato de obra del IDU.
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> Se evidencit, a través de registros de correo de la supervision del contrato, que en general,
las Actas de Recibo Parcial presentan observaciones sobre completitud y diligenciamiento
adecuado y total.

» Seguimiento a la gestion de control y documentacién de los productos asociados a
los Informes Mensuales de Interventoria

Por otro lado, se evidenciaron incumplimientos, observaciones y/o problematicas en la gestion de
control y documentacion de los productos asociados a los Informes Mensuales de Interventoria
al Contrato 1387 de 2017, en aspectos de contenido, calidad y oportunidad, de acuerdo con las
situaciones especificas registradas en cada una de las comunicaciones que se presentan en la
siguiente tabla:

. - Tabta N.” 16.
3 Evaluacion Tiempos de Entrega Informes Mensuales de Interventoria Contrato 1387 de 2017
- ' APROBACION
N.° INFORME ! L VERSION 1 VERSION 2 VERSION 3 (DU .
PERIOCDO FECHA ENTREGA FECHA ENTREGA FECHA ENTREGA FECHA ENTREGA |
N.° RADICADO N.” RADICADO N.° RADICADO N.° RADICADO |
19/02/2018 26/03/2m8 08/04/2018 11/04/2018
(1514217 AL 31.01-18) | __20185260142182 20185260278862 20185260318272 | 2018366028331
5
15/03/2018 17/04/2018 08/05/2018 11/05/2018
(010518 AL 2602 18) | 20185260235862 2018526053862 20185260439792 | 20183660416101
1
13/04/2018 A la fecha de
INF. MENSUAL 3 verificacién no  se | Noaplicaalafechade | No aplica a la fecha
(01-03-18 AL 31-03-18) |  20185200342362 | .12 entregado el | verificacin de verificacién
| . 0 informe
1 17/05/2018 A la fecha de
| INF. MENSUAL 4 verificacién no  se | Noaplicaalafechade | No aplica a la fecha
© {01-04-18 AL 30-04-18) | 20185260473142 | o, " entregado el | verificacin de verificacion
1 informe

Fuente: Elaboracion equipo auditor,

De acuerdo con informacién de la tabla anterior, se evidencié incumplimiento en la oportunidad
de la entrega de los Informes Mensuales de Interventoria, toda vez que 3 de los 4 informes de |a
vigencia 2018 tuvieron entre 1 y 5 dias de inoportunidad en su entrega. Adicionalmente, todos los
informes tuvieron observaciones por parte del grupo de supervision.

¢ Seguimiento a la suscripcion del acta de inicio

En cuanto a la suscripcion del Acta de Inicio del contrato 1387 de 2018, se evidencié que fue
suscrita 1 dia habil después de lo establecido en el contrato de obra (Clausula 12 Obligaciones
Especificas Acta de inicio), en relacién con la fecha de perfeccionamiento y legalizacion del
contrato de interventoria, lo cual sucedid el 29 de noviembre de 2017. Lo anterior se visualiza en
la siguiente trazabilidad de hechos y fechas:

Contrato dﬂe obra: Z’Ufé

a) Suscripcidn contrato Obra: 18/10/2017
b) Aprobacidn garantias contrato obra: 10/11/2017
¢} Acta de Inicio de Contrato de Obra: 15/12/2017
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d) Dias entre aprobacién de garantia contrato de obra y suScripcién Acta de Inicio; 24 dias

habiles

Contrato Interventoria 1467 de 2017:

e) Suscripcion contrato interventoria: 21 de noviembre de 2017.
f) Aprobacion garantias contrato Interventoria: 29 de noviembre de 2017.
g) Acta de Inicio de Contrato de Interventoria: 15 de diciembre de 2018,

Andlisis:

Tiempo entre fecha aprobacién garantias interventoria y fecha suscripcion Acta de Inicio contrato
de Obra:

15/12/2018 - 29/11/2018 = 11 dias habiles, es decir que el Acta de Inicio se suscribid un (1) dia
habil después de lo establecido en ef contrato.

Seguimiento a roles y responsabilidades en la gestion contractual

Dado que el contrato de obra 1387 de 2018 y el contrato de interventorfa 1467 de 2018 incluyen
en su objetos contractuales la realizacion de estudios y disefios, de una parte, y la supervision de
estudios y disefios de rehabilitacién y reconstruccién de otra parte, como complemento a las
obras de conservacién principal a ejecutar, implica que en el area ejecutora del proceso de
Conservacion de Infraestructura, necesariamente deben abordarse actividades correspondientes
al proceso de Disefio de Proyectos debido a la estructuracién de los procesos de contratacion.

La anterior situacidn evidencia que la Direccién Técnica de Mantenimiento y sus Subdirecciones
realizan actividades que corresponden a funciones de la Direccién Técnica de Proyectos, area
que tiene a cargo la ejecucién de Estudios y Disefios de Proyectos, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo 002 de 2017, “Por ef cual se modifica parcialmente e Acuerdo 002 de 2009”.

Seguimiento a entrega de los productos de Diagnéstico y de Estudios y Disefos de
Rehabilitacion

En cuanto al plazo para entrega de los productos de Diagndstico y de Estudios y Disefios de
Rehabilitacion, se evidencié entrega inoportuna de estos productos, teniendo en cuenta los
plazos establecidos en las obligaciones contractuales frente a las comunicaciones oficiales de
entrega y reportes de interventoria, conforme a las siguientss situaciones especificas: '

Se identificd incumplimiento en la entrega de los Diagndsticos, toda vez que el documento
Anexo Técnico Separable, que hace parte del contrato, establece que "A/ finalizar los dos (2)
primeros meses previstos para la ejecucion de las ACTIVIDADES PREVIAS, el contratista
debe tener aprobado por la interventoria la actualizacion de los diagnésticos de los segmentos
gue deben efecutarse durante fa vigencia 2018 de las prioridades 1 y 2 de cada localidad".
Conforme a lo evidenciado, esta entrega se realiz6 en primera instancia el 22 de marzo de
2018, cuando debié realizarse el 15 de febrero de 2018, es decir al finalizar los dos primeros
meses, desde el Acta de inicio del contrato que fue el 15 de diciembre de 2017.

Se identificoé indumplimiento en la entrega de los productos de Estudios y Disefos de
Rehabilitacion correspondientes a los CIV priorizados para la vigencia 2018, conforme a la ! &
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comunicacion de la interventoria 20185260476752 del 17 mayo de 2018, en la cual el
interventor requiere al contratista por haber incumplido en la entrega de los disefios de los

- CIV pricrizados para la vigencia 2018 con nivel de intervencién determinado como
Rehabilitacidn; teniendo en cuenta lo establecido en el Anexo Técnico Separable numeral 4.,
en lo relacionade con *[...] al finalizar ef mes quinto (5) del plazo de la fase de ejecucion def
contrato, el contratista debe tener aprobados por parte de la interventoria la totalidad de los
disefios de los corredores que de acuerdo con la actualizacion de los diagnésticos requieran
actividades de "Rehabifitacion” y su intervencion se realice en la vigencia 2018"°. Lo anterior
debia cumplirse el 15 de mayo de 2018. '

» Seguimiento a entregables asociados al Apéndice G “Cronograma”.

Frente a ios entregables asociados al Apéndice G “Cronograma’, a partir de los registros y
documentacion presentada, se evidencié que la implementacién y cumplimiento total de lo
establecido contractualmente en el Apéndice G “Cronograma’ esta pendiente de ser desarroliado
totalmente por parte de la interventoria y del contratista conforme a la metodologia establecida.

En general, se realizé el seguimiento al cronograma adoptado y aprobado inicialmente para la
ejecucion del contrato, de acuerdo con la metodologia que se registra en los informes semanales
de interventoria. No obstante, se evidencid adicionalmente que algunos entregables de la
metodologia adoptada, incluida como obligacion contractual en el Apéndice G “Cronograma” no
se presentan, entre los cuales se identifican los siguientes:

Del numeral 5.3 "Salidas” no se evidencio la entrega de:

- Flujo de Caja.
- Cuadro en Excel que soporte los costos cargados al cronograma, con unidad y valor unitario.

Del numerat 6.3 “Informe Semanal” no se evidencit la entrega de:

- Curva S de avance de tiempo y costo
- Indicadores de Valor Ganado
- Curvas de Valor Ganado

Adicionalmente, a la fecha de verificacion, no se dispone del documento que formalice las metas
fisicas que se ejecutardn dentro del contrato, con base en los Diagndsticos y los Estudios y
Disenos definitivos, que dependen de la evaluacion y definicion de prioridades por parte de la
Direccién Técnica de Proyectos.

« Implementacion de los frentes de obra establecidos contractualmente.

En visita realizada a los frentes de obra en jornada nocturna del 24 al 25 de mayo de 2018, se
evidencié la ‘implementacion de 5 frentes, cuatro de mantenimiento periédico 'y uno de
mantenimiento rutinario. Dado lo anterior, no se cumple con lo establecido contractualmente en
la.clausula 12 Obligaciones del Contratista-Obligaciones Especificas en el numeral 1 del aparte
Obligaciones Actividades de Obra — Obligaciones Componente Técnico, que establece:

“1. Elaborar y presentar al interventor para su aprobacién, el Cronograma Detallado del contrato, ef cual
debe describir fos hitos de los enfregables de cada actividad, asf como el desgiose de los recursos que
implementara, una vez se cuente con los resultados de los Diagnésticos de conformidad con 1o establecido ;
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en el Anexo Técnico Separable; de igual forma elaborar el presupuesto para la ejecucién de fas obras,
estimando que aclividades se pueden ejecutar con frantes de obra 7x24, es decir, coma minimo 3 frentes
diurnos + 3 frentes nocturnos de obra simulténea, los 7 dias de la semana, en concordancia con Io
estipulado en la Ley 1682 de noviembre de 2013. El cronograma debe tener coherencia con el
presupuesto”.

En el siguiente cuadro se relacionan los frentes de obra visitados por el equipo auditor de la OCH,
precisando que el frente N.° 2 no se encontraba implementado.

Tabla N.° 17.
Reporte Semanal Frentes de Obra
(Programada_24 al 26 de mayo 2018) Contrato IDU 1387-2017

- FEGHA HORARIO -
FRE TiPQ DE A TIPO DE FECHA -
. via DESDE | HASTA DE . o". DE - ACTWIDADES
NTE MALLA S INTERVENCION iNicio  DEFIN | o B As0
] Troncal Av. Carrera | Carrera Autinario 24/05/2 { 25/05/2 | 11 PM -4 | Cambio sello de
Américas Américas 53 56 1018 s AM juntas
2 Trancel Av. Carrera | Carrera Autinario 24/05f2 | 25/05/2 | 11 PM -4 | Cambio sello de
Américas Américas 50 53 1018 1018 AM junias
Carrera 19¢ Fresado
a Troncal {Av, Calle 48c | Calle 58a Periddico 24052 | 25/05/2 | 11 PM - 4 | parcheo carriles
Villavicencio | Villavicenci Swr Sur 1018 1018 AM mixtas costado
0) nore
’ Fresado
Troncal Av. . Av. 24/05/2 | 25/05/2 | 11 PM - 4 | parcheo carriles
4 1 Améicas | Américas | A8 | apasios Pefiodico 1018 | 1018 AM | mixtos costado
nane
Fresado -
Troncal Av. . Av, e 24/05/2 | 25/05/2 | 11 PM -4 | parcheo carriles
5 Américas Américas Av. Call Abastos Periddica 1018 1018 AM mixtos costado
: narie
Demolicién de
losas e
Troncal Av, Calles | Calles Lo 24/05/2 | 25/05/2 [ 11 PM -4 N
6 Caracas Caracas Sur Sur Periddico 1018 | 1018 AM instatacidn de
carpeia
asféltica

Fuente: Equipo apoyo a supervision Conlrato 1387 de 2017.

Se evidencid la implementacion de 5 frentes de los 6 establecidos contractualmente,
incumpliendo lo establecido en la cldusula 12 del contrato, en cuanto a contar como minimo con
3 frentes diurnos més 3 frentes nocturnos de obra simultanea, situacién que podria generar
retrasos en el cumplimiento de actividades de obra establecidas en los cronogramas.

Es de anotar, que conforme al Plan de Manejo de Tréafico-PMT aprobado, las actividades de obra
sdlo se pueden ejecutar en horario nocturno, con base en los horarios establecidos (a partir de
las 11 pmj}, situacion que no se ve reflejada claramente en el Contrate 1387 de 2017, ni en sus
apéndices. Por otro lado, se evidencié que este contrato no ha tenido modificaciones
contractuales.

En el Anexo Fotografico de la visita a los frentes de obra en intervencion, se registran las
diferentes situaciones, de orden técnico, evidenciadas, en las que no se observaron hechos

relevantes.
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Otros aspectos evaluados:

El analisis total de las actividades N.° 3 y N.° 4, que hacen parte de la Caracterizacién del Proceso
de Conservacion de ia Infraestructura, estan discriminadas en la Lista de verificacién aplicada
durante el Proceso Auditor a la ejecucién del contrato 1387 de 2017, la cual hace parte integral
del Informe Final de Auditoria.

Adicionalmente, en el desarrollo de la auditoria, no obstante las observaciones evidenciadas en

el presente informe, se observd en el grupo de apoyo a la supervisidn del contrato y en los

profesionales de la DTM que atendieron la auditoria, la implementacién de diferentes

instrumentos de control para apoyar la supervision al interventor y el seguimiento a la gestién del

contratista, lo que se evidencié en la presentacion de los correspondientes observaciones a los
informes y demas obligaciones contractuales del interventor y el contratista.

3.3.1.2 Componentes financiero, contable y presupuestal

A continuacion, se presentan los resultados de la verificacion realizada a este componente, para
los contratos de obra e interventoria, de acuerdo con las tematicas sefaladas en la metodologia
descrita, sujetas de revisién:

¢ Contrato 1DU-1387-2017 - Obra

Contratista: MEYAN S.A. Nit: 800.143.586-1
Valor: $54.780.263.914

Fecha de inicio: 15 de diciembre de 2017
Fecha de terminacion: 14 de marzo de 2020

Para el contrato, los rubros de ejecucion presupuestal son 3311502181059147 "Transporte pablico
integrado y de calidad” y 3311502181063143 "Construccion y conservacion de vias y calles completas”
y los certificados de disponibilidad presupuestal y reserva presupuestal que soportan el contrato
IDU-1387-2017, son:

Tabla N.° 18,
. Relacién CDP y CRP Contrato 1387-2017
CDP N.° FECHA _ VALOR CRPN.” FECHA . VALOR

1702 30/03/2017 $2722.276.403 3654 19/40/2017 $ 2.722.276.403
1713 30/03/2017 $ 3.266.731.68¢ 3855 19/10/2017 $ 11.326.845.498
5 31/03/2017 $ 3.266.731.683 4 19/10/2017 $ 3.266.731.684
16 31/03/2017 $ 11.326.994.253 5 19/10/2017 $ 16.552.597.092
5 | 81/03/2017 $ 16.552.597.092 4 19/10/2017 $ 3.266.731.683
16 31/03/2017 § 17.645.081.554 5 19/10/2017 $ 17.645.081.554
TOTAL $54.780.442.669 TOTAL $54.780.263.914

Fuente: Aplicativo STONE.
Manejo del Anticipo

El plan de inversidn det contrato [DU-1387-2017, fue suscrito el 1 de diciembre y radiéado con el
N.° 20175260928612 el 15 de diciembre 2017, por el valor de $2.809.824.380, discriminado asi: ;
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« Transporte y alquiler de maquinaria: $1.404.912.190 (50%)
e Compra de materiales y accesorios: $1.404.912.190 (50%)

Se constituyé el 6 de diciembre de 2017 contrato de Fiducia Mercantil irrevocable para Ia
administracion de recursos recibides a titulo de anticipo celebrado entre FIDUCIARIA DE
OCCIDENTE y MEYAN S A,

Se evidencio que los informes de inversion y buen manejo del anticipo de los meses de enero,
febrero y marzo de 2018, fueron radicados, fuera de los términos establecidos para tal fin. Por
parte del Instituto, para el informe de marzo, se presentaron observaciones el 10 de mayo con el
radicado N.° 20183660411301. En el siguiente cuadro se relacionan los plazos de presentacion:

" Tabla N.°19. T 1
Informes de Inversidn y Buen Manejo del Anticipo Contrato 1387-2017 L
MES DEL RADICADO FECHA DE PLAZO PARA EXTEMPORANEIDAD
INFORME . : PRESENTACION PRESENTACION (DiAS)
Enero 2018526022352 12/03/2018 28/02/2018 12
Febrero 20185260294 162 02/04/2018 31/03/2018 2
Marzo 20185260435202 07/05/2018 30/04/2018 7

Fuente: Elaborado por la OCI.

De la anterior tabla, se observa que los informes de inversién y buen manejo del anticipo, han
sido presentados de manera extemporanea.

De acuerdo con la informacion suministrada por la Subdireccién Técnica de Tesoreria y Recaudo-
STTR, via correo electrénico del 21 de mayo de 2018, y a los documentos aportados por la DTM,
la Entidad ha recibido por concepto de rendimientos financieros generados por el anticipo del
contrato en mencién, lo siguiente:

_ Tabla N.° 20.
Rendimlentos Financieros Del Anticipo Contrato 1387-2017
_Mes ReciBo N+ | FECHA FECIBO FOARA PACG VALOR EXTEMDII{;?%?EEIDAD
Enero de 2018 35004 22/02/2018 15/02{2018 $2.804.192.29 7
Febrera de 2018 35271 23/03/2018 15/03/2018 $3.416.718.15 8
Marzo de 2018 35482 30/04/2018 15/04/2018 $3.641.6849.17 15

Fuente: STTR - Elaboracion OCL.

De la anterior tabla, se observa que se ha presentado extemporaneidad en el giro de fos
rendimientos financieros generados por el anticipo del contrato en mencion.

Gestion de PAC

De acuerdo a la reprogramacion del PAC del periodo junio-diciembre 2018, la ejecucién para los
meses de febrero, marzo y abril de 2018 en el presente contrato, ha sido por encima a lo
programado en un promedio del 400% de ejecucion. De igual manera, se observd que los valores
$3.266.731.684 y $16.552.597.092, soportados con los certificados de registros presupuestales
N.® 4 y 5 de 2018, actualmente no tiene programacién de pagos para la vigencia 2018,
evidenciando debilidad en la programacion. M
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Ordenes de pago

Para el contrato IDU-1387-2017, se han generado cuatro (4) érdenes de pago, iniciando con la
N.° 3035 del 26 de diciembre de 2017, correspondiente al pago del anticipo por el valor de
$2.809.824.384 y para esta vigencia se han expedido 3 6rdenes de pago en donde se ha
amortizado el anticipo en el porcentaje establecido en el contrato y registrado en el aplicativo
STONE. A continuacion, se relaciona cada una de las érdenes de pago:

i Tabla N.* 21, .
. Relacion Ordenes de Pago Corltrato 1387 - 2017
L S B
3035 26/12/2017 $ 2.809.824.380 - $ 2.809.824.380
275 16/02/2018 % 169.712.645 $ 67.885.058 $ 169.712.645
439 21/03/2018 $ 857.658.417 $ 343.063.367 $ B57.658.417
690 18/04/2018 $932.8582.745 $ 373.153.098 §932.882.745

Fuente: Aplicativo SIAC-STONE - Elaboracién QCI.

De las tres 6rdenes de pago relacionadas al contrato 1387-2017 se ha realizado ta amortizacién
del anticipo en el porcentaje establecido que corresponde al 40%.

¢ Contrato IDU-1467-2017 - Interventoria

Contratista: MAB INGENIERIA DE VALOR S. A., Nit. 900.139.110-5
Vator: $6.144.660.200

Fecha de inicio: 15 de diciembre de 2017

Fecha de terminacién: 14 de marzo de 2020

Para el contrato, los rubros de ejecucion presupuestal son 3311502181059147 " Transporte publico
integrado y de calidad” y 3311502181083143 "Construccion y conservacion de vias y calles compietas”
y los certificados de disponibilidad presupuestal y reserva presupuestal que soportan el contrato
IDU-1467-2017, son:

Tabla N.° 22
R_elacién CDP y CRP Contrato 1467-2017 _ _

CDP N.* FECHA ' VALOR CRF N.* FECHA VALOR
1710 30/03/2017 $1.359.239.3%1 4041 2311172017 $ 930.249.991
1703 3070372017 $ 326.673.168 4040 2311172017 $ 326.673.168

6 31/03/2017 $ 392.007.802 14 23711217 $ 392.007.802
13 31/03/2017 $1.986.311.651 15 23/11/2017 $ 1.986.311.651
6 31/03/2017 $ 392.007.802 213 23/31/2017 $ 392.007.802
13 31/03/2017 $2.117.409.785 214 23/91/2017 $2.117.400.786
TOTAL $6.573.649.520 TOTAL $ 6.144.660.200

Fuente: Aplicativo STONE.
Gestién de PAC

De acuerda con la reprogramacidn del PAC del periodo junio-diciembre de 2018, la ejecucién de
marzo y abril, fue del 0% y 120% respectivamente, del rubro correspondiente a la vigencia 2017.

Asi mismo, se observd que para el CRP N.° 15 — 2018 por el valor de $1.986.311.651, sélo se /

o~
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Dmeno

encuentra programada la suma de $103.826.237 para su ejecucion en el mes de marzo de 2018
y la diferencia adn no se encuentra programada, evidenciandose debilidad en la programacién.

Ordenes de pago

Para el contrato IDU-1467-2017, a la fecha de verificacién (17/05/2017), se generd orden de pago
N.? 696 del 20 de abril de 2018, por el valor de $142.385.431, cuyo registro se encuentra en el
aplicativo STONE, ef cual corresponde al acta de pago mensual N.° 2 dei periodo 15 de diciembre
al 31 de enero de 2018.

3.3.2 EVALUACION ACTIVIDADES CRITICAS 3 Y 4 — CONTRATO 1385 / 2017 Y SU
INTERVENTORIA {Contrato 1463 de 2017)

De conformidad con la metodologia relacionada al inicio del informe, para verificar la ejecucion
de las actividades criticas 3 y 4 del proceso, en el marco de la ejecucion del contrato 1385 de
2017 y su correspondiente contrato de interventoria 1463 de 2017, a continuacion, se presenta
una ficha de la informacidon basica de los contratos y las situaciones observadas dentro del
desarrollo del proceso de auditoria:

. _Tabla N.° 23,
INFORMACIQ_[Q_E&S_.!C_& CONTRATO 1385 DE 2017
INFORMACION ESTADO ACTUAL

Fecha de Corte; 25-05-2018

CONTRATO DE OBRA
Contratista ICM INGENIEROS S AS.
Contraio No. 1385 de 2017

EJECUTAR A PAECIOS UNITARIOS ¥ A MONTO AGOTABLE,
LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA ESECUCION DE LAS
OBJETO DEL CONTRATO OBRAS DE CONSERVACION DE LA MALLA VIAL ARTERIAL NO
TRONCAL, EN LA CIUDAD DE BOGOTA, D.C. GRUPO 1- (ZONA
ORIENTAL) )
EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL 6E AREALIZARA
DE ACUERDO CON LA DESCRIPCION, ESPECIFICACIONES,
ANEXOS Y APENDICES, EN ESPECIAL LAS CONSIGNADAS EN
EL ESTUDIO PREVIO, ANEXO TECNICO SEPARABLE DEL
ALCANCE DEL CONTRATO PUEGO DE CONDICIONES, ADENDAS, LA PROPUESTA
PRESENTADA POR EL CONTRATISTA Y DEMAS|-
DOCUMENTOS QUE HAGEN PARTE INTEGRAL DE ESTE

CONTRATO
Valor Estimado del Contralo § 46.786.503.607
Valor Estimado del Contrato de los Componentes:
a. Actividades de Consultoria $1.2308.784.615
b. Ajustes por cambio de vigencia § 50.082.824
¢. Actividades de obra $ 44,564 B60.469
s w2 s,y o 0 |5 a2 77560
Valor adiciones a la fecha NA.
Valor Actualizado $ 45.786.503.607
Plazo Total Estimado 25 MESES
Tiempo prorrogas a la fecha N.A.
Plazo Actualizado 25 MESES
Fecha de Iniciacién 20-dic-17

Fecha de Terminacion 19-ene-20 /7
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INFORMACION ESTADO ACTUAL
4 L - Fecha de Corte: 28-05-2018

. Tabla N.° 23,
INFORMACION BASICA CONTRATO 1385 DE 2017

N M

SEMANA No.

21-may-18 *

PERICDO DE LA SEMANA REPCRTADA

DEL 15/05/2018 AL 21/05/2018

TIEMPC TRANSCURRIDO DESDE LA INICIACION
DEL CONTRATO

159 DIAS = 5,3 MESES

ETAPA DE PRELIMINAR

No aplica conforme a la estructuracibn de los procesos
contractuales.

-| ETAPA DE CONSERVACION DESDE INICIQ DE
OBRAS

201122017

NOMBRE
APOYO

DEL SUPERVISOR PRINCIPAL DE

ANGELA PATRICIA AHUMADA MANJARRES

EJECUCION CONTRACTUAL INCLUIDAS TODAS
LAS ETAPAS

Porcentaje del contraio Programado 8,557%

Porcentaje del contralo Ejecutado 4,537%

Valor contrato Programado § 4.003.641.920

Valor contrato Ejecutado $2.122.848.292

ACTIVIDADES DE CONSULTORIA

Actividades Programadas Meta Fisica 38,095%

Actividades Ejecutadas Mela Fisica 16,140%

Valor Actividades Consultoria Programadas $517.672.698

Valor Actividades Consultaria Ejecutadas $ 219.325.090

ETAFA DE QBRA

Obra Programada Meta Fisica

Obra Ejecutada Meta Fisica

Valor de {a Obra Programada

Valor de la Obra Ejecutada

ANALISIS ANTICIPO

Valor Anticipo § 2.227 8$67.096
*{ Valor Anticipo Girada a la Fecha: $ 2227 967.096

Valor amortizado a la fecha: $0,00

ANALISIS PAGOS

Valor Aclas de Pago Radicadas a |a techa (No incluye
Valor Anticipo)

$0,00

Valor pages en Sisterna Stong a la fecha

$ 2.227 .967.096

QBJETO DEL CONTRATO INTERVENTORIA

CONTRATO DE INTERVENTORIA
Interventor MAB INGENIERIA DE VALOR
Conitrato No. 1463 DE 2017
INTERVENTORIA  TECNICA, ADMINISTRATIVA, LEGAL

FINANCIERA, SOCIAL, AMBIENTAL Y DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO PARA EJECUTAR A PAECIOS UNITARIOS Y A
MONTO AGOTABLE, LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA
EJECUCION DE LAS OBRAS DE CONSERVACION DE LA MALLA
VIAL ARTERIAL NO TRONCAL, EN LA CIUDAD DE BOGOTAD.C,
GRUPOS 1.

Valor Estimado del Coniratc

$ 5.556.524.120

Valor Estimado del Contrate de los Componentes:

a. Actividades de Consultoria

b. Ajustes por cambio de vigencia

¢. Actividades de obra

d. Ajusles estimados pare obras civiles, redes,

componentes, PMA, SST, PGS, PMT
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T “Tabla N.° 23,
INFORMACION BASICA CONTRATO 1385 DE 2017
INFORMACION ESTADO ACTUAL
. Fecha de Corfe: 28-05-2018

Valor adiciones a la fecha N.A.

Valor Actualizado ‘ . $ 5.556.524.420

Plazo Total Estimada 25 MESES

Tiempe prérrogas a la fecha N.A,

Plazo Actualizado 25 MESES

Fecha de Iniciacidn 20-dic-17

Fecha de Terminacion 19-ene-20

Fuente: Informe semanal N.° 20 (8 al 14 de mayo de 2018).

3.3.2.1 Componentes Técnico, Ambiental, Social, $ST, Legal y Documental

Durante el proceso auditor del Contrato de Obra N.° 1385 de 2017 y del Contrato de Interventorfa
N.® 1463 de 2017, se realizaron entrevistas con los responsables de las Actividades Criticas N.°
3 y N.° 4 para la supervision de los contratos, que hace parte de la caracterizacién del proceso,
a fin de conocer la manera como se gestionan éstas actividades y como se tiene implementados
los respectivos controles por parte de los responsables.,

Asi mismo, se verific6 la documentacion asociada a las Actividades Criticas N.° 3 y N.° 4
“Supervisar los contratos de interventoria y hacer seguimiento a los contratos de obra y convenios
en la fase de preliminares y en ia fase de ejecucién...”

Igualmente, se incluyé la verificacidn del 100% de insumos, actividades y productos establecidos
en la caracterizacion del proceso vigente “Conservacién de Infraestructura V. 4.0”, para cada uno
de los proyectos incluidos en la muestra.

Las actividades realizadas se basaron en la verificacién y aplicacion practica de la
documentacién, controles y/o requisitos asociados al proceso, para los componentes Técnicos,
Ambiental, Social y SST. Para estas verificaciones se realizaron entrevistas con cada uno de los
responsables de los componentes del Contrato de Interventoria N.° 1463 de 2017 el 18 de mayo
de 2018. Las verificaciones fueron realizadas en las instalaciones de la Oficina de Control Interno
en la sede Calle 20. En dichas verificaciones fueron aplicados y validados los papeles de trabajo
implementados por |2 OCI para las diferentes tematicas a auditar.

Con base en los resultados de la anterior validacion, se identificaron las siguientes oportunidades
de mejora que deben ser revisadas por la supervisién de los Contratos de Obra e Interventoria
respectivamente, dentro de las se destacan:

A continuacién, se presentan los resultados de la verificacién realizada frente a las tematicas
definidas en la metodologia:

+ Seguimiento a la suscripcion del acta de inicio

El Contrato de Obra N.° 1385 de 2017 fue legalizado el 18-10-2017, la aprobacién de la garantia
el 10-11-2017 y el Acta de Inicio fue firmada el 20-12-2017, es decir casi mes y medio después
de aprobada la garantia de! contrato de obra. ﬂj[g
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El Contrate de Interventoria N.° 1463 de 2017 fue legalizado el 20-11-2017, la aprobacion de la
garantia el 29-11-2017 y el Acta de Inicio fue firmada el 20-12-2017, es decir catorce (14) dias
habiles después de aprobada la garantia del contrato de interventoria.

En consideracion de lo anterior, se evidencié incumplimiento en la suscripcién del acta de inicio,
ya que ésta, debié ser firmada el 14 de diciembre de 2017, es decir, dentro de los diez (10) dias
hébiles siguientes a la aprobacion de la garantia del contrato de interventoria.

+ Seguimiento a las fechas de entrega, revision y aprobacion de los Informes Mensuales
de Interventoria

Las situaciones descritas a continuacion, se observaron en la presentacién de los Informes
Mensuales de Interventoria, asi:

> Informe N.° 1 (diciembre 2017- enero 2018): debia presentarse el 14 de febrero de 2018 y fue
presentado el 23.

» Informe N.° 2 (febrero 2018): debia presentarse el 14 de marzo de 2018 y fue presentado el
15.

» Informe N.° 3 (marzo 2018): debia presentarse el 13 de abril de 2018 y fue presentado el 13
de abril.

¥

Informe N.° 4 (abril 2018): debia presentarse el 16 de mayo de 2018 y fue presentado el 16
e abril.

En consideracién de o anterior, se evidencid extemporaneidad por parte de la Interventoria en la

presentacion de los informes N.° 1 y N.° 2. Cabe anotar que algunos de los informes (el 3 y el 4),
a pesar de que fueron presentados dentro de las fechas establecidas, no cumplieron con la
calidad de la informacion, por 1o que fueron devueltos para sus correcciones y/o ajustes.
respectivos.

El siguiente es el estado de la revisidn y/o aprobacién de los Informes Mensuales de Interventoria
al interior del Instituto:

» Sdlo se cuenta con la aprobacion total del Informe Mensual No.1, para todos sus
componentes; Mediante Radicado IDU 20185260396801 det 7 de mayo de 2018. El IDU
aprobd el Informe mensual N.° 1 casi tres (3) meses después haberse entregado.

» El Informe Mensual de Interventoria N.° 2, correspondiente al mes de febrero de 2018, se
encuentra en revision por parte del IDU. Mediante radicado 20181250079443 del 8-04-2018,
se aprobo el Componente Social por parte del IDU.

» El lnforme Mensual de Interventoria N.° 3, correspondiente a marzo de 2018, se encuentra

. en revisién por parte del IDU. Mediante radicado 20181250113783 del 16-05-2018 se aprobd
el Componente Social por parte del IDU.
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> El Informe Mensual de Interventoria N.° 4, correspondients a abril de 2018, se encuentra en
revision por parte de! IDU para todos sus componentes. A la fecha, no se cuenta con
aprobacién de ninguno de sus componentes.

De acuerdo con informacién suministrada por el equipo auditado, para los casos mencionados,
no se ha cumplido las fechas establecidas, debido a que los Informes deben ser ajustados y/o
corregidos por el Consultor, en relacidn con las diterencias y/o inconsistencias en su informacién.

Asi mismo, de acuerdo con lo evidenciado y a lo manifestado por la Supervisién del IDU, los
Informes Mensuales de Interventoria no contienen las respectivas Certificaciones de
Cumplimiento de Calidad de Obra e Interventoria; por lo tanto, fueron devueltos los Informes
Mensuales N.° 2, N.° 3 y N.° 4 para que fueran ajustados e incorporaran ias respectivas
certificaciones.

Una vez revisados los dltimos cinco (5) Informes Semanales de Interventoria, se identificaron
atrasos en los avances fisicos y financieros del contrato, sin evidenciarse la implementacion de
medidas correctivas para asegurar el uso adecuado y oportunc de 10s recursos o, en caso de
variaciones por atraso en la ejecucion prevista, la presentacién inmediata, a la interventoria para
su estudio y aprobacion, de un plan de contingencia.

Los siguientes informes semanales evidencian los incrementos en los atrasos mencionados:

Tabla N.° 24, ; T
Regdistros de atrasos fisicos y financieros ' .
NoaNFORIE = PERIODO INFORME SEMANAL ! F-"‘:I:é?é%o ATReSO
17 17-04-2018 al 23-04-2018 0,626% 0,4%
18 24-04-2018 al 30-04-2018 1,378% 4,8%
19 01-05.2018 al 07-05-2018 2,275% 7.15%
20 08-05-2018 al 14-05-2018 3,086% 1%
21 15-05-2018 al 21-05-2018 4,00% 14%

Fuente: Informes Semanales de Interventoria.

De acuerdo con la informacién de ia tabla anterior, se observan aumentos en los atrasos tanto
fisicos como financiercs, entre una semana y otra.

. La Interventoria, mediante radicado 20185260104292 del 8-02-2018, informé al IDU del inicic de
apremio por incumplimiento del cronograma por parte de! contratista, y se solicitd la
implementacion de un plan de contingencia para recuperar los atrasos evidenciados. Igualmente,
mediante radicado 20183560470151 del 24-05-2018, el IDU ie informa a la Interventoria sobre el
inicio de apremio por incumplimiento en el nimero minimo de frentes de obra implementados por
el contratista a la fecha (Atraso contractual); situaciones que ratifican los atrasos del contrato de
obra.

« Acabados en las obras ejecutadas en los frentes intervenidos, bajo el Contrato 1385 de
2017.

Con base en la Visita de Obra realizada el 30 de mayo de 2018, a los frentes de obra que a la
fecha se enconiraban en ejecucion para el Contrato N.° 1385 de 2017 y teniendo en cuenta los {

33




INFORME DE AUDITORIA

Desangic Libano

procesos constructivos respectivos, se identificaron situaciones que deben ser atendidas por el
Contratista e Interventoria, antes del recibo de las obras, en los frentes de obra revisados.

Las principales observaciones y su ubicacién se encuentran relacionadas en el Anexo Fotografico
(anexo al presente informe). Estas situaciones hacen a referencia a:

> Deficiente acabado en la mezcla asféltica instalada (gradacién muy abierta o pérdida de
material de la mezcla instalada).

v

Sumideros colmatados y sin la debida proteccion.

> Deficiencias en cerramientos y/o delimitacion de areas a intervenir (carencia de cintas y/o
polisombra en varios de los frentes de obra revisados).

Areas inconclusas y/o carencia de adecuados remates en zonas intervenidas.

b1

» Mezclas saturadas o con exceso de asfalto liquido.

> Extintores, botiquines y camillas que no estan cumpliendo con la normatividad colombiana
" para su ubicacién y uso.

El analisis total de las actividades N.° 3y N.° 4, que hacen parte de la Caracterizacion del Proceso
de Conservacidn de la Infraestructura, estan discriminadas en fa Lista de verificacion aplicada
durante el Proceso Auditor, 1a cual hace parte integral del Informe Final de Auditoria.

3.3.2.2 Componentes financiero, contable y presupuestal

A continuacidn, se presentan los resultados de la verificacién realizada a este componente, para
los contratos de obra e interventoria, de acuerdo con las teméticas senaladas en la metodologia
descrita, sujetas de revisién:

+ Contrato IDU-1385-2017 - Obra

Contratista: ICM INGEMIEROS $.A.5 Nit: 800.231.021-8
Valor: $46.786.503.607

Facha de inicio: 20 de diciembre de 2017

Fecha de terminacién: 19 de enero de 2020

Para el contrato, el rubro de ejecucidn presupuestal corresponde al 3311502181063143
"Construccidn y conservacién de vias y calfes compietas para la Ciudad’, y los certificados de
disponibilidad presupuestal y reserva presupuestal que soportan el contrato IDU-1385-2017, son:

; , ~ Tabla N.° 25.
g _ Relacion CDP y CRP Contrato 1385-2017 _
F_CDPN° | FECHA . VALOR CRP N.° FECHA VALOR
1658 30/03/2017 11.139.835.482 3651 19/10/2017 11.139.030.065
1 31/03/2017 17.823.736.771 1 19/10/2017 17.823.736.771
) 01/01/2018 17823073671 1 o/0/2018 17.823.736.771
TOTAL 46.787.309.024 TOTAL 46.786.503.607 '/
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" Tabla N.° 25. S - -
. Relacién COP y CRP Contrato 1385-2017
COPN® | "FECHA | VALOR ] CRPN® |- FECHA | VALOR -

Fuente: Aplicativo STONE.
Manejo del anticipo

El plan de inversién del anticipo del contrato IDU-1385-2017, fue suscrito el 4 de diciembre de

- 2017 por el valor de $2.227.967.096, discriminado asi:

Pago de salarios y jornales: $445.593.419 (20%)
Compra de equipos y repuestos: $222.796.710 {10%)
Transporte y alquiler de maguinaria; $668.390.129 (30%)
Compra de materiales y accesorios: $891.186.838 (40%)

Posteriormente, se realizé una reprogramacion al Plan de [nversion el 25 de abril de 2018 y con
oficio N.° 20183560461161 del 22 de mayo de 2018, la Direccién Técnica de Mantenimiento-
DTM, informd que no tiene objecion frente a lo aprobado por MAB INGENIERIA DE VALOR S.
A., quedando discriminado el valor del anticipo ($2.227.967.096), asi:

Pago de salarios y jornales: $779.788.483 (35%)

Compra de equipos y repuestos: $111.398.355 (5%)
Transporte y alquiler de maquinaria: $111.398.355 (5%)
Compra de materiales y accesorios: $1.225.381.903 (55%)

Se constituyo el 29 de noviembre de 2017 contrato de Fiducia Mercantil irrevocable para la
administracion de recursos recibidos a titulo de anticipo celebrado entre FIDUCIARIA BOGOTA
e ICM INGENIEROS SAS N.° 3 1 73825, el cual se allegd, a la Entidad con oﬂmo
20175260910812, radicado el 11 de diciembre de 2017.

Con oficio 20185260399082 del 26 de abril de 2018, fue radicado el primer informe de inversidn
y buen manejo del anticipo correspondiente al periodo 23 de febrero a 31 de marzo de 2018, para
el cual la STMSV, el 24 de mayo de 2018 con radicado 20183560472701, remitié observaciones
a la primera revision del informe de inversion, otorgando un plazo de cinco (5) dias para su
respuesta. A la fecha de verificacién (29/05/2018) no se ha recibido respuesta. Los informes de
inversion y buen manejo del anticipo de abril y mayo de 2018, no han sido presentados.

De acuerdo con la informacion suministrada por (a Subdireccién Técnica de Tesoreria y Recaudo-
STTR, via correo electrdnico del 21 de mayo de 2018, y a los documentos aportados por la DTM,
la Entidad ha recibido por concepto de rendimientos financieros generados por el anticipo del
contrato en mencidn, lo siguiente:

. Tabla N.* 26,
: Rendrmientos Financieros del Antlcspo
- Contrato 1385-2017 . .
| N FECHA RECIBO FECHA MAXIMA . DIAS DE

| MES RECIBO N. DE CAJA PARA PAGO VALOR | EXTEMPORANEIDAD |

Febrero de 2018 35389 17/04/2018 15/03/12018 $ 450.936,00 a3

Marzo de 2018 35389 17/04/2018 15/04/2018 $ 4.583.365,71 2

Abril de 2018 35603 17/05/2018 15/05/2018 $ 5.008.248,82 2 6

Fuente: Elaborado por la OCI
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De acuerdo con la informacion relacionada en la tabla anterior, se evidencié extemporaneidad en
el giro de los rendimientos financieros asociados al anticipo.

Se encontrd que dentro de los documentos soportes al pago de los rendimientos financieros de
abril de 2018, el valor del anticipo se encuentra en ia cuenta de inversién N.° 002003346345 de
Fiduciaria Bogota y fa cuenta de ahorros en donde se consigné por parte del Instituto es la N.°
000329037 del Banco de Bogotd. A continuacién, se retaciona la documentacion aportada:

» Documento de la FIDUCIARIA BOGOTA del 16 de mayo de 2018, donde certifica que para la
cuenta de ahorros 000329037 se generaron recursos por $19,00.

« Extracto cuenta de ahorros 000329037de abril de 2018 del Banco de Bogota, el cual presenta
~ saldo de $257,036 para la cuenta de ahorros 000329037 y rendimientos financieros por
$19.00.

» Documento de la FIDUCIARIA BOGOTA del 16 de mayo de 2018 donde certifica que para el
encargo fiduciario N.° 002003346345 presenta un saldo de $2.039.009.137 y los rendimientos
ﬁnancieros ascienden a $6.008.229,82.

o Extracto Cuenta de Inversion 002003346345 de abril de 2018 de la Fiduciaria Bogota la cual
presenta un saldo de $2.044.320.778,82.

Respecto a la anterior situacion, la STMSV, con radicado 20183560472701 del 24 de mayo de
- 2018, envid comunicacion solicitando aclaracion.

Para los rendimientos de los meses de febrero y marzo de 2018, se radicd comunicacion N.°
20185260361432 del 18 de abril, con el recibo N.® 35389 sin los soportes correspondientes.

Para el contrato IDU-1385-2017, se generd orden de pago N.° 258 del 19 de febrero de 2018,
correspondiente al anticipo por el valor de $2.227.967.096; sin embargo, se observé que el valor
cancelado es superior al limite establecido en el contrato, el cual corresponde para ia vigencia
2017, a la suma de $ 2.227.806.013, presentando una diferencia por un mayor valor cancelado
de $161.083.

El anticipo no se ha empezado a amortizar, teniendo en cuenta que a fa fecha no se han realizado
mas pagos al contratista.

Gestion de PAC

De acuerdo .con la reprogramacion del PAC del periodo junio-diciembre 2018, la ejecucién
corresponde al 100% de lo programado, sin embargo, se observé que en la reprogramacion del
perfodo junio — diciembre de 2018, el valor de $17.823.736.771 soportado en el certificado de
registro presupuestal N.° 1-2018, actualmente no tiene programacion de pagos para la vigencia
2018, evidenciando debilidades en la programacion.

e Contrato IDU-1463-2017 - Interventoria

Contratista: MAB INGENIERIA DE VALOR S.A. Nit. 800.139.110-5 M
Valor: $5.556.524.120
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Fecha de inicio: 20 de diciembre de 2017
Fecha de tgrminacién: 19 de enero de 2020

Para el contrato, el rubro de ejecucidén presupuestal corresponde al 3311502181063143
“Conslruccion y conservacién de vias y calles completas para la Ciudad", y los certificados de
disponibilidad presupuestal y reserva presupuestal que soportan el contrato IDU-1467-2017, son:

R “Tabla N® 27. I : T
) _Relacién CDP y CRP Contrato 1463-2017 .
cop l!_.'“_ FECHA ] - VALOR | - CRPNS " FECHA ‘VALOR
1707 30/03/2017 | $1.336.780.257 410 2111/2017 $ 1.278.827.294
14 31/03/2017 | $2.138.848.413 10 21112017 $2.136.848.413
14 31/03/2017 | $2.1308.848.413 9 241142017 $2.1368.846.413
TOTAL $ 5.614.477.083 TOTAL $ 5.556.524.120

Fuente: Aplicativo STONE.

Gestion de PAC

En la reprogramacion del PAC, junio—diciembre de 2018, el valor de $1.278.827.294 soportado
en Registro Presupuestal N.* 4010-2017, inicia su ejecucién a partir de mayo y el valor de
$2.138.848.413 con Registro Presupuestal N.° 10-2018, actualmente no tiene programacion de
pagos para la presente vigencia. Teniendo en cuenta lo anterior, a la fecha de verificacion por
parte de esta auditoria (16/05/2018), no se encuentran pagos relacionados al contrato,
evidenciandose debilidades en la programacién.

3.3.3 Evaluacién Actividades Criticas 3 y 4 - Aspectos relacionados con sistemas de
informacion,

En el desarrollo de |la auditoria y con el fin de establecer los usuarios y permisos que tienen los
funcionarios de la Direccion Técnica de Mantenimiento — DTM y sus subdirecciones, se solicitd,
a la Subdireccion Técnica de Recursos Tecnolagicos — STRT, a través de casos Aranda’, la
informacion relacionada con los aplicativos STONE, PRONTO PAGO, ZIPA, y SIAC.

Se observo que, para el aplicativo financiero STONE, la DTM tiene actualmente activos tres (3)
usuarios, de los cuales dos (2) son contratistas y uno (1) es funcionario de planta; estos pueden
realizar la programaciéon y reprogramacion del PAC, cada dos meses, de acuerdo con el
cronograma establecido en la Circutar N.° 2 de 2018, emitida por el Subdirector General de
Gestién Corporativa.

Para el Sistema de Informacion de Acompanamiento Contractual — SIAC, se encontrd que la DTM
tenia, a 6 de junio de 2018, activos 12 usuarios, de los cuales seis {6) son contratistas y seis (6)
son de planta; la Subdireccién Técnica de Mantenimiento de! Subsistema Transporte — STMST
tenia activos nueve (9} usuarios, de los cuales cuatro {4) son contratistas y cinco (5) de planta; y
la Subdireccién Técnica de Mantenimiento del Subsistema Vial ~ STMSV tenia activos 22
usuarios de los cuales cuatro (4) son contratistas y 18 de planta. En este aplicativo se mantiene,

4 Aplicativo utilizado para dar so'porle tecnelégico a los usuarios de los sistemas de informacion y/o equipos de cémputo
{mesa de ayuda). M
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entre otros, documentacion relacionada con los contratos como actas de inicio, terminacion yfo
liquidacidn, pdlizas, modificaciones, e informacién como los profesionales del contratista y el
estado del contrato.

En relacién con el aplicativo ZIPA, se encontrd que ta DTM tenia activos, al mismo corte, un (1)
usuario, contratista; la Subdireccién Técnica de Mantenimiento del Subsistema Transporte —
STMST tenia activos dos (2) usuarios, ambos contratistas; y la Subdireccién Técnica de
Mantenimiento del Subsistema Vial - STMSV tenia activos nueve (9) usuarios de los cuales tres
{(3) son contratistas y seis (6) de planta. Este sistema apoya la gestién de proyectos de
infraestructura y a través de é! se puede efectuar seguimiento al avance fisico y financiero de los
contratos de obra, por medio de los informes que cada supervisor debe cargar semanalmente.

De acuerdo con la informacién suministrada por la STRT, en el aplicativo PRONTO PAGO,
utilizado para gestionar el flujo de informacién de pago a terceros, actualmente se encuentran
activos 31 usuarios, de los cuales siete (7) son de la Direccidn Técnica de Mantenimiento, siete
(7) de la Subdireccion Técnica de Mantenimiento del Subsistema Transporte y diecisiete (17) de
la Subdireccién Técnica de Mantenimiento Vial.

En los enlaces dispuestos para el directorio de funcionarios y contratistas, en las paginas web del
Instituto® y del Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital®, se verificé la totalidad de
los usuarios activos, encontrando que doce (12) corresponden a perscnas gue actualmente no
tienen vinculacion con el IDU. Mediante solicitud a la Subdireccion Técnica de Recursos Humanos
- STRH y consulta en el aplicativo SIAC, se determind la fecha de desvinculacién de los
funcionarios y contratistas, obteniéndose lo siguiente:

_ ~ TablaN.°28. ,
tUsuarios activos en Pronto Pago sin vinculacidn actual con ¢l IDU
Id funcionario | Nombre funcionario Fecha retiro . ) Rol
- ler cargo 10/07/2001 _
79874320 JOHN ALEXANDER DUARTE CASTRO Administrador del Sistema
2do cargo 11/05/2005

16363214 JORGE LUIS ARBOLEDA CONDE (*) 01/03/2016 Generar 5°"°‘L”:g§”‘°"imi°" de
12119046 CESAR ALFREDO MEDELLIN TORRES ) 2111212013 Revisién de coordinador
16364745 MAURICIO HERNAN CESPEDES SOLANO 31/10/2015 Firma del ordenador del gasto
79484430 JOSE OMAR QUITIAN RUIZ (*} 28/02/2013 Revisidn de coordinador
79625002 JOHN LARRY BLANCO BALLESTEROS (*} 30/03/2016 Revisién de coordinador
19147638 ELIAS JOSE FORERD GUTIERREZ 05/06/2013 Aevisidn de coordinadar

1022988787 | KAREN HOLANDA GARCIA CASTARO () 22/02/2016 | Geerar ”'idg‘:gﬁ“wﬁmdé“ de
80417229 GABRIEL ERNESTO RUIZ ZERRATE 1100712017 Revisién de coorginador
19207966 RAFAEL ENRIQUE VEGA LEGUIZAMO 31/03/2014 Revision de coordinador
79688493 RICARDO SANCHEZ SANCHEZ {*) 11/03/2013 Revisién de coordinador
12124660 ALFONSG ROMERO OCHOA {*) 15/07/2012 Revisidn de coordinador

*) Centratistas.
Fuente: STRT, STRH, Pagina web del DU, Elaboracién: Equipo auditor.

Asi, de los usuarios activos, en este sistema, no vinculados actualmente con la entidad, se
encuentra que uno (1) tiene el rol de administrador del sistema, uno {1) el de firma del ordenador

§ https:/{sideap.serviciocivil. gov.co/sideapaces/directorinServidores. xhtml2idEntidad=204.

* hitps:/fopenerp.idu.gov.co/directorio funcionariosftabla y ' ' irectori ratistasftabla. g
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del gasto, dos (2) tienen el de generar solicitud autorizacion de pago y ocho (8) tienen el rol de
revision de coordinador. En cuanto a las fechas de desvinculacién, se tiene que en 2013 se
desvincularon cuatro (4) usuarios, en 2016 fueron tres (3) y en 2005, 2012, 2014, 2015 y 2017,
uno {1) en cada ano.

Teniendo en cuenta lo anterior, se requirié, a la STRT, informar sila DTM, la STMSV y la STMST
solicitaron la cancelacién de los permisos de tales usuarios en el sistema PRONTO PAGO, a lo
cual, dicha dependenpia, ‘manifesté que no se encontraron solicitudes relacionadas en los
sistemas Aranda y CHIE: médulo Gestién TICT.

Dado que, de acuerdo con los procedimientos aplicables vigentes, es responsabilidad de cada
dependencia solicitar la creacion, adicién, modificacién, suspension y/o terminacién de permisos
en los diferentes sistemas de informacion de los que haga uso el personal asignado, se
recomienda efectuar las gestiones pertinentes, con el fin de cancelar definitivamente el acceso al
aplicativo Pronto Pago, de aquellos usuarios que ya no forman parte de la entidad, y evitar la
posible materializacién del riesgo 1.C1.02 “Pérdida o alteracion de informacion”. Es de anotar que
no se encuentra un control asociado a la cancelacion de permisos de los usuarios de los
aplicativos.

Informacién del contrato - SIAC v SECQOP:

Se hizo una verificacién de la inclusién de la informacién contractual (contrato, pélizas, acta de
inicio, modificaciones) de los contratos de obra IDU-1385-2017 y IDU-1387-2017 y de los
respectivos confratos de interventoria IDU-1463-2017 y IDU-1467-2017, y no se evidenci6
faltantes en la informacién. Es de recordar que a excepcién del contrate 1463, ninguno ha sufrido
modificaciones. '

En relacion con la informacion que debe publicarse en el Sistema Electrdnico para la Contratacion
Publica — SECOP; se encontré que estan publicados los documentos contractuales de la etapa
de ejecucidn, tales como el contrato, actas de inicio, modificaciones (para el caso del contrato
IDU-1463-2017)8,

No obstante, se determind que para los contratos de obra sélo se encuentra publicado, para cada
uno, un informe de avance del contrato en ejecucién generado de ZIPA. Los informes tienen fecha
de corte 23 de abril de 2018, pero fueron publicados el 29 de mayo de 2018. Para los contratos
de interventoria no se ha cargado ningun informe de gestion y/o certificado de cumplimiento, aun
cuando del contrato IDU-1467-2017 ya hay dos informes de interventoria aprobados.

Lo anterior implica un incumplimiento del Principio de Divulgacién Proactiva de la Informacién,
establecido en el articulo 3 de la Ley 1712 de 2017; del articulo 2.1.1.2.1.8. “PUBLICACION DE
LA EJECUCION DE CONTRATOS" del Decreto 1081 de 2015, ef cual compila el articulo 8 del

7 El sistema de informacién CHIE, que se encuentra en la plataforma OpenERP {hoy Odoo), incluye diversos Sistemas

de Apoyo a la Gestién Administrativa en el Instituto, entre Jos cuales se encuentra el Mddulo Gestion TIC, utilizado para

la gestion de acceso a los sistemas de informacidn del IDU {creacion, adicion, modificacidn, suspensién /o terminacion

de permisos de acceso a los aplicativos).

® En relacién con ofros documentos como actas de suspension, de reinicio, de ampliacién de suspensién, de
terminacién y fiquidacién anticipada, de ajustes, mayores cantidades, restablecimiento del desequilibric econdmico,
recibo final de la obra, de terminacidn o de liquidacion, ain ne se han presentado. Tampoco han sufrido cambios, los
demas contratos, M
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Decreto 103 de 2015, y de los roles y responsabilidades asignadas en los memorandos
20125050215243 de la SGGC y 20134350150453 20164350100803, 20174350188793,
20174350189013 y 20174350189073 de la Direccidn Técnica de Gestién Contractual — DTGC;
conllevando la afectacion principios de ftransparencia, oporiunidad y trazabilidad de la
informacion.

Es de anotar que esta situacion se dio a conocer como un hallazgo, el 18 de junio de 2018, a la
Direccion Técnica de Gestién Contractual en el Informe Preliminar de Seguimiento a la
Publicacién de Informacién en Portales de Contratacion, por ser la responsable de la publicacién
en el SECOP de toda ia informacion pertinente y relativa a los procesos de contratacion, desde
su inicio hasta su finalizacién. En este sentido, se recomienda a la DTM, a la STSMV y a la
STSMT implementar los controles necesarios para garantizar que los profesionales de apoyo a
la supervisidn elaboren y remitan oportunamente los informes relacionados con el cumplimiento
de los contratos, de acuerdo con la normatividad aplicable vigente, particularmente la relacionada
con transparencia, y las instrucciones que la DTGC ha formulado y pueda formutar al respecto.

Atencién de PQRS — Sistema de informacion Bachué:

Desde el inicio de los contratos de obra IDU-1385-2017 y IDU-1387-2017, los puntés IDU han
registrado, en el sistema Bachué, 30 Peticiones, Quejas, Reclamos y Solicitudes - PQRS®, de las
cuales, 18 corresponden al primer contrato y 12 al segundo, como se observa en las siguientes
tablas:

Tabla N.° 29.
. PQRS contrato de obra 1DU-1385-2017
bt Rectamo Totaf Solicitud Total | Total

en Bachué | cerrade | en_progreso | ReClamo | cerrado | devuelto | en_progreso | por_revisar | Solicitud } general
Feb 7 1 2 10 10
Mar 1 1 1
Abr 1 . 1 i 1 2
May 1 1 1 1 1
TOTAL 1 1 21 10 1 3 2{ . 16 18

Fuente: Sistema Bachué. Resumen: Equipo de auditoria,

| Tabla N.* 30,

i PQRS contrato de obra IDU-1387-2017

: Mes de Reclamo Total Solicitud Total Total

!Le,'fg::;f,é _cerrado | en_progreso ; Reclamo | cerrado | devuelto | en_progreso | por_revisar | Solicitud | general
Feb 2 2 2
Mar 6 - 8 6
Abr 1 1 2 2 3
May 1 1 -1

| TOTAL 2 2 10 10 12

Fuente: Sisterma Bachué. Resumen: Equipo de auditoria.

9 La ultima revision, para verificar el cierre de las PQRS de ambos contratos se efectué el 7 de junio de 2018, por lo
tanto, se incluyeron las registradas en el sistema hasta dicha fecha.
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Como se observa, para ef contrato IDU-1385-2017 se registraron dos (2) PQRS clasificadas como
reclamo, de las cuales, en el sistema, a 7 de junio de 2018, una (1) se encontraba cerrada y una
(1) abierta y 16 solicitudes, de las cuales 10 se encontraban cerradas, una (1) devuelta'®, tres (3)
en progreso y dos {2) por revisar por parte de la Interventoria.

Para el coritrato IDU-1387-2017 se registraron en el sistema, a 7 de junio de 2018, dos (2) PQRS
clasificadas como reclamo y 10 como solicitudes, todas se encontraban cerradas.

En la revision efectuada, se encontraron las siguientes situaciones:

Algunas de las peticiones no fueron respondidas por los contratistas y/o interventores en el
tiempo establecido por la normatividad aplicable para la atencidn de las PQRS o no se
evidencia su respuesta en el sistema; algunas de ellas fueron cerradas por la respectiva
interventoria porque el IDU dio respuesta a una peticién registrada directamente en el
Instituto, a través de los canales de atencion al ciudadano, es decir, tienen un 1D de Bachué
diferente al del punto IDU y/o un QOrfeo de radicacion:

| T T " Tabla N.° 31. -
PQRS vencidas o sin respuestd en Bachué
. s .1 Fecha " - Contrato :
Facha de o Tipo Fecha
D c o Llimite | : -9 - | Estado . OBSERVACION
atencidén Rota." requarimignto Convenio’ Ciarre? .
A T de junio de 2018, no se evidenciaba respuesta, por
. parte del contralista o interventor, en el sistema, ni se
98739 25-04- 18-05- Solicitud IDU-1385- En habia registrado ningin avance. )
2018 2018 2017 progreso Por parte del IDU, la respuesta es el memorando DTP
20182250334181 del 23/04/2018, comespondiente a la
respuesta al 10 Bachué [canat) 98556,
A 7 de junio, no se evidenciaba respuesta al peticionario,
11-05- 05-08- . 1DU-1385- En ni se habia cerrado.
89674 2018 2018 Solicitud 2017 prograso Por pare del DU, la respuesta es o memorando
20183560359261, respuesta del Orfeo 20185260379822
El contratista da respuesta e! 23 de mayo de 2018. Fue
| A N _nc. | feciblda por ésie el 9 de marzo de 2018 (a partir del Orfeo
96866 | oo 029001“3' Solicitud |Dl%0113735 cerrado | 2505 | del IDU N.° 20183560172261, de respuesta a a peticion
96110), por tanto, su fecha limite de respuesta debia ser
el 4 de abril y no el 23 de mavo.
El oficio 20183560112771 del IDU de respuesta al
peticionario, a partir del cual se originé la PQRS, fue
) i A . recibido por el contratista el 22 de febrero, por tanto, el
96105 2;6? g 2216?3 Solicitud ID%J%SS r ;:?s; ' tiempa limite de respuesta debid ser el 15 de marzo y no
el 21. El contratista dio una respuesia el 26 de mayo,
luego de las reparaciones, la cual seria externporanea. A
7 de junio, no se habia cerrado en & sistemna.
Hespondida por el contralista; sin embargo, ésla fue
22032- 15-03- IDU-1387- 28-03- |recibida por el peficionario un (1) dia despuds: El
95913 2018 2018 Solicitud 2017 cerrado 2018 | contratista envié oficio de respuesta al peticionario e 8 de
marzo de 2018, recibido por &l, el 9 de marzo.
A 7 de junio, no’se evidenciaha respuesta del contratista
28-03- | 20-04- L IDU-1387- 02-04- | al ciudadano andnimo. )
97435 2018 20 Solicitud 207 cerrado 2018 | El contralista envi¢ oficio a la interventorfa, of 23 de
marzo.

9 De acuerdo con lo registrado en el sistema, esta PQRS devuela esta en dicho estado porque, por equivocacion del
residente social del contratista la envid a revisién de la interventoria.
1 Esta fecha corresponde al registro en el sistema.
12 Fecha limite de respuesta en el sistema.
'3 Fecha de cierre en el sistema.
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Tabla N,* 31. -
e m e~ np o mnanin s e ._B?_'EEE'!G‘S'??-O sin respuesta en Bachue S —_—
Fechade | F2cha | o | Contrato - Fecha |
] 'D atencidn! é?;;t?i ‘ requerimiento ; COnsenio Estado , nicrret OBSERVACION
Od. nR. N . oa. | A7 dejunio, no se evidenciaba respuesta del conlratista
98050 1220?; O;o?g Solicitud ID";J%B? cerrado 2;0?2 al peticicnario, s6lo un informe a fa Interventoria, oficio del
18 de abril de 2018.
Ol 5. 1287, o4, | A 7 dejunio, no se evidenciaba respuesta del contratista
98416 1290?; 1210?‘2 Solicitud |Dl;0113?87 cerrado 2270?3 al peticionario, s6lo un informe a la Interventoria, oficio del
18 de abril de 2018B.
El contratisia recibié ef requerimiento a partir de una
5. ) ’ . _nc. | respuesta del IDU a una peticién recibida en punto Canal
95071 0220?2 2;'6?3 Solicitud IDlé(;%BS cerrado 3210?2 o requerimiente escrite de Orfeo. No se evidencid
respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del contratista. Interventaria cierra con respuesta 10U,
El contratista recibié el requerimiento a partir de una
vy : 3 ) } respuesta del [DUJ a una peticion recibida en punto Canal
95112 0250?3 2:6?2 Solicitud IDL£0113?BS cerrado 3210?:' o requerimiento escrite de Orfeo. No se evidencid
respuesta diferente ¢ adicional al peticionario, por parte
del contratista. Interventoria cierra con respuesta IDU.
El contratista recibié el requerimiento a partir de una
0o, ) ] ) . respuesta del DU a una peticion recibida en punto Canal
95116 Ogo?g 226;32 Solicitud ID{;J%BS cerrado 3210?3' o requerimiento escrito de Orfeo. No s: evidencid
respuesta diferente ¢ adicional al peticionario, por parte
del contratista. Interventoria cierra con respuesta IDU.
El contratista recibié el requerimiento a partir de una
respuesta del IDU a una peticidn recibida en punto Canal
95985 22-02- 15-03- Solicitud IDU-1385- En o requerimiente escrito de Orfec. No se evidencid
2018 2018 2017 progreso respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del contratista, A 7 de junio de 2018, no se habla cerrades,
la ulima actuacién registrada era del 28/03/2018.
El contratista recibié el requerimiento a partir de una
o, . ) N . respuesta del IDU a una peticion recibida en punto Canat
95966 2::_?0?3 1256?2 Solicitud ‘0%13785 cerrado 2280?3 o requerimiento escritc de Orfec. No sg evidencid
respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del contratista. {nterventoria ciefra con respuesta IDU.
El contratista recibi¢ el requerimientc a parir de una
ao. g qans . respuesta del IDU a una peticidn recibida en punio Canal
95986 230?3 1266?2 Solicitud '0%13735 cerrado 3210?3' o requerimiento escrito de Orfeo. No sg evidencid
respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del conlratista. Interventoria cierra con respuesta 10U,
El contratista recibid el requerimiento a partir de una
respuesta del IDU a una peticidn recibida en punto Canal
95980 2236?2' 1260'?3 Solicilug |Dl;313735- . eigar O reguerimiento escritnp de QOrfec. No sg evidencid
respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del contratista. A 7 de junio de 2018, no se habia cerrade.
El contratista recibid ¢ requerimiento a parir de una
respuesta del IDU a una peticién recibida en punto Canal
96107 2;0'?2' 2210'?2 Solicilud |DL2JE]1137BSA cerado 0216?2' o requerimiento escrito de QOrfeo. No sg evidencié
respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del coniratista. Interventoria cierra con respuesta IDU.
E) contratista recibid el requerimiento a partir de una
N4 . i i e | respuesta del IDU a una peticion recibida en punto Canal
98488 125;0?; 1216?2 Solicilud ID%%BS cerrado 12%?2 © requerimiento escrito de Ordeo. No se evidencid
- respuesta diferente o adicional al peticionario, por parte
del contratista. Interventoria cierra con respuesta IDU.

Fuente: Sistema Bachué. Resumen; Equipo de auditoria.

Es de anotar que en Contratos de Qbra IDU-1385-2017 e IDU-1387-2017, en la clausula DECIMA
SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA, aparte de OBLIGACIONES GENERALES
esta senalado que los contratistas deben “7. Dar estricto cumplimiento a lo establecido en el Manual
de Alencion al Ciudadano adopfado por el iDU, el cual deberd solicitar en la Oficina de Atencién af
Ciudadano de la Entidad”. M
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Igualmente, en el Apéndice Social — Obligaciones de Gestién Social de la Interventoria de los
Contratos 1DU-1463-2017 e IDU-1467-2017, en el numeral 4, FUNCIONES DE LA

INTERVENTORIA, se indica, entre otras cosas, que ésta °[...] - Debe hacer cumplir todos los tiempos
estipulados para el cumplimiento de todas las actividades de gestion social,

(-]
« Identificar las inquietudes de los ciudadanos y Qarantizar que el Contratista brinde atencién y respuesta

soportado en la viabilidad de las mismas, para lo cual la Interventoria revisars y aprobara la informacién
que sera suministrada,

* En caso de recepcionar (sic) solicitudes de la ciudadania de forma directa, estas deberén ser remitidas al
Contratista de obra, para que sean Ingresadas al sistema de atencién al ciudadano, a fravés del punto
CREA, realizando el seguimiento correspondiente.

[...]". (Subrayado fuera de texto).

+ Asimismo, se evidencio registro extemporaneo de las peticiones en el sistema, toda vez que
éste debe efectuarse diariamente, de acuerdo con lo establecido en el numeral “5.3.2.6 Punto
de atencion al ciudadano — Punto CREA” del Apéndice E2 COMPONENTE GESTION
SOCIAL de los pliegos de condiciones de los Contratos 1DU-1385-2017 e 1DU-1387-2017,
como se ve en la siguiente tabla.

También, se evidenciaron retrasos en el cierre de las mismas, por parie de la interventoria,
como se ve en la siguiente tabla. De acuerdo con lo establecido en el numeral “6.2
Inspecciones de campo” del “Apéndice Social — Obligaciones de Gestidbn Social de la
Interventoria” de los respectivos Contratos IDU-1463-2017 e IDU-1467-2017 se‘indica, entre
otras cosas, que "Ef plazo para el cierre de las PQRS que se presenten durante el desarrolic del
Contrato, no deben superar los ocho (8) dias calendario. En caso de que no sea posibie realizar dicho
cierra en este plazo por razones de caracter técnico y/o administrativo, ef Contratista debe contar con
los soportes suficientes que den cuenta de la gestion realizada y seguimiento a las mismas™. En
consideracién de lo anterior, se evidencié incumplimiento a dicha disposicién.

Tabia N.* 32,
PQRS registro ylo cierre extemporanes én Bachué
: 1 Diferéncia
| Fecha | Contrato < | :
Fecha de . Fecha ' Fecha | entrafachas Fecha .
D 1 atencion™ "mit?, o | Estado | o e recibida" | de registro ¥ | vencimiento™ OBSERVACION
Rpta.'* | Convenio reciblda® | -

02-02- 23-02- | IDU-1385- 31-05 17-01- Finalizada, en sistemna,

950711 o018 | oo1s | 2017 | @40 | “onig | 208 16 07-02-2018 | 4ogpués de los 8 dias.
05-02. 26-02- | IDUJ-1385- 31-05 12-01- Finalizada, en sistema,

95132 o1 | 2018 | 2017 | €890 | o | opis 24 02-02-2018 | 40 chués de los 8 dias.
05-02. 26-02- | IDU-138%- 31-05 12-01- Finalizada, en sistema,

31961 2018 | oote | 2017 | °°d0 | “an4g | 2018 24 02022018 | gespués de los 8 dias.
' No se ha finalizado en
sistema, & 7/06/18 han
22-02- 15-03- {IDU-1385- En 16-02- pasado 54 dias habiles,
93965 ‘2018 | 2018 | 2017 | progreso 2018 & 09-03-2018 | o5 decir, més de B dias
de su fecha limite de

: respuesta.

22-02- 15-03- { IDU-1385- 28-05- 3H-01- finalizada, en sistema,

959661 o018 | 2018 | 2017 | S0 | 2018 | ‘2018 22 21-02-2018 1 yospués de fos 8 dias

14 Esta fecha corresponde al registro en el sistema.

' Fecha limite de respuesta en el sistema.

'8 Fecha de cierre en el sistema.

7 Fecha de recepcion por el contratista

'8 Dias corridos.

'? Fecha de vencimiento segun la fecha de recibida del contratista.
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Tabla N.* 32.
PQRS registro y/o cierre extemporanec en Bachué
H P Diferencia
Fecha | Contrato ! '
¢ Fecha de . i Fecha - Fecha | entre fechas Fecha
o | atencion™ """t?, N Estado | Cierre’ ! recibida®’ | de registro y | vensimiento® OBSERVACION
Rpta.* ; Convenio ! recibida' .
23-02- 16-03- | IDU-1385- 31-05- 16-02- Finalizada, en sisteina.
95961 ‘oota | oois | 2017 | %0 | anys | 2018 7 09-03-2018 | jespues de tos 8 dias
No se ha finalizado en
sistama, a 7/06/18 han
23-02- 16-03- | IDU-1385- Por 19-02- pasado 53 dias habiles,
95990 2018 2018 2017 revisar 2018 4 12.09-2018 es decir, mas de 8 dias
de su fecha limite de
respuesta.
No se ha finalizado en
sistema, a 7/06/18 han
27-02-" .1 21-03- | IDU-1385- Por 22-02- pasado 50 dias habiles,
96105 2018 2018 2017 revisar 2018 2 15-03-2018 as decir, mas de 8 dias
de su fecha limite de
respuesia.
27-02- 21-03- 1 IDU-1385- 01-06- 20-02- Finalizada, en sistema,
9107) ap18 2018 | 2017 | ©®"290 | o8 2018 ! 13-03-208 después de los 8 digs.
14-03- 09-04- | IDU-1385- 28.05- 09-03- Finalizada, en sistemna,
968661 o013 | 2018 | 2017 | °°"80 | onrg | 201 S 04-04-2018 | yaspugs de los 8 dias.
07-08- 27-04- | IDL)-1385- 23-04- 06-04- Cerrada, en sistena, en
977421 »nia | 2018 | 017 | S4™0 | on1 | 2p1a 1 26-04-2018 | 4o mpo.
No se ha finalizado en
sistema, a 7/06/18 han
25-04- 18-05- | IDU-1385- En 19-04- pasada 13 dias héhiles,
98739 2018 2018 2017 prograso 2018 & 11-05-2018 es decir, més de 8 dias
de su fecha limite de
respuesta.
03-05- 25-05- | IDU-1385- 18-05- 30-04- Cefrada, en sistema, en
992671 54 2018 | 2017 ] %90 1 an1s | 2018 3 23-05-2018 | jjomng,
11-03- 05-06- | IDU-1385- En 40-04- ~ En tiempo para el cierre
99674 2018 2018 2017 Progreso 2018 1 23-05-2018 en el sistemna.
18-05- 12-06- | IDU-1385- 10-05- En tiempo pare el cierre
999721 on48 | 2018 | op17 | deVVeld 2018 8 01-06-2018 | o o sistema,
18-05- | 12-08- | IDU-1385- En 10-05- N En tiempo para el cierre
99980 onia | 2018 | 2017 | progreso 2018 8 01-08-2018 | o o sistema.
22-02- 15-03- | IDU-1387- 28-03- 15-02- Cerrada, en sistema, en
99131 o018 | 2018 | 2017 | ©®@%9 | aong | 2018 7 08-03-2038 | ooy
22-02- 15-03- 1 1DU-1387- 28-03- 20-02- Cerrada, en sistema, en
959221 “ao1s | 2018 | 2017 | %890 | o1 | 2018 2 13-03-2018 | jjompo.
27-03- 19-04- | IDU-1387- 02-04- 22-02- Cerrada, en sistema, en
YOT) ooig | 2018 | 2017 | €990 | opig | 2018 » 15-03-2018 | iempo.
27-03. 19-04- | IDU-1387- 02-04- 16-03- Cerrada, en sistema, en
97428 | ‘op1s | 2018 | 2017 | °%Ma | o1 | 2018 " 11042018 | imoe,
’ 28-03- 20-04- | IDU-1387- 02-04- 16-03- Cerrada, en sistema, en
974351 o018 | zois | 2037 | ©¥M | o018 | 2018 12 11-08-2018 | oo,
Respuesta
28.03- 20-04- | 1IDU-1387- 27-04- 23-03- anterior a la | Cerrada, en sistema, en
974421 “ogqg | 2018 | 2017 | CEMade | “an1 | 2018® 5 fecha  de | tiempo.
registro
12-04- 04-05- | IDU-1387- 27-04- 11-04- Cerrada, en sistemna, en
9IS | 5018 | 2018 | 2017 | CEMEAO | onig | opis 1 03052018 | \iompo.
04-05- 28.05- | IDU-1387- 05-05- 02-05- Cerrada, en sistema, en
99339 | o1 | 2018 | 2017 | %7840 | an1p | 2018 2 24-05-2018 |40,

Fuente: Sistema Bachué

-

- Resumen: Equipo de auditoria.

Las situaciones descritas implican incumplimiento de obligaciones contractuales, en los apartes
mencionados anteriocrmente.

20 | a fecha de recibido es estimada, y corresponde a la fecha de la primera actuacién segin el seguimiento consignado
en el sistema.
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Informes — Sistema de Informacién ZIPA:

ZIPA es el Sistema de Gestion Integral de Proyectos del 1DU, en el cual se debe alimentar
semanalmente la informacién sobre la situacién contractual financiera y técnica de los proyectos
misionales. En el caso de los contratos de Conservacion, supervisados por la Direccion Técnica
de Mantenimiento, el reporte que se efectia incluye el detalle técnico y financiero de los
.segmentos priorizados.

Mediante Circular 5 del 28 de abril de 2017 (radicado 20171150000054) de la Direccion General,
se definid que el 2 de mayo de 2018 se iniciaba, oficialmente, este sistema a nivel corporativo.
En la misma circular se solicitd a las 4reas misionales de! Instituto que, a partir de dicha fecha,
suspendieran el envio de los reportes de avance, novedades y cronogramas que venian haciendo
a la Oficina Asesora de Planeacién — OAP y realizaran el cargue de ia respectiva informacién,
actualizada, directamente en el sistema.

De acuerdo con los lineamientos del procedimiento PR-GI-02 REPORTE DE DESEMPENO POR
ETAPA DE CICLO DE VIDA DE LOS PROYECTOS MISIONALES, version 3.0, los contratos
misionales tienen como fecha de corte los lunes, (a interventoria tiene hasta el martes para enviar
el informe semanal previsto en el contrato y el equipo de apoyo a la supervisién debe cargar el
reporte de desempefio en ZIPA, a mas tardar el miércoles de cada semana, para que los jueves,
los proyectos en ZIPA estén actualizados.

El Instructivo IN-GI-01 USO DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS - ZIPA,
version 1.0, numeral 7 REGISTRO DE INFORMACION DE AVANCE, de acuerdo con lo
establecido en el procedimiento mencionado, ratifica dichos plazos.

No obstante, en la revisién respectiva en el sistema de informacién ZIPA, se evidencid que, para
los contratos 1DU-1385-2017 y IDU-1387-2017, los informes semanales de avance se han
cargado extemporaneamente?’, como se observa en las siguientes tablas:

~ Tabla N.° 33,
Resumen informes en ZIPA - Contrato de obra IDU 1385-2017
: Pericdo Diferencia
Semana besde Hasta PuDhlei:::se cre;fli?? o P:: l:*.?:iig"‘ "‘;‘;:’hg:: 6‘::’

1 20112/2007 | 01/01/2048 | 03/01/2018 | 01/02/2018 | 20/02/2018 48

2 02{/01/2018 osfoifaog 10/01/2018 05/02/2018 2010212018 41
3 09/01/2018 15/01/2018 17/01/2018 05/02/2018 | 20/02/2018 a4
4 16/01/2018 22/1/2018 24/1/2ma 05/02/2018 | 20/02/2018 27
5 23/01/2018 25/0n/2018 3i/01/2018 10/02/2018 | 20/02/2018 20
- B 30/01/2018 | 05/02/2018 | 07/02/2018 | 20/02/2018 | 27/02/2018 20
7 06/02/2018 | 12/02/2018 | 14/02/2018 | 27/02/2018 | 01/03/2018 15

8 13/02/2018 19/02/2018 21/02/2018 28/02/2018 | 01/03/2018 8

] 20/02/2018 | 26/02/2018 | 28/02/2018 | 01/03/2018 | 01/03/2018 1
10 27/02/2018 05/03/2018 07/03/2018 21/03/2018 | 06/04/2018 30

2t Se efectud corte a 30 de abril de 2018, ;&é

2 Fecha de la primera publicacion,
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~ Tabla N.* 33.
" Resumen informes en ZIPA - Contrato de obra IDU-1385-2017
Periodo . Diferencia
SN | esde Hasta Publicarse |z | Fon Zmat e:mig;i‘: e
1 06/03/2018 12/03/2018 14/03/2018 22/03/2018 | 06/04/2018 23
12 13/03/2018 | 19/03/2018 | 21/03/2018 | 06/04/2018 | 06/04/2018 16
13 20/03/2018 26/03/2018 28/03/2018 06/04/2018 | 06/04/2018 9
14 27/03/2018 | 02/04/2018 | 04/04/2018 | 06/04/2018 | 06/04/2018 2
15 03/04/2018 09/04/2018 11/04/2018 20/04/2048 | 23/04/2018 12
16 10£04/2018 16/04/2018 18/04/2018 23/04/2018 | 23/04/2018 5
17 17/04/2018 23/04/2018 25/04/2018 30/04/2018 | 02/05/2018 7
18 24/04/2018 30/04/2018 02/05/2018 07/05/2018 | 08/05/2018 6
Fuente: Sisterna ZIPA. Resumen; Equipo de auditorfa.
T T T Tabla N 34,
Resumen informes en ZIPA Contrato de obra IDU-1387-2017
Periodo . . . Diferencia
Semana [ esde Hasta Pulgﬁ:,;?'se Cre;n;g.’gr " P:: lé?;(:gn e;ﬁig::si 6“':
0 15M12/2017 | 18112/2017 | 20M12/2017 | 29/12/2017 | 02/01/2018 13
1 19M12/2017 | 25012/2017 | 27112/2017 | 29/12/2017 | 02/01/2018 6
2 26/12/2017 | V0Y2018 | 03/01/2018 | 04/01/2018 | 10/01/2018
3 02/01/2018 08/01/2018 10f01/2018 11/01/2018 12/01/2018
4 09/01/2018 | 15/01/2018 | 17/01/2018 | 29/01/2018 | 30/01/2018 13
5 16/01/2018 22/01/2018 24/01/2018 05/02/2018 06/02/2018 13
6 23/01/2018 28/01/2018 31/01/2018 08/0272018 12/02/2018 12
7 30/01/2018 05/02/2018 07/02/2018 16/02/2018 20/02/2018 13
8 06/02/2018 12/02/2018 14/02/2018 21/02/2018 26/02/2018 12
9. 13/02f2018 19/02/2018 21/02/2018 21/02/2018 26/02/2018 5
10 20022018 26/02/2018 28/02/2018 05/03/2018 16/03/2018 16
11 27/02/2018 05/03/2018 07/03/2018 16/03/2018 22/03/2018 15
12 06/03/2018 12/03/2018 14/03/2018 02/04/2018 02/04/2018 19
1 13/03/2018 19/03/2018 21/03/2018 03/04/2018 03/04/2018 13
14 20/03/2018 | 26/03/2018 | 28/03/2018 | 04/04/2018 | 04/04/2018 7
15 27/03/2018 02/04/2018 04/04/2018 13/04/2018 16/04/2018 i2
16 03/04/2018 | 09/04/2018 | 11/04/2018 | 16/04/2018 | 17/D4/2018 6
17 10/04/2018 16/04/2018 18/04/2018 18/04/2018 19/04/2018 1
18 17/04/2018 | 23/04/2018B | 25/04/2018 | 26/04/2018 | 30/04/2018 5
19 24/04/2018 30/04/2018 02/05/2018 07/05/2018 09/05/2018 7

Fuente: Sisterna ZIPA. Resumen: Equipo de auditoria

Como se observa, para el contrato IDU-1385-2017 se han presentado demoras de entre 1 y 48
dias y para el IDU-1387-2017 de entre 1 y 19 dias. Tomando en cuenta que la informacidon
contenida en ZIPA se constituye, de acuerdo con lo indicado en la Circular 5 de 2017, en “[...] fa
anica fuente oficial de informacitn de los proyectos al interior de la entidad”, el incumplimiento de los
tiempos de reporte y publicacidn da lugar a desactualizacién del avance de los proyectos, (o cual
puede afectar la toma de decisiones oportunas y eficaces para garantizar el éxito de 1os mismos.

23 Fecha de la primera publicacién.
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Es importante mencionar que algunos de los informes publicados sufrieron modificaciones en
fechas posteriores, como se observa en la siguiente tabla, lo cual significa que, los informes
iniciaimente publicados no eran definitivos o presentaban errores de registro.

: Tabla N.° 35. .
Resumen informes en ZIPA contrato de obra IDU-1387-2017
e - - et
o Publicacién . . Publicacion . :
Semanz Desde Hasta (nicial Ediciones | Semana Desde Hasta Inicial Ediciones
27 de febrero 12 de
5 23/01/2018 | 29/01/2018 20/022018 yel 17 de ) 16/01/2018 | 22/01/2018 | 06/02/2018 febrero
abril
6 | 20012018 | 050212018 | 27022018 | 17deabed | 7 | 3003/2018 | osio2r2018 | 202018 |2, :l') i?o"e
16 de marzo, 28 de
8 13/02/2018 | 19/02/2018 01/03/2018 elSyeléde 8 06/02/2018 | 12/02/2018 | 26/02/2018 febrero
abrit
5 de marzo,
9 | 20/02/2018 | 26/02/2018 |  01/03/2018 el 16 de o | 13/02/2018 | 19/02/2018 | oejo2i0 | 20 0e
marzo y del 5 febrero
al & de abyil :
17 de abril y Del 22 al
10 27/02/2018 | 05/03/2018 08/04/2018 el 29 de 11 27/02f2018 | 05/03/2018 | 22/03/2018 26 de
mayg ) marzo
17 de abril y
11 06/03/2018 | 12/03/2018 06/04/2018 el 20 de 12 | 06/03/2018 | 12/03/2018 | 02/04/2018 | 3 de abril
mayo
12 13/03/20%8 | 19/03/2018 06/04/2018 29 de mayo 13 | 13/03/2018 | 19/03/2018 | 03/04/2018 | 4 de abril
13 20/03/2018 | 26/03/2018 06/04/2018 29 de mayo
. Del 9 de abril
14 27/03/2018 | 02/04/2018 06/04/2018 al 28 de
mayo

Fuente: Sistema ZIPA. Resumen: Equipo de auditoria.

3.4 EVALUACION ACTIVIDAD CRITICA 13 - EVALUAR LA GESTION.

Frente a la formulacion, seguimiento y ejecucion de los indicadores de gestibn asogiados al
proceso de Conservacién de Infraestructura, en lo que corresponde a las actividades que
desarrolla fa Direccién Técnica de Mantenimiento y sus dos Subdirecciones Técnicas, se
identificaron los siguientes aspectos relevantes:

3.41 Composicion de Indicadores de Gestién:

Teniendo en cuenta que ¢l alcance de la presente auditoria al proceso de Conservacion de
Infragstructura se enfoco en las actividades realizadas por la Direccion Técnica de Mantenimiento
y las Subdirecciones Técnicas de Mantenimiento del Subsistema de Transporte y Mantenimiento
de Subsistema Vial, en el cuadro siguiente se clasifican los indicadores formulados para ia
vigencia 2018 y su refacion directa con las actividades criticas del proceso de Conservacion de
Infraestructura establecidas en la caracterizacién vigente. m
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Tabla N.° 36.
Indicadores Areas que Gestionan Proceso Conservacién de [nfraestructura
{referencia caracterizacidn de infraestructura)

INDICADORES ACTIVIDADES : OTROS
N DEPENDENCIA mgfc":[')%';%s CRITICAS CARACTERIZACION ni:ﬁlg\?gnosﬁses INDICADORES"
) ____DE PROCESO : YO PROCESOS
ISubdireccién  General de
! nfraestructura (SGI) " 0 2 9
5 [Dweccién  Técnica de 1a 5 5 6

Mantenimiente {(DTM)
Subdireccidn Técnica:
3 [Mantenimiente Subsistema g 5 2 2
Transporte (STMST)
Subdireccidn Técnica

4  [Mantenimiento Subsistema 1} 6 2 3
Vial (STMSV)
Direccion Técnica
5 [Administracion de 9 6 2 1
Infraestructura (DTAl}
TOTALES - 54 23 10 21

Fuente; Caracterizacion de Indicadores SGI, DTM, STMST, STMSV, DTAI - Cuadro de Mando Corte Marzo 31 de 2018.

Como se observa, las areas que gestionan el proceso de Conservacion de Infragstructura
(actividades misionales de mantenimiento vial) han formulado 54 indicadores, de los cuales 23
apuntan a las actividades criticas establecidas en la caracterizacién del proceso, 1o que
representa que el 42% del total de indicadores consalidados corresponden a factores claves vy el
resto, es decir el 58%, miden actividades operativas/transversales, identificandose un aspecto a
considerar, para que la mayoria de los indicadores del proceso respondan a las actividades
criticas de! mismo. '

Como complemento al anterior andlisis, es importante precisar que la Oficina de Control Interno
presentb en sus Informes de Seguimiento a Indicadores de la DTM, y sus dos Subdirecciones
Técnicas, los analisis de indicadores, con enfoque por dependencias, para los cuales presentd
sus observaciones y recomendaciones, las cuales fueron presentadas a través de los
memorandos 20181350107923, 20181350107913 y 20181350107963 del 8 de mayo de 2018.

3.4.2 Composicion Indica&ores por proceso

Como segundo aspecto analizado, se presenta a continuacion la tabla que coentiene los
indicadores de proceso que genera el documento Cuadro de Mando, elaborado por la Oficina
Asesora de Planeacidn, con corte al 31 de marzo de 2018, en relacion con el proceso de
Conservacién de Infraestructura, a partir de las caracterizaciones de indicadores formuladas por
las dependencias, clasificando los indicadores, conforme a las actividades criticas identificadas
en la caracterizacion del proceso;

| Tabla N.° 37.
INDICADORES PROCESQ CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURA
Corte marzo 31 de 2018
Generados por Cuadro de Mando QAP

] ppinry
N> NOMBRE INDICADOR | Mgta Anual | SamZforo Trimestrs Ejecotads Area Mi:;of Cataria
. _Anualidad . Ohias
3551 | Actas de inicio 26,00 0,00% DTM X
3552 | Actas de terminacion 14,00 0,00% DT X
3553 | Actas de liquidacidn 37,00 0,00% DTM X .
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T ] Tabla N.° 37.
INDICADORES PROCESC CONSERVAC[ON DE INFRAESTRUCTURA
Corte marfzo 31 de 2018
Generados por Cuadro de Mando OAP
: . Mota Mision
' . : Meta Anual | Seméaforo Trimestre . : Otra
N.° ' NOMBRE INDICADOR Ejecutada Area al
. - - Definitiva { enerc a marzo 2018 Anualidad Obras Catagoria
3554 | Actas de recibo Final 12,00 0.00% DTM X
Pronunciamianto
técnico frente a los
3555 | cchos de las 100,00% 0,00% DTtA X
demandas
Aprobacién de Informes
3556 | mensuales de 130,00 0,00% DT X
interventaria
Entrega de Informes por
3557 Convenios 100,00% 0,00% DT X
3558 | Programas ejecutados 4,00 0,00% DTM X
Mantenimiento
3559 | Periddico de la 336,53 0,00% DTM . X
infragsiructura Vial
Seguimiento técnico a
cantratos de obra con
ars péliza de estabilidad 100,00% 00,00% 25,00% DTAI X.
vigente.
Requerimiento a
conlratistas deniro gel
3752 | seguimientc a obras 100,00% 100,00% 25,00% DTAIl X
con poliza de
estabilidad vigente.
Expedicion de licencias
3753 dﬂmmci o 100,00% 87.30% 21,83% DTAI X
Intervencidn de .
urbanizadores para la
3754 entrega y recibo de i00,00% 74 90% 18,73% DTAl X
areas de ¢esidn,
Monitoreo de pasos
3755 | elevados vebiculares y 100.00% 85,39% 21,35% DTAl X
peatonales.
Apravechamiento
3756 | econdmico de corto 100,00% 100,00% 25,00% DTAI X
plazo.
Aprovechamiento
econdmico por
3757 | campamentos de obra 100,00% 93.04% - 23,26% DTAL X
yio ocupaciones
temporales.
Gestion para el cruce de
3758 | cuentas con empresas| 100,00% 100,00% 25,00% DTAI X
de servicios piblicos.
Avance en {a
3561 | conservacion de | 300.682,91 69.08% 4.71% STMSV x
espacio publico
Avance en la
3562 | conservacién de 12,00 100,00% 16,67% STMSV X
puentes peatonales
Avance en la
3363 | consarvacion de 3412 79.14% 8,668% STMSY X
ciclorrutas
Avance en la
3564 | conservacidn de malla 56,87 121,13% 18.10% STMSV X
vial arterial no troncal .
Avance en a
3566 | conservacién de 8,00 0,00% STMSY X
puentes vehiculares
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Ocsamtie Urano
1 . j _ . Tabla N.° 37. ] ]
INDICADORES PROCESO CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURA
) Corte marzo 31 de 2018
- Generados por Cuadre de Mando QAP :
! : - . i Meta - Mision | .
! Meta Anual | Seméforo Trimestre ; . Otra’
* N.° ; NOMBRE INDICADOR ual ¢ Ejecutada Area i oa . .
: ! . : Definitiva ) enero a marzo 2018 Aimalidad Obras | Categoria
Avance en la
aprobacién de informes
3567 mensuales de 68,00 90.91% 14,711% STMSV X
interventoria
Avance an la
aprobacion de informes '
3568 |de  seguimientc a 7,00 0,00% 0.,00% STMSV X
polizas presentados por
la interventoria
Avance en la
3569 | aprobacion de informes 8,00 100,00% 12,50% STMSY X
finales de interventoria
3561 Avance en _Ia .
4 conTervaclon malla vial 67,85 106,80% 8,13% STMSV X
fura
Avance de Km - carril
3661 | mantenidos de vias 59,78 62,21% 12,44% STMST X
troncales,
Avance de Km - carrl
mantenidos de vias
3662 intermedias (Rutas 156,00 287 95% 28,79% STMST X
SITP).
Avance «de M2 de
3663 | mantenidos de espacio 4,450,00 0,00% STMST X
piblico.
Avance en la
Aprobacion de Informes
3664 mensuales de 62,00 70,00% 11,25% STMST X
interventoria
Avance en la
3665 | Aprobacion de informes 4,00 0,00% 0,00% STMST X
finales de intervenioria
Avance de Km
mantenidos de
Elementos
3668 segregadores en las 90,49 57,35% 574% STMST X
Troncales de
Transmilenio,
Avance en la
3689 § conservacion de 82,00 0,00% STMST X
puentes peatonales
RESULTADOS | SEMAFORO TRIMESTRE META SUBTOTAL MISIONA OTRA
oS DETINDOS PARA | CORTEALH | ENEROAWARZOZ018 | EJECUTADA | WDICADORES | LES | CATEGORIA
MANDO DE MARZQ DE ANUALIDAD DEFINIDOS PARA
2018 79.49% 9.91% EL PROCESO 15 18

Fuente: Cuadro.de Mando elaborado por la Oficina Asesora de Planeacién, con corte al 31 de marzo dé 2018.

A_partir de lo registrado en el cuadro que precede, se identificé que para el proceso de
Conservacion de Infraestructura se han definido en total 33 indicadores, de los cuales, 15 de
ellos, es decir el 45% corresponden a actividades misionales del proceso y los 18 restantes, es
decir el 55% de ellos, estadn enfocados en actividades diferentes a lo misional del proceso,
relacionadas con gestién administrativa que no mide factores claves del proceso de Conservacion

de Infraestructura, lo cual es congruente con {a observacion realizada anteriormente.,
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3.4.3 Resultados con corte al 31 de marzo de 2018

A partir del analisis de los indicadores de proceso que genera el Cuadro de Mando en Excel, con
fecha de corte 31 de marzo de 2018, se identificd un avance acumulado sobre ia meta anual det
9,91%, y cumplimiento en el trimestre del 79,49%, lo que de acuerdo con la escala de colores
formulada en el Cuadro de Mando corresponde al color Amarillo.

Frente a los resultados presentados, se recomienda que desde Ia Direccion Técnica de
Mantenimiento y de manera armoénica con las dreas involucradas, se establezcan planes de
contingencia para fortalecer la ejecucion de las metas de indicadores que, a la fecha de corte,
tienen un avance de 0%, a fin de cumplir las metas establecidas en 2018.

3.5 EVALUACION ACTIVIDAD CRITICA 14 - GENERAR ACCIONES DE MEJORA

Teniendo en cuenta que uno de los cbjetivos de la auditoria corresponde a la evaluacion de la
efectividad de las acciones cumplidas, que fueron formuladas con ocasién de la auditoria at
proceso de Conservacién de Infraestructura de la vigencia 2016, a continuacion, y con base en
los resultados de la auditoria 2018, se relaciona el detalle para cada una de las acciones y se
registra la procedencia o no de declarar el cierre de las acciones.

_ — Tabla N.° 38. -
SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO DIRECCION TECNICA DE MANTENIMIENTO
- Verificacién de Eficacia de Acciones Cumplidas
Corte al 31 de mayo de 2018

- . : Observacion OCI -
I e Cédigo ' ; ) Hallazgo Seguimiento a mayo de 2018 ¢Procede
| N. Acclén : Accién - Auditoria 2016 Evaluacién de Eficacia ACIE‘;IE?-
f i L . uditoria 20 en Auditoria 2018 cclon
Accion_724 | Se remitird memorando a la DTD
y OTP informando la observacién
realizada en e informe de E(Lnserv:::?éc:m aborg:
Auditoria intema por la OCI, con el actividades
ggnscil;err:r;':ar ¥ ::::;?;ﬁcar. c:: correspondientes o al Dado que 1a situacién se \{olvié
1 estructuracion de  fos ' nuevas | PTOceso de Diseno de | a evidenciar en la aluclltorla NO
. proyectos debide 2 la | 2018, 1a accidn no se cierra.
procesos de conservacién que estructuracion  de  los
debide &1 estado del CIvV OCESOS de
requigran actividades de gontratacidn
diagnosticos vyfo estudios vy )
disefos.
Accion_725 { La DTM remitird memorando a la La observacién no aplica para
STMSV. STMST, con la directriz los contratos incluidos en la
de implementar en los futurps muestra de auditorfa, por 10
contratos gue en su objeto incluya | No se cuenta ¢on actas cual queda pend enre‘ evaluar
2 estudios, disenos y | de terminacién de Ia efectividag en otra actividad NO
mantenimienta, la necesidad de | estudios y disefios de 12 OC
generar el cierre de la fase de )
estudio y diseno en un Acta
parcial del conirato.
Accion_728 | De acuerdo a lo establecido en el
instructivo IN- IN-D% \ .
"Coordinacién de de convenios I‘;O(?:;'r:ﬁg'séq ng?u;r:::;aega:g
:m:ﬁgﬁgﬁlggﬁsinﬁa‘g& ctu:: Inconvenientes en la | muestra de auditoria, por lo
3 vial y el espacio publico”, numeral delinicion de disefias por | cual queda pendiente evaluar NG
. R parte de las ESP's la efectividad en otra actividad
6.2.5, s& enviard comunicacion de de fa OCH
los contratos por iniciar, a las ESP
y se presentard el proyecto en
donde se requiera 5U
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- Tabla N.° 38.
SEGUIMIENTO A PLAN DE MEJORAMIENTO DIRECCION TECNICA DE MANTENIMIENTO

Verificacidn de Eficacia de Acciones Cumplidas
: Corte al 31 de mayo de 2018

© Observacion OCI -

reporte de producto no conforme

Ne Cadigo A Hallazgo Seguimiento a mayo de 2018 ¢Procede,
N Accién ceion Evaluacién de Eficacia CiPZ"?
Auditoria 2016 N Accién?
- i en Auditoria 2018
intervencién, a los delegados de
las mismas.
Accion_728 | Remitir a fas interventorias un
oficio recordando las obligaciones [ 7.3.4 Problematicas en N 5
4 contactuales  referentes  al | la gestion de PAC en [a | D80 que la situacidn se voivio
e = a evidenciar en la auditoria NO
cumplimiento del PAC vy las | actividad de 2018, la aCG6N NO Se cierra
debidas justificaciones en casode | Preliminares '
incumptimiento.
Accion_729 | Remitir a las interventoras un
oficio recordando las obligaciones | Incumplimientos en
contraciuales referentes a la | Informes y Cronograma | Dado que la situacion se volvié
5 enfrega oportuna y &l contenido | por parte de las | a evidenciar en la auditoria NO
de Ios informes semanales, | interventorias yfo | 2018, la accién no se cierra
mensuales y cumplimiento de | contratistas
cronograma
o e son & T o e | noumpimientos e
- - Informes y Cronograma | Dado que la situacion se volvid
6 convierta en una herramienta para r arte de las | a evidenciar en la auditoria NO
el Interventar, f4cil de diligenciar | P°T P i “ uitor:
de manera expedita con el fin de g‘;z;:;?;g:s ¥io | 2018, la accin no se dierra
evitar incumplimientes.
Accion_731 7.4.4 y 7.6.3 Debilidades
Flem_n_lr memorando a Iq SGQC en la gestibn de Dado que Ia situacion se valvié
7 requiriendo las |ICEI’ICI:':‘IS Implen:lentacién a evidenciar en la auditoria NO
necesarias y la capacitacion | Apéndice G 2018, la ACCi6N NO S8 Gierra
respectiva Elaboracion y Control de !
Cronogramas
Accion_732 | Enviar oficio a las interventorias
ggerlr.?: réc;ntr?alos ngge;é:gumgg Inoportunidad  en  la | Dado que Ia situacién se volvid
8 . cansignacian de | a evidenciar en la auditoria NO
controfar gue el reintegro de los intereses 2018, la acclén no se cierra
rendimientos se realice de !
manera mensual :
Accion_733 Remitir a la interventoria un oficio P;" o eslaldo de ;v:tnce cie
recordando las abligaciones sobre | Observaciones en Ia g“;fmig: ncoge g\?id;ngg’ coz
9 ef tema Ambiental, con énfasis en ; implementacién det . St
el cumplimiento de lo establecido | PIPMA desyiacnones relevantes en (a
en el PIPMA auditoria 2018, por lo cual se
declara el cierre de la accidn.
Accion_734 L . b) Demora en ajustes y
. eS’?‘l:t:;aar g;dlf;:;w‘;zig‘:zso ap:;: correcciones & koS Dadolque I‘a situacién se volvié
10 informes en e Manual de informes sobre | a evidenciar en la auditoria NO
Interventoria implementacién de { 2018, la accibn no se cierra
PIPMA
Accion_735 : E! Manual de Interventoria y
Supervisién de Caontratos fue
_ . Falta de revisade y actualizado en (a
Divulgacidn y capacitacion de la ronunciamiento de la vigencia 2017 y en el proceso
11 actualizacién realizada al Manual gu pervision del contrato participaron delegados sl
de Interventoria una vez sea supervisores de obras, que
N respecto  a  ajustes
publicada. solicitados en informes | Presemmaron Sus
observaciones y sugerencias a
ser implementadas en la nueva
version del Manual.
AERIon T30 | ecordandolas oblgaciones sobre | 'neumpimientos  ylo N
el tema de Calidad, con énfasis en probiematicas en { Dado que la siluacion se \{orvlé
12 ol cum plimienté de las | 8SPectos como calidad, | a evidenciar en Ia apdntona NO
especificaciones técnicas y el especificaciones, 2018, la accidn no se cierra.
procesos constructivos
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. Tabla N.° 38, ) '
SEGUIMIENTO A PLAN DE‘MEJORAMIENTO DIRECCION TECNICA DE MANTENIMIENTO
Verificacién de Eficacia de Acciones Cumplidas
Corte al 31 de mayo de 2018 o . R
Observacion OCI -
N° Codigoe Accion Hailazgo Seguimiento a mayo de 2018 "'ng::::e
’ Accidn Evaluacién de Eficacia !
Auditoria 2016 en Auditoria 2018 Accibn?
cuando alguna de ellas no se esté
cumpliendo.
Accion_737 | Realizar fa revisidn a través de
m?:a de tlrahajo de. O:feod pa:a S;e_ e\fig:né:ié dmeiora 1en la
reforzar el conccimiento de la . ubicaci e documenios en
. ; Deficiencias en "
13 herr_ai_'r_nema, a fin de amgllar las expedientes Orfeo los expedientes Orf;o, por lo S
posibilidades de seleccion de cual, se declara el cierre de la
acuerdo con ¢l tipo de documento aceion,
a relacionar.
Accion_738 | Realizar memorando a 1a DTP .
solicitando ajustar las metas a Por el estado de avance de
intervenir en los proceses a . chra en los contratos, la
Allo  porcentaje  de ; N .
z Fresspocsto smgnai Tomendy | CONAoS con adiones | SUUACEN 10 se evitencs on | g
presup gnado, tent ¥ prorrogas o
en cuenta que algunas adiciones auditaria 2018, por lo cual se
se dan por recursos disponibles declara ef cierre de la accidn.
después del procese contractual.
Accion_739 ; Solicitar & la Intervenloria que . ; Por el estado de avance de
- ) Ejecucién de obras de
o e lop %% | ams 0 previtos i | S8 o0 o cotilos 1o
15 provisionales que se hayan contar con la aprobacion desviaciones relevantes en la St
generado durants la ejecucion del | [07Mal de interventar ni |/ To01e por o cual se
contrato 1762-2015, det IOV declara ! clerre de Ia accion,
Accion_740 | Remitir memorando a la DTE con Peor el estado de avance de
los NP generados en los coniraios cbra en fos contratos la
Allo  porcentaje de ! :
L mov o £ ko s poninane | CONaoS con e o | S o se evdercs cn | g
. . previsios Mo
de serincluidos en la lista tope del auditaria 2018, por to cual se
DU declara el cierre de la ac¢ion.
Accion_741 | Realizar mesa de ftrabajo al , La observacién ya no aplica
interior de la SGI con el fin de . . para la gestibn del proceso,
revisar la pertinencia de continuar Eﬁe’: ent ::: ci:gcr:‘anlaje g: toda vez que los supervisores
17 con el ‘ondilidgenc;iamien;g ¥ | informes por pare de yio oqordin?;lores ya no sl
presentaci e los informes . presentan informes escritos,
H " - supervisores yio | o
internos quincenales o sustituifo . . Sino que se gestionan a través
por las herramientas que se | CPOrdinadoresintemos. | o764 horlo cual se declara
adopten en la Enlidad (ZIPA) el cierre de la accidn.
Accion_742 i'?‘f:t'i';f’ de"}:Sng’i oo d‘;' Devilidades en el | Dado que la situacion se volvic
18 revisar el esquema y estructura de reqistro de metas fisicas | a evidenciar en la auditoria NO
seguimiento a fnsyoontratos de | &0 €l aplicativo ZIPA de | 2018, por lo cual se declara al
Conservecion seguimiento a proyectos | ciemre de 2 accidn,
Accion 744 | Realizar mesas de trabajo para la )
elaboracién y sgjuste de los | Desactualizacion de Eép' ﬁfﬁgfﬂ:’ﬂ;ﬁ,ﬁf“ﬁ"g
19 formatos que se requieren para el | algunos documentos del | = . Sl
seguimiento a los contralos de | proceso vigencia 2017, por lo cual se
conservacion. declara el cierre de la accidn.

Fuente: aplicativo CHIE. Elaboracién equipo auditor,

En resumen, de 19 acciones terminadas, dado el alcance de la auditoria y las evidencias
aportadas, el equipo auditor establecié como efectivas 8 de ellas, lo que corresponde al 42% del
total. Es de anotar, que 11 de las acciones, que correspanden al 47%, no fueron cerradas, en
consideracién a que los hallazgos que en su momento fueron identificados, se volvieron a
evidenciar en esta auditoria y, por tanto, las acciones establecidas en su momento, las cuales se

encuentran terminadas, no fueron efectivas. jmf
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Esta situacién implicara que desde el proceso se formulen nuevas acciones que permitan eliminar
de raiz las causas que generaron el hallazgo. Finalmente, 2 acciones, correspondientes al 11%,
dado el alcance de esta auditoria y la muestra seleccionada, seran sujeto de monitoreo en la
auditoria al Sistema Integrado de Gestion-SIG.

3.6 EVALUACION DE LA GESTION DE RIESGOS

A partir de los productos entregables establecidos por la Oficina Asesora de Planeacién, en
relacion con la administracion de riesgos de la vigencia 2017 y lo corrido de fa vigencia 2018, y
teniendo como dacumentos base las matrices de riesgos de gestién, de riesgos de corrupcion y
de seguridad de la informacién vigentes para el proceso de Conservacion de {nfraestructura en
lo que concierne al alcance establecido, a continuacién, se presentan los resultados de la
verificacion realizada, con base en la metodologia establecida en la parte inicial de este informe.

Adicional a la verificacién general de fa ejecucion de las actividades de control del proceso, se
evaluaron las actividades especificas para los contratos de la muestra seleccuonada (Contratos
1385 de 2017, 1463 de 2017, 1387 de 2017 y 1467 de 2017).

Asi mismo, se solicitd a la Direccién Técnica de Mantenimiento, la relacion de la ejecucion de las
actividades de control para dos contratos adicionales a los seleccionados en la muestra,
incluyendo uno de la STMST y otro de la STMSV, que involucrara en su objeto contractual cbras
de mantenimiento del espacio publico. La DTM suministro informacién en relacién con los
siguientes contratos:

Tabla N.° 39,
~ o Informacién Otros Contratos Evaluados . - e
e e e e e e SR RETUALT
Mo. c pBJETO DEL CONTRATO DEL CONTRATO |

Ejecutar a precios unitarios y a monto agotable, las actividades necesarias para la
ejecucion de abras de conservacién de la malla vial arterial troncal y la malla vial que
soporta las rutas del Sistema Integrado de Transporte Pablico- SITP, en la ciudad de
Bogola D.C. grupa 2.

Ejecucibn a monto agotable de ias obras de mantenimiento, rehabillacion y
1538-2017 | reconstruccion de espacio plblica, la red de ciclorrutas, zonas bajo puente y paraderos $9.117.879.465
SITP en Bogota D.C. grupo 3. grupo ¢

Fuente; OTM y SIAC,

1383-2017 $ 51.225.728.449

Como resultado de las anteriores verificaciones, se presentan las siguientes tablas, en relacidon
con los riesgos de gestion, los riesgos de corrupcidn y los riesgos de seguridad de la informacion
del proceso de Conservacion de la Infraestructura, a saber:

7o
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3.6.1 Riesgos de Gestion

- Tabla N.° 40. o ) T
Evaluacién Gestién de Riesgos de Tipo Gestidn
' EVALUACION GESTION DE RIESGOS

IDENTIFICACION RIESGO

EJESUCION DE ) A%’ﬁ&t%i'ggsogs MATERIALIZA |  ACCIONES FRENTE A
ABTVIDADES DE DISENQ DE ; ; ;
. LEVANTAMIENTS CONTROLES CONTROL CION DE MATERIALIZACION DE
coHoico © RIESGO DE RIESGOS DEFINIDAS EN LA RIESGOS RIESGOS
: ? MATRIZ

Sl | NO | PR St {NO [ PR} S | NO | PR -1 NO | SI | NO | PR | NIA

Mayores tiempos ylo
mayores costos en la
¢jecucién de obra cbjeto
R.G.Cl.O7 de Jos contratos de X
conservacion yo
mantenimienao
Frentes de obra
abandonados por el
RG.Cl.08 coptratista de manera X X X X X
temporal o definitiva
Que no se realice la . ’
R.G.C109 | liquidacion en el plazo| X b 4 X X X
establecido en el contrato
Que se pierda la
documentacidn e
R.G.CL10 |informacitn del contrato | X X X X X
{gestién documental del
contrato)
Que queden pasivos
ambientafes {forestaies)
RG.CI1 y SS8T ( maquinaria, X X
vehiculos y equipos)
Que se genere
incumplimientos de los
requerimientos  técnicos,
ambigntal, forestal, SST,
R.G.CI112 | social ¥y de maquinaria, | X X X X X
vehiculos y equipos en el
desarrollo de los

contratos de
conservacion.
El cierre definitivo del
R.G.Cl13 patio de fresado X X X X X
Incgpacidad en  la
A.G.ClLi4 atencitn de unal X X ] X X

emergencia  a  nivel
distritat por parte del 101)

Fuente: Matriz Riesgos de Gestidn proceso Conservacion de infraestructura. Elaboracién y Equipo Auditor OCI.

A partir de la verificacion de los riesgos de gestion del proceso de Conservacion de
Infraestructura, se identificaron las siguientes situaciones puntuales, frente a los aspectos
evaluados, asi:

a) Diseno de controles

» Riesgo.R.G.CI.07 Mayores tiempos y/o mayores costos en la ejecucién de obra objeto de los
contratos de conservacion yfo mantenimiento

Se identificé que uno de los controles registrados en la matriz de riesgos de gestion del

proceso Conservacion de Infraestructura para el riesgo R.G.CI1.07 corresponde a que “[...] en
la mayoria de los contratos de conservacion se estéan realizando 1os disefios como parte def objeto del )/

55




INFORME DE AUDITORIA AL AR beayoR
FEORGIARS.
Desamal® Urbane

b)

contrato, los cuales cuentan con aprobacion de la interventoria de conservacion”. (Subrayado fuera
de texto).

Dado lo anterior, y luego de verificar que en la supervision de los productos de disefio de

- pavimentos (Rehabilitacion y Reconstruccion) incluidos en los objetos contractuales

intervienen agentes del praceso de Conservacién de Infraestructura, especificamente de la
Direccion Técnica de Mantenimiento (DTM) y sus dos Subdirecciones Técnicas, se evidencia
que la DTM realiza funciones que no le corresponden segin los Acuerdos 002 de 2009 y 002
de 2017. Las funciones relacionadas con disefios corresponden a la Direccién Técnica de
Proyectos (antes funciones realizadas por la Direccién Técnica de Disefio de Proyectos y el
proceso de Diseno de Proyectos).

Riesgo R.G.CI.13 El cierre definitivo del patio de fresado

En general, se observa que el disefio de controles asociados a la causa, no tiene un caracter
permanente, sino que depende de factores exdgenos cambiantes, que evidencian la
necesidad de implementar controles mas robustos. Entre otras se identificaron las siguientes
situaciones: '

» El control relacionado con la ejecucién del contrato de interventoria IDU 549 de 2017 para
administrar el ingreso y egreso de material del patio de fresado ya no esta implementado,
toda vez que el contrato finalizd.

» El control relacionado con la mitigacion de requerimientos de la Secretaria Distrital de
Ambiente, dependia de la ejecucién del contrato de interventoria IDU 549 de 2017 y dado
que este contrato termind, el control ya no se tiene implementado a través de éste, sino
de mecanismos transitorios. ‘

» No se ha identificado, por parte del proceso, ningGn control asociado a la causa
identificada como “Proyecto de construir la Avenida ALO de Occidente, teniendo en cuenta
que el patio esta localizado en la zona de reserva vial prevista para esa via”.

La situacién anterior evidencia la debilidad en el disefio de controles asociados al riesgo
identificado como “R.G.C1. 13 ef cierre definitivo del patio de fresado”, con lo cual se incumple
con los criterios establecidos en el Manual de Riesgos vigente para el afio 2017 € inicio de

. 2018 en el numeral 6.4.1 en cuanto a Existencia, Documentacion, Responsables, Frecuencia,

Registro, asi como en el instructivo del formato FOPE06 Matriz de Riesgos en los campos
correspondientes a criterios que debe cumplir el control (Implementado, Responsable,
Documentaciaon, Efecto y Valor).

Ejecucion de actividades de control definidas en ia matriz

Riesgo R.G.CI.13 El cierre definitivo de!l patio de fresado

Dado que el contrato 549 de 2017 que tenia dentro de su alcance la administracion del patio
de fresado finalizd, las actividades de control para el riesgo las realiza directamente la
Direccion Técnica de Mantenimiento, a través de la implementacién de un plan de

escrito enviado al equipo de auditoria.

- contingencia en cabeza de una funcionaria de planta, el cual fue explicado a través de un ;’

56




INFORME DE AUDITORIA : mm

SEDDRNLDC,

Desarmts Uibano

A la fecha, la Subdireccion Técnica de Recursos Fisicos es la encargada de la infraestructura
del patio de fresado, segin memorando 20175260288903.

Por otro lado, en la actualidad se esta adelantando un proceso licitatorio con el fin de contratar
nuevamente la administracion del patio. Los Estudios y Documentos Previos han sido objeto
de revision por parte de la DTPS y actualmente se atienden observac:lones realizadas al
mismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se incumple con la ejecucién de uno de los controles
registrados en la matriz de riesgos, como lo es la realizacion de actividades de administracion
del patio de fresado a través del contrato de interventoria 549 de 2017, incumpliendo con lo
establecido en el Manual MGPEO18 Administracion del Riesgo V6.0. Numeral 10.3
Responsabilidades de las Subdirecciones Generales, Direcciones Técnicas, en lo que
concierne a “realizar las actividades de tratamiento necesarias para el control de riesgos en su
proceso”,

Materializacién de riesgos

Riesgo R.G.CI.07 Mayores tiempos y/o mayores costos en |a ejecucion de obra objeto de los
contratos de conservacion y/o mantenimiento

Dada la naturaleza del proceso de Conservacion de Infraestructura, y la manera en que se
estructuran (os contratos para la ejecucion de las obras, en la practica y frente a las adiciones
a contratos reportadas por la DTM en la lista de contratos en ejecucion, se identifica que por
la manera en la que se describe el riesgo, se presentaria su materializacién, toda vez que, de
80 contratos reportados (en ejecucion o ya ejecutados), 37 de ellos, es decir el 46%, presentan
adiciones y/o prorrogas.

Lo anterior sugiere la necesidad de revisar la descripcién del riesgo vy realizar los ajustes
pertinentes.

Riesgo R.G.CIL.08. Frentes de obra abandonados por el contratista de manera temporal o
detinitiva

En la ejecucion del contrato 1115 de 2016, (Ejecutar a precios unitarios y a monto agotable,
las obras y actividades necesarias para la conservacion de la malla vial troncal v la malla vial
que soporta las rutas del Sistema Integrado de Transporte Publico-SITP, en la ciudad de
Bogota D.C., grupo 1) se presenté abandono de los frentes de obra identificados como: a)
Frente Troncal Calle 13 y b) Frente Calle 48X Diana Turbay, situacién registrada por el
proceso en diferentes instancias y documentos (Radicados 20185260447072 y
20184350451511), hasta el punto que se ha iniciado el proceso para declarar la caducidad
del contrato.

La situacién anterior, evidencia la materializacién del riesgo R.G.CL.08 "Frentes de obra
abandonados por el contratista de manera temporal o definitiva®.

Riesgo R.G.Cl.12. Que se genere incumplimientos de los requerimientos técnicos, ambiental,

forestal, SST, social y de maquinaria, vehiculos y equipos en el desarrollo de los contratos de
conservacion.
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De acuerdo con el documento recibido de la DTM, en la vigencia 2018, se declaré
incumplimiento al contrato 1246 de 2014, segun resolucidn 001025 de 2018, entre otras
razones por:

¥ No ejecucion del cronograma.,

% No realizacion de capacitaciones.

» No amortizacion de la totalidad del anticipo.
» Presunto incumplimiento total del contrato para los componentes ambiental, SST y social.

La anterior decision fue objeto del recurso de reposicion, resuelto a través del acto
administrativo 001393 de 2018.

Dado lo anterior, se evidencia la materializacion del riesgo R.G.CL.12 "Que se genere
incumplimientos de los requerimientos técnicos, ambiental, forestal, SST, social y de maquinaria,
vehiculos y equipos en el desarroflo de los confratos de conservacion®.

Acciones frente a materializacidn de riesgos

Riesgo R.G.Cl.08 Frentes de obra abandonados por el contratista de manera temporal ¢
definitiva

| Luego de haberse identificado la materializacién del riesgo R.G.CI.08 Frentés de obra

abandonados por el contratista de manera temporat o definitiva, se observd que el praceso
de Conservacién de Infraestructura realizdé parcialmente las acciones de contingencia
registradas en la matriz "Gestion de Riesgos Materializados", asl:

» Acciones de informacion relacionadas como "Interventoria informa a area supervisora;
area supervisora a SGI, DTGC, DTP y Aseguradora".
» Dar inicio al respectivo proceso sancionatorio ante la DTGC.

Sin embargo, no se evidencio que se hayan realizado y/o formalizado las siguientes acciones: -

» Gestionar ante la DTP la posible inclusién de 1ales obras abandonadas en otro contrato,
o la contratacién de un nuevo contratista.
* Toma de posesion de las obras abandonadas.

Dado lo anterior, se evidencia cumplimiento parcial de lo establecido en los numerales 3, 6.2.,
6.3 y 6.4 de la Guia “GUPE21-Guia Riesgos Materializados V1.0", situacidon que puede
generar que el impacto del riesgo sea mayor, ante el retraso en la toma de acciones y dificulte
la adopcion de medidas de contingencias para futuras situaciones.

~ Riesgo R.G.CIl.12 Que se genere incumplimientos de los requerimientos técnicos, ambiental,

forestal, SST, social y de maquinaria, vehiculos y equipos en el desarrollo de los contratos de
conservacion.

Luego de haberse identificado la materializacién del riesgo “R.G.CL12 Que se genere
incumplimientos de los requerimientos técnicos, ambiental, forestal, SST, social y de maguinaria,
vehiculos y equipos en el desarroffo de los contrafos de conservacion”, se observé que el proceso
de Conservacién de Infraestructura realizé las acciones de contingencia registradas en la

matriz "Gestidn de Riesgos Materializados", asi: m
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» Se surtieron las acciones de comunicacién establecidas en la matriz, es decir las que
corresponden a la interventoria, al area supervisora, a la SGI, y a DTGC.

» Se formularon los respectivos requerimientos a interventoria y contratista.

» Se procedid a hacer los apremios previos a dar inicio al proceso sancionatorio por el
posible incumplimiento evidenciado.

» Se dio inicio al proceso sancionatorio por el posible incumplimiento evidenciado.

No obstante haberse realizado ias acciones de contingencia establecidas en la matriz de riesgas
materializados, se evidencié que el proceso Conservacién de Infraestructura, no realizdé ni
formalizd las acciones establecidas en los numerales 6.3. Reporte de un evento a la OAP ni lo
especificado en el numeral 6.4. accién correctiva conforme a la metodologia establecida para la
formulacién de un plan de mejoramiento interno, fo anterior, de conformidad con lo establecido
en la Guia “GUPE21-Guia Riesgos Materializados V1.0°, situacién que puede generar que el
impacto del riesgo sea mayor, ante el retraso en la toma de acciones vy dificulte fa adopcién de
medidas de contingencias para futuras situaciones.

3.6.2 Riesgos de Corrupcion

Tabla N.° 41,

Evaluacién Gestidn de Riesgos de Corrupcién
IDENTIFICACION RIESGO ' EVALUACION GESTION DE RIESGOS
' EJECUCHIN DE . : i
- ROTMMAES DE DISERG DE AT DGO OE | MATERIALEZA . FRENTE A
- LEVANTAMIENTD CONTROLES L. : .| MATERIALIZACION
coDIGo . . 'RESGO " DERIESGOS DEFINIDAS EN LA | RIESGOS OE RIESGOS

MATRIZ.

si{noipr]| s "nofer|sitnoter| s | N0 s | no|wa

Desviacidn de los dinaros
C.CLO1 girades al contratista por
o~ concepto de anticipo en los
contratos de conservacion.

Sobrecostos en  actividades
C.CL02 |del contratc de obra para| X X 4 X X
beneficio del contratista.

Pérdida de material de
C.CLO3 fresado X X X X X

Recibo de actividades del
contrato de obra sin el
C.Cl.06 cumplimiento de los requisitos
T téenicos v de calidad por
acuerdo enire contratista e
intervenior. )

Que en los pagos efecivados
a contratistas e interventores
se contempte el personal que
no  haya cumplido los
C.CLos requisitos de  dedicacidn X X X X x
previstos para el contrato yfo
gque el personal de la
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Tabla N.° 41. .
Evaluacidén Gestién de Riesgos de Corrupcion
IDENTIFICACION RIESGO ' EVALUACION GESTION DE RIESGOS
k
EJECUCION QE H
a?riiﬁﬁai'ggsoss DISERQ DE oo T 1 AT L RenTER "
LEVANTAMIENTO CONTROLES ! MATERIALIZACION
cODIGO RIESGO DE RIESGOS DEFINIDASENLA | RIESGOS | ™ pirecng

MATRIZ

R e R i I

st N PR sl [NOJPR|'SrINO PR{ S [NO| S iNO|NA

obra se encuentre vingulado a
proyectos IDU con mas  del
100% de dedicacién

Fuente: Matriz Riesgos de Corrupcion proceso Conservacion de Infragstructura. Elaboracién: Equipo Auditor.

A. partir de la verificacién de los riesgos de corrupcion del procese Conservacion de
infraestructura, se identificaron las siguientes situaciones puntuales, frente a los aspectos
evaluados, asi:

a) Ejecucion de actividades de control definidas en la matriz
» Riesgo de corrupcién C.CI.03 Pérdida de material de fresado

Dado que el contrato 549 de 2017 que tenia dentro de su alcance la administracién del
patio de fresado finalizd, las actividades de control para el riesgo las realiza directamente
la Direccion Técnica de Mantenimiento, a través de la implementacion de un plan de
contingencia en cabeza de una funcionaria de planta, el cual fue explicado a través de un
escrito enviado al equipo de auditoria.

A la fecha, la Subdireccion Técnica de Recursos Fisicos es la encargada de la
infraestructura del patio de fresado, segn memorando 20175260288903.

Por otro lado, en la actualidad se esta adelantando un proceso licitatorio con el fin de
contratar nugvamente la administracién del patio. Los Estudios y Documentos Previos han
sido objeto de revision por parte de la Direccién Técnica de Procesos Selectivos-DTPS y
actualmente se atienden observaciones realizadas al mismo.

Teniendo en cuenta lo anterior, se incumple con la ejecucidén de uno de los controles
registrados en la matriz de riesgos, como lo es la realizacién de actividades de
administracion del patio de fresado a través del contrato de interventoria 549 de 2017,
incumpliendo con 10 establecido en el Manual MGPEQ18 Administracién del Riesgo V6.0.
Numeral 10.3 Responsabilidades de ias Subdirecciones Generales, Direcciones Técnicas,
en lo que concierne a “realizar las actividades de tratamiento necesarias para el control
de riesgos en su proceso”. M
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3.6.3 Riesgos de Seguridad de la Informacién

T TablaN.*42. )
Evaluacion Gestuén de Riésgos de Seguridad de la lnfonnacnﬁn
IDENTIFICACION RIESGO . EVALUACION GESTION DE RIESGOS
' . - EJECUCIONDE |- . | JEJECUCIONDE ¢ L AGCIONES
: .. © | ACTWIDADES DE oisefippe | ACTVIDADESDE | ““;%ﬂ':,‘;_m? ERENTE A
¢ODIGO © RIESGO ooy | CONTROLES DEFINIDAS EN.LA . RIESGOS :m;g*;,g-s%ggm
o [ StINO: PR |SI{NO PR] SI NO[PR: SI {NO SI | NO|NIA
Acceso a los sistemas de
informacisn o a los
dotumentos por personas no
autorizadas, tratese  de
1.CLo1 lectura, copia, medificacion o X X X X X
sustraccion no autorizada de
documentos  archivados o
datos institucionales,
Pérdida o afteracién de
L.CLO2 informacién b 4 X X X X
Manejo Inadecuado de la
I1.C1.03  [informacidn personal de los! X X X X X
¢iudadanos o de terceros.

Fuente: Malriz Riesgos de Seguridad de fa Informacion procesc Ceonservacidn de Infraestructura, Elaboracion:
Equipo Auditor.

En la verificacién realizada a la gestién de riesgos de seguridad de la informacion, se identificaron
los siguientes aspectos:

+ La matriz de riesgos de seguridad de la informacion del ano 2017 se adecu$ a partir del
modelo presentado por la Oficina Asesora de Planeacion-OAP y la Subdireccién Técnica de
Recursos Tecnologicos-STRT y los riesgos aplicables al proceso de Conservacion, de
acuerdo con los criterios presentados por los facilitadores de riesgos del proceso.

e En general, las actividades de control para los riesgos de seguridad de la informacién
asociados al proceso de Conservacion de Infraestructura, corresponden a las que realiza la
STRT a través de los canales de comunicacién y se identifican oportunidades para fortalecer
en el proceso los temas de seguridad de la informacion, asociados a riesgos.

De acuerdo con la verificacién efectuada a la Matriz de Riesgos de Seguridad de la informacién-
MRSI del proceso de Conservacion de la Infraestructura y a la aplicacion de los respectivos
controles, se determiné que la DTM no ha identificado la materializacién de ninguno de los riesgos
de seguridad de la informacién.

3.7 EVALUACION GESTION DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO

A continuacién, se presentan los resultados del andlisis de la aplicacién de las politicas de
prevencion del dano antijuridico, las cuales se revisaron mediante entrevista con los responsables
en la Direccidén Técnica de Mantenimiento.
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3.7.1 Pago de salarios y garantias prestaciones sociales e indemnizaciones laborales.

En materia laboral, existe una estrategia de prevencién encaminada a fortalecer los instrumentos
contractuales y administrativos con que cuenta la Entidad para garantizar el cumplimiento de las
obligaciones laborales contractuales por parte del contratista de obra respecto de sus
subcontratistas. (Instruccion Juridica Radicado N.°© 20134050271873). En entrevista con los
colaboradores de la DTM, manifestaron que los lineamientos estan registrados en el contenido
de los contratos, los pliegos de condiciones, en el anexo de personal, e incluyen los
requerimientos, los cuales se convierten en los puntos de control.

Por otra parte, el seguimiento al pago de salarios y garantias de prestaciones, se realiza segin
lo establecido en las minutas. Para los pagos, hacen un seguimiento mensual a los denominados
hitos contractuales, a través de la verificacién en el componente del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo - SGSST, en el reporte de control de especialistas. En caso de
presentarse una observacién de parte de alguno de los subcontratistas del constructor, se da
tramite por parte del componente social, radicando una PQRS y se proyecta respuesta
relacionada con la clausula de indemnidad.

Los interesados asistieron a las capacitaciones que efectud la Direccién Técnica de Gestién
Judicial-DTGJ, relacionadas con la politica de prevencién del riesgo antijuridico.

~ Frente a los controles que realiza el proceso de Conservacion de Infraestructura, la Oficina de

Control Interno incluys en su lista de verificacion la ejecucién de actividades para constatar los
documentos y soportes del pago; igualmente realizé algunas validaciones aleatorias en sus
visitas a los frentes de obra, indagando con el personal de obra y con profesionales, tanto de la
interventoria como del contratista, la afiliacion al sistema de seguridad social y los pagos de
salarios y prestaciones.

3.7.2 Formulacién de estrategias para la Liquidaciéon de Contratos

En materia contractual, se encuentra formalizada la estrategia de prevencion con el fin de realizar
una “Verificacion de la Liquidacién de Contratos y Convenios dentro de los términos contractuales
y legales”. (Instruccién Juridica Radicado N.° 20144050015023). Al respecto, la dependencia
manifestd que se han realizado mesas de trabajo con la Direccién Técnica de Gestién Contractual
y un Asesor de la Direccion, revisando los lineamientos para favorecer la liquidacién de los
contratos. Para el seguimiento, la dependencia ha construido una matriz mediante la cual
identifica el estado de los contratos.

3.7.3 Potestad sancionatoria de la administracion

En materia sancionatoria, existe una estrategia de prevencion dirigida a velar por la efectividad
del objeto confractual, tomando las medias administrativas otorgadas por la Ley, de manera
oportuna, eficaz y eficiente, como instrumento para lograr el cumplimiento del Contrato y prevenir
controversias juridicas. El IDU ha implementado un procedimiento para la formulacion del proceso
sancionatorio. Frente al tema, la dependencia manifiesta que se ha establecido un conducto
contratista / interventor / supervisor IDU; sin embargo, existe una debilidad en la capacidad de la

institucion para atender la demanda de sancionatorios, debido al alto volumen de los mismos y
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los tiempos de respuesta estan reglados por las normas, lo cual hace que el sancionatorio sea
dilatado. La dependencia mantiene un cuadro de control de los sancionatorios en curso.

3.7.4 Cumplimiento de términos en la solicitud de antecedentes.

A fin de garantizar una buena defensa de la Entidad, se aprobé mediante Acta de Comité de
Conciliacién, Defensa Judicial y Repeticién, una politica de Prevencién del Dano Antijuridico
encaminada al cumplimiente de términos en la solicitud de antecedentes. La DTM ha presentado,
a la DTGJ, observaciones en la respuesta a la aplicacion de las politicas de dafo antijuridico, en
especial, en lo relacionado con la respuesta de solicitudes, pues existen dificultades al
responderlas, teniendo en cuenta que algunas no son competencia del area, o el requerimiento
se recibe tiempo después y es necesario realizar consultas dispendiosas de informacion,
generando incumplimientos en la respuesta.

La dependencia mantiene una base de datos de requerimientos de informacian que se manela
en los activos de informacion del responsable de respuesta.

3.7.5 Estrategias para dar cumplimiento a los pronunciamientos judiciales de las
acciones populares en los tiempos dispuestos.

El Comit¢ de Defensa Judicial, Conciliacién y Repeticion aprobd, una politica de Prevencion del
Daro Antijuridico encaminada al cumplimiento de los Falics Judiciales en Acciones Populares.
Los responsables en la dependencia comentaron el procedimiento que inicia en la Direccion
Técnica de Proyectos, quien prioriza verificando el alcance del cumplimiento de las acciones
populares, luego se direcciona al area ejecutora dependiendo las competencias. La ejecucién
depende de los recursos. -

Se evidencié un cuadro de seguimiento y se da respuesta a través de mesa de trabajo. La
verificacion del cumplimiento de la accidn popular se realiza segtin las solicitudes de los juzgados
y la informacion se entrega dependiendo de los actores.

A la fecha, no hay acciones populares comunicadas que involucren la ejecucién de obras por
parte del proceso y se verificé que las acciones populares solicitadas en 2017 fusron respondidas.

3.7.6 Estrategias administrativas en accidentes de Transito.

Como consecuencia del alto indice de demandas por accidentes de trénsito de motociclistas y
transedntes en la malla vial arterial de la ciudad, se hizo necesario realizar una politica de
Prevencion del Dano Antijuridico que contiene un estudio de las causas de mayor accidentalidad
y las estrategias que asumira la entidad a fin de evitar condenas. £n este tipo de solicitudes, la
dependencia comenté que se hace énfasis en que la priorizacién realizada por la Direccién
Técnica de Proyectos, se hace de acuerdo con las necesidades y de la disponibilidad de recursos.
Se dan respuestas enmarcadas en el accionar de la dependencia.

Si Ia solicitud de informacién se encuentra en el marco de algtin contrato en ejecucion, se realiza

el suministro de informacién, segan lo establecido contractualmente. En otros casos se relaciona
que la Direccion Técnica Estratégica debe mantener la informacién del estado de la malla vial 6
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para consulta. Finalmente, los responsables de la dependencia manifiestan que cuando la
asignacion de recursos es insuficiente, se buscan adicionales a contratos para ampliar cobertura,
~ sin embargo, en ocasiones se recurre a la exclusion de corredores por falta de los mismos.

3.7.7 Terminacidn de obligaciones contractuales y entrega de elementos a cargo de los
contratistas de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Se ha establecido en el Instituto un aplicativo de control que permite recopilar la informacién
soporte de la ejecucion y terminacion de obligaciones contractuales y entrega de elementos a
cargo de los contratistas de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, a través
del control de cumplimiento de informe y acta de entrega. Se ha asignado a una persona para la
verificacién, un profesional contratado para realizar el control. Se mantiene una base de datos
- para el control del Paz y Salvo en el aplicativo CHIE y verificacién de cumplimientc de
obligaciones contractuales.

En conciusidn, el proceso de Conservacion de Infraestructura, a través de la DTM, presentd
registros que sustentan la gestién en materia de prevencién de dano antijuridico, y mantiene
actores que verifican la implementacién de controles para la aplicacién de las 7 politicas que
aplican en la dependencia.

Adicionaimente, se establecié que la Direccion Técnica de Mantenimiento ha presentado
sugerencias para interactuar con la Direccion Técnica de Gestion Judicial-DTGJ con el fin de
identificar conjuntamente acciones de mejora en materia de prevencion del dano antijuridico.

3.8 TRAMITES DECRETO 058 DE 2018 .

El Decreto Distrital 058 del 24 de enero de 2018, “Por el cual se ordena la racionafizacién,
simplificacion, automatizacién y virtualizacion, de los trémites vinculados de la cadena de Urbanismo y
Consfruccion en Bogotad D. C., y se dictan otras disposiciones” ordend "la implementacién de ios
mecanismos para fa racionafizacién, simplificacion, automatizacion y virtualizacion de fos tramites
administrativos vinculados a la cadena de urbanismo y construccion en Bogota D.C." y ordend, en su
articulo 1. Objeto, implementar mecanismos para racionalizar y virtualizar los tramites que forman
parte de la Ventanilla Unica de ia Construccién® — VUC en Bogota 'y designd a la Secretaria
Distrital del Habitat — SDHT — come coordinadora de dicho proceso.

El instituto de Desarrollo Urbano participa en la VUG con tres tramites, a saber: “Intervencién de
Urbanizadores y/o Terceros”, "Solicitud de estudio y expedicion de la licencia de excavacion" y
"Pago compensaiorio de estacionamientos”. De acuerdo con lo establecido en el Decreto, el IDU
forma parte del grupo de entidades A, y tiene plazo para el proceso hasta junio 30 de 2018.

De los trdmites mencionados, los de "intervencién de Urbanizadores y/o Terceros" y "Solicitud de
estudio y expedicién de la licencia de excavacidon" son los relacionados con el proceso de
Conservacion de la Infragstructura, objeto de esta auditoria y estan a cargo de la Direccion
Técnica de Administracién de Infraestructura — DTAIL. E! primero consiste en “Realizar ef

- 245 g Ventanilla Unica de fa Construccion — VUC es un canal vitual, mediante el cual se pueden realizar solicifudes,
seguimiento y respuesta de los Irdmites asociados al proceso de urbanismo y construccion en Bogotéd respondiendo
asi al modelo distital de SuperCADE virtual de frémites y servicios inferconectados a través de una sola plataforma’.

Tomado de http://vuc.habitatbogota.gov.cof.
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seguimiento y acompafiamiento técnico a la elaboracién de los estudios y disefios, a la ejecucién y al recibo
de las obras y proyectos de infraestructura vial y espacio publico en vias locales e intermedias, que realiza
el Urbanizador responsable como consecuencia de las obligaciones contenidas en la Licencia Urbanistica,
como zonas de cesién gratuitas al Distrito Capital®,

La “Solicitud de estudio y expedicién de la licencia de excavacion” corresponde al tramite que
efectua el IDU para expedir dicha licencia, la cual corresponde a la “autorizacién o permiso otorgado
[...], para intervenir el Espacio Publico con obras que conlleven excavaciones para ia construccion,
ampliacién, reconstruccién y mantenimiento de acometidas domiciffarias ¢ redes sublerraneas de
infragstructura de Servicios Publicos Domiciliarios, Telecomunicaciones o Semaforizacién” 2. Esta se
otorga mediante acto administrativo y en ella se establecen las condiciones técnhicas y
obligaciones de quienes intervengan el espacio publico, con el fin de garantizar su recuperacion.

En reporte de la Secretaria Distrital del Habitat-SDHT con corte 13 de abril de 2018, suministrado
por la DTAI, dicha entidad informa que el avance del proceso de simplificacién, racionalizacion,
automatizacion y virtualizaciéon de tramites para el IDU es del 66,27 % (incluyendo los tres
tramites).

En la presentacién efectuada en el Comité Extraordinarioc Antitramites y Gobierno en Linea
realizado en’ el Instituto el 23 de abril de 2018, se informé a los miembros del mismo, que el
tramite "Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros' llevaba un avance de 61,9 % y se
encontraba en estado ‘Disponible’ (revisado y aprobado por las partes) y el tramite de “Solicitud
de estudio y expedicion de la licencia de excavacion” presentaba un avance de 56 % y se
encontraba en estado 'En construccion' (se encuentra en revisidon pero sin culminacién de la
actividad); a continuacion, el detalle del avance:

Tabla N.° 43.
Avance virtualizacién tramites priorizados Decreto 058.- SDHT

%, Inseripribn g P . Dot
Trémite natmslizaein Racion iﬁzmn 3. SimpHficaciin . ‘i:h cHas S o &E:::;edd
Sult wirtual
0] I+] -] i) [~ ] [+
6n do Wbanizadores yla Tezoeros | INSPONIBLE o EN DISPONIERE E# &N
CONSTRUCCION| CONSTRUCCAON CONSTRUCCION] CONSTRUCCION

Salichud de estedio g expedicién de 1a koendla da DISPONIBLE N EN ER N
excavaciin i CONSTRUCCION | CONSTARUCCION | CORSTRUCCION CONSTRULCION | CONSTRUDEON

Fuente: Acta’Comité Extraordinario Antitramites y Gobierno en Linea, 23/04/2018.

En correo electrdnico del 19 de junio de 2018, enviado por la Direccidn Técnica de Administracion
de Infraestructura a la OCI?, se sefala que en oficio de fa Secretaria Distrital del Habitat (radicado
Orfeo 20185260564052 del 7 de junio de 2018} dicha entidad informa que el IDU cuenta con un
avance de implementacion del Decreto 058 de 2018 del 76,18 % (incluyendo los fres tramites).

Por ofra parte, mediante oficio OTC 20181250529441 del 6 de junio de 2018, la Oficina de
Atencién al Ciudadano responde un requerimiento de la SDHT (radicado Orfeo 20185260510972
del 25 de mayo de 2018) en el cual se solicita actualizar la informacién publicada en la Ventanilla

25 Tomado de hitp:/fvuc habitatbogota gov.coftramites/tramites-por-entidad.

26 Tomado de hitp;ffvuc.habitatbogota.gov.coftramites/tramites-por-entidad.

" En respuesta a un requerimiento efectuado con el fin de conocer el avance de la implementacién en relacion con los
tramites del Decreto Distrital 058 de 2018.
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Unica de la Construccién. En dicha respuesta describen la informacion correspondiente a los
trdmites de la cadena de construccion del Instituto, priorizados en el Decreto 058,

En el mismo correo, la DTAI informa que “Los trémites tante de intervencién de Urbanizadores, como
Licencias de Excavacion presentan por parte del IDU un avance del 100%, sin embargo, el porcentaje de
avance oficial seré entregado por la Secretarfa Distrital de Habitat el 22/4unio/2018". Asi mismo, indican
" que “Ef pasado 15 de junio de 2018, se llevé a cabo el lanzamiento de fa Plataforma de urbanizadores, en
la cual se presentd fos avances en la implementacion del Decreto 058 de 2018, que contemplan la
actualizacion de la Guia de urbanizadores (GU-CJ-02) qite ya se encuentra publicada en fa Intranet junto
con los formatos complementarios, al igual que el agendamiento de visitas y mesas de trabajo a través de
fa VUC, y finalmente, la radicacion de documentos a través de fa VUC.

Para la virtualizacidn de los trdmites, la Subdireccion Técnica de Recursos Tecnoldgicos - STRT
efectud el desarrollo de un servicio web®, el cual fue entregado, mediante correo electrénico del
12 de octubre de 2017, a la SDHT, para pruebas y ajustes. El objetivo de este servicio es facilitar
el intercambio de datos entre la VUC y Orfeo® para que, una vez se efectie la solicitud de los
tramites en la Ventanilla, llegue la solicitud al Instituto, con los respectivos soportes. Este
desarrollo aplica para los tres tramites relacionados en el Decreto.

En el momento, se encuentra disponible el agendamiento de citas desde la VUC para el tramite
de "Intervencion de Urbanizadores y/o Terceros". Asi mismo, se encuentra disponible, en ZIPA,
el médulo de Urbanizadores (de consulta de la DTAI}, que permite, entre otras cosas, realizar et
seguimiento técnico del proyecto, realizar la trazabilidad de los documentos entregados por los
urbanizadores, calcular el avance del proyecto en términos de productos, verificar los tiempos de
respuesta, almacenar informacion base del proyecto, generar estadisticas y reportes para toma
de decisiones y el agendamiento de visitas y reuniones de manera virtual (desde la pagina web

del IDU). Desde la direccién web https:/fopenerp.idu.gov.co/urbanizadores, es posible hacer

consulta de cada proyecto, conocer su estado y, de ser el caso, agendar citas.*.

~ Asi mismo, se verificé que la DTAI efectud la actualizacion de los s:gwentes documentos
asociados al tramite:

- GU-CI-02 Intervencién de Urbanizadores y/o Terceros Entrega y Recibo de las Areas de
Cesion Obligatorias al DC" Version 4.0.

- PR-Ci-12 Expedicién de la Constancia de Entrega y Recibo de Vias Locales e Intermedias
Ejecutadas por Urbanizadores y/o Terceros" Version 1.0.

- FO-CI-57 Lista de Chequeo Radicacidn Inicial Tramite de Intervencién de Urbanizadores y/o
Terceraos" Versién 3.0.

- FO-CI-58 Estado Actual de Proyecto de Cesién Obligatoria en Via Local" Versién 1 .0.

. La informacién actualizada esta publicada en la pagina web de la Guia de Tramites y Servicios
del  Distrito®  (http://guiatramitesvservicios. bogota.gov.coftramite _entidad/intervencion-de-
urbanizadores-yo-terceros/), a la cual se puede acceder, también, desde la Pagina web del IDU,

2 Tecnologia gue, mediante la utilizacion de protocolos y estandares, sirve para intercambiar datos entre aplicaciones.
29 Aplicativa de correspondencia del IDL.

30 Desde atA es posible, para cada proyecto, que tos urbanizadores, efectien el agendamiento de citas, va que cuenta
con un enlace a la VUC (bttp:/vucapp.habitatbogota.gov.cofvuc/login.seamy).

3t La Guia de Tramites y Servicios “Orienta acerca de los requisitos, sitios y horarios de atencion para la realizacion de
tramites vy la prestacion de servicios de Jas enfidades distritales y demas entidades participantes en fa Red CADE".

Tomade de hiip://secretariageneral.gov.cofservigio-ciudadania/digital/guia-tramites-y-servicios.
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en el enlace “Tramites y Servicios’, ubicado en el encabezado, luego en el enlace “Tramites de
Espacio Publico” y, por ultimo el enlace, “Intervencién de Urbanizadores y/o terceros”.

En relacion con el tramite de “Solicitud de estudio y expedicién de la licencia de excavacion”,
como se menciond, se desarrollé el servicio web que permite la comunicacidén VUC - Orfeo y esta
en pruebas el médulo de Licencias de Excavacidn (herramienta web), que formara parte del
sistema de informacién Bochica (Sistema para Administracién de Infraestructura, actualimente en
desarrollo de su primera version).®?

Distrito, en la direccion http://quiatramitesyservicios.bogota.qov.coftramite _entidad/licencia-de-
excavacion/, a la cual se puede acceder, también, desde la Pagina web del IDU, en el enlace
“Tramites y Servicios”, ubicado en el encabezado, lusgo en el enlace ‘Tramites de Espacio
Publico” y, por dltimo el enlace, “Licencia de Excavacion’. Es importante mencionar que, en el
informe preliminar de auditoria se efectud una recomendacién relacionada con la inclusion del
enlace a la pagina de la VUC en la informacién de este trdmite, la cual fue tenida en cuenta por
la DTAI, de acuerdo con lo informado por dicha dependencia en correo electronico del 27 de junio
de 2018.

igualmente, para este tramite, se encuentra informacién en la Guia de Tramites y Servicios del

3.9 RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES FORMULADAS POR LA DIR'ECCION TECNICA
DE MANTENIMIENTO-DTM AL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

Efectuada por parte de la OCI, el 21 de junic de 2018, la comunicacién del informe preliminar de
auditoria 2018 al proceso de Conservacion de Infraestructura y luego de realizada la reunidn de
cierre de auditoria, el 22 de junio de 2018, la DTM, mediante correos electrénicos del 27/06/2018
y del 28/06/2018, luego de haber solicitado ampliacion del plaze de un dia para entrega, remitié
las respuestas a los hallazgos de auditoria, contenidas en el documento denominado
“RESPUESTA INF PRELIMINAR jun 28 2018.docx”, para las cuales se presenta el respectivo
analisis, asi:

3.9.1 Anilisis respuesta DTM Hallazgo 1. Incumplimiento en la fecha de entrega, revision
y aprobacidn de los informes mensuales por parte de interventoria y/o supervision.

s Contratos 1387-2017 y 1467-2017

La DTM, en su respuesta al Informe Preliminar de Auditoria, relaciona los dias de atraso en la
entrega, por parte del interventor, de los Informes Mensuales de Interventoria N.° 1, 2, y 4.
ldentifica que, para el informe N.° 4, el atraso es de 1 dia y no de 3 comao lo registrd la OCI en su
Informe Preliminar, lo cual es cierto y se corregira en el contenido del informe.

Adicionalmente, la DTM incluye un cuadro de observaciones en el que registra la gestion
adelantada por el equipo de supervision en los Comités de Seguimiento y en comunicaciones
oficiales, recordando a la interventoria sus obligaciones contractuales frente a la presentacion de
los Informes Mensuales de Interventoria,

% El modulo de Licencias de Excavacién se constituye en una actualizacion o mejora de la herramienta cliente —

servidor SALEX (sistema que gestiona el proceso de expedicion de licencia excavacién y certificaciones de 5

cumplimiento).
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Dado lo anterior, se evidencia que la DTM, por el contrario, confirma la inoportunidad en la entrega
de los Informes Mensuales por parte de la interventoria, es decir que no desvirtia el hallazgo
identificado por la OCI. Sin embargo, solicita el retiro del hallazgo, esgrimiendo que no hubo
incumplimiento por parte de la DTM, lo cual no hace parte de la descripcién del hallazgo que se
presentd en el Informe Preliminar.

En conclusion, y conforme at andlisis anterior, el hallazgo, en 1o que corresponde a los contratos
1387-2017 y 1467-2017 se mantiene, sin desconocer la importante labor de seguimiento y control
que se observé en el grupo de apoyo a la supervision, durante las actividades de auditoria.

e 1385-2017 y 1463-2017

Una vez revisada la informacion remitida por la DTM, el 28 de junio de 2018, ésta relaciona las
comunicaciones de la trazabilidad en relacidon con la gestion realizada por parte de la supervision
de los contratos para la entrega, revisibn y aprobacion de los informes mensuales de
interventoria.

La DTM manifiesta que las devoluciones estan originadas en deficiencias encontradas en los
documentos presentados por la Interventoria, y que obedecen al incumplimiento de los
requerimientos establecidos en el Manual de Interventoria y/o Supervisién de Contratos vigente.
Las devoluciones realizadas contienen las recomendaciones, como s¢ puede evidenciar en las
diferentes comunicaciones que relacionan. Por (ltimo, es importante mencionar que las
devoluciones realizadas a los informes han sido necesarias debido a que a informacion remitida
no cumple con lo establecido contractualmente en el Manual de Interventoria y/o se presenta de
manera erronea o incompleta, hecho que ha generado que los pagos a la interventoria no se
hayan realizado de manera oportuna, ya que de acuerdo con lo estipulado en el contrato 1463-
2017 CLAUSULA SEXTA. FORMA DE PAGQ, el pago mensual de interventoria esta
condicionado a la aprobacién del informe mensual por parte del IDU. A la fecha sélo se ha
realizado un (1) pago, correspondiente al Informe Mensual N.° 1.

Una vez revisada la informacion remitida por el érea y los argumentos presentados, €l equipo
auditor evidencié la gestién realizada por la supervision de los contratos, a fin de que los informes
- mensuales de interventoria contengan la informacién requerida. Sin embargo, no se ha cumplido
con fas fechas establecidas contractualmente para entrega, revisién y aprobacién de los informes
mensuales de interventoria. En consideracién de lo expuesto, se mantiene el hallazgo en lo
concerniente a los contratos 1385-2017 y 1463-2017.

Finalmente, y como conclusion de los andlisis anteriores, se ratifica el hallazgo N.° 1.

3.9.2 Analisis respuesta DTM Hallazgo 2. Inéumplimiento del plazo para suscribir Acta de
Inicio de los contratos de Cbra 1385 de 2017 y 1387 de 2017.

- La informacion remitida por la DTM, el 27 y 28 de junio de 2018, refiere las comunicaciones y su
trazabilidad en relacién con la gestién adelantada por parte de la supervision para la suscripcidn
de las actas de inicio de los contratos de obra N.° 1385 de 2017 y 1387 de 2017, dentro de los
términos establecidos; estas comunicaciones fueron enviadas tanto al contratista como a la
interventoria, requiriéndotos en tal sentido. : M
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La DTM, reconoce que hubo demora en la suscripcion del acta de inicio de los contratos
analizados, pero manifiesta que esta situacién no genera atrasos, ni afecta la ejecucion de los
contratos de obra e interventoria, y si se garantiza que los productos exigidos cumplan con las
exigencias contractuales. El equipo auditor aclara que en ningdn momento esta afirmando, en el
hallazgo, que se han generado atrasos y que se ha afectado la ejecucion de los contratos de
obra, sino que éstos podrian ocurrir, es decir, se describe un posible riesgo de la situacion
evidenciada.

Una vez revisada la informacion remitida por el drea y analizados los argumentos presentados
por la DTM, el equipo auditor evidencié la gestion realizada, a través de la supervision de los
contratos, con el fin de suscribir el acta de inicio del contrato de obra dentro de los términos
establecidos contractualmente. Sin embargo, la fecha limite para la suscripcién del acta de inicio,
de cada uno de los contratos analizados no se cumplid, conforme al criterio de evaluacién
identificado.

En consideracion de lo expuesto, se mantiene el hallazgo N.° 2.

NOTA: Se consolidd el andlisis de |las respuestas para los dos contratos dado que éstas fueron
muy similares,

3.9.3 Analisis respuesta DTM Hallazgo 3. Incumplimiento en la implementacion de los
frentes de obra establecidos contractualmente para o! Contrato de obra 1387 de
2017.

La DTM, en su respuesta al Informe Preliminar, efectivamente, indica que para la fecha y situacion
descritas por la OCI en el hallazgo N.° 3, no se habian implementado los seis (6) frentes de obra
establecidos contractualmente, sino que habia cinco (5). Igualmente, indica que a situacién fue
registrada por la interventoria en la Bitacora de Obra y justificada en el mismo documento por el
contratista.

Sin embargo, dada la naturaleza de la actividad de auditoria, es necesario tener en cuenta que
las observaciones y registros que se presentan en los informes, corresponden a las situaciones
especificas evidenciadas, en este caso, lo observado en la visita realizada al frente de obra, y
que podria tener efectos adversos a futuro, en Ia ejecucion contractual.

Ahora bien, frente al complemento que se registra en la respuesta a este hallazgo, relativo a que
las intervenciones solo se pueden realizar en horario nocturno, en virtud a lo establecido en el
PMT aprobado, y que dicha situacion no se refleja claramente en el contrato en cuanto a que en
¢l se indica que “[...] /as actividades se pueden ejecutar con frentes de obra 7x24, es decir, como minimo
3 frentes diurnos + 3 frentes noctumos de obra simultdnea, los 7 dias de la semana |[...]", el equipo auditor
mantiene su posicién, dadas las posibles implicaciones contractuales que se puedan generar por
la falta de claridad entre lo establecido en el contrato (3 frentes diurnos + 3 frentes nocturnos de obra
simulténea) y la restriccion para trabajar exclusivamente en horario nocturno, como consecuencia
del Pian de Majo de Trafico aprobado.

En conclusion, y conforme al anterior analisis, se ratifica el hallazgo N.° 3.
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3.9.4 Analisis respuesta DTM Hallazgo 4. Deficiencias en la gestion y manejo del anticipo
ent los Contratos 1385 y 1387 de 2017.

En la respuesta al informe preliminar, la DTM manifiesta que para el Contrato 1387-2017, el pago
de los rendimientos financieros del anticipo se realizé dentro de los términos, dando cumplimiento
a lo establecido en el numeral 6.3.3 del Manual de Interventoria, consignando al mes siguiente al
relacionado en el extracto bancario. Asi mismo, manifiesta que en comité seguimiento del 26 de
junio de 2018, el contratista manifesté revisar la necesidad de realizar una modificacion
contractual.

En relacion al contrato 1385-2017, la DTM informé que ha efectuado gestiones con el fin de
garantizar el adecuado manejo de los recursos del anticipo y del pago de los rendimientos
financieros, relacionando los documentos y correos electrénicos que, desde el mes de noviembre
de 2017 al 8 de junio de 2018, ha remitido la STMSV. Respecto al mayor valor pagado del
anticipo, se ratifica que se tuvo en cuenta el valor del Certificado de Disponibilidad Presupuestal
y no del Certificado de Registro Presupuestal.

Frente a la cuenta en la cual se encuentra el valor del anticipo girado, la DTM indica que ‘[...] /a
cuenta de inversion colectiva No. 002003346345 y la cuenta de ahorros No., 00329037 del Banco de

. Bogota, se encuentran a nombre del fideicomiso ICM INGENIEROS S.A. S, siendo valido por ia entidad de
acuerdo a consuita realizada ante la Subdireccion Técnica de Tesorerla y Recaudo del IDLP, ademas, ia
DTM solicité aclaracion, a la FIDUCIARIA BOGOTA, con oficio N.° 20163560503991 del 30 de
mayo de 2018, sobre el estado & inversion del anticipo, entidad que dio respuesta el 13 de junio
de 2018, mediante comunicacién N.° 20185260584 102.

Teniendo en cuenta lo anterior, para el caso del pago de los rendimientos financieros, si bien es
cierto el Manual de Interventoria, en el numeral 6.3.3, establece como marco general, un término
para su pago; no lo es menos que en los contratos IDU-1385-2017 e IDU-1387-2017, se prevé,
en la Clausula Décima Primera, Paragrafo Tercero: Aspectos Generales de |a fiducia, que los
rendimientos financieros “[...] deberan ser reintegrados mensualmente, dentro de los primeros quince
(18) dias calendario del mes siguiente, en ef cual se hayan generado los mismos, [...]".

Es de recordar que, como principio general de derecho, “ef contrato es ley para las parfes”, lo cual
no tiene otra interpretacion mas alld de prever gue en tanto las disposiciones contractuales no
sean contrarias a las leyes o reglamentos, su clausulado es de obligatorio cumplimiento para las
partes. En materia de contratacion estatal, la Ley 80 de 1993 establece, en su articulo 40, “Del
contenido del confralo estatal. Las estipulaciones de los contratos seran las que, de acuerdo con las normas
- civiles, comerciales y las previstas en esta ley, correspondan a su esencia y naluraleza. Las enlidades
podran celebrar fos contratos y acuerdos que permitan fa autonomia de fa voluntad y requieran el
cumplimiento de los fines estatales. En los contratos que celebren las entidades estatales podran incluirse
las modalidades, condiciones y, en general, las cléusulas o estipufaciones que las partes consideren
necesarias y convenientes, sismpre que no sean confrarias a la Constitucion, fa ley, el orden piblico y a

los principios y finalidades de esta ley y a los de la buena administracion.”

Ahora bien, se resalta que se han adelantado acciones por parte de la DTM para la oportunidad
en la presentacion de los informes de inversién y el pago de los rendimientos financieros
generados del anticipo; sin embargo, el incumplimiento se sigue presentando.

Con respecto al pago del anticipo de la vigencia 2017 del contrato iDU-1385-2017, se confirma
que el calculo se realizé sobre el Certificade de Disponibilidad Presupuestal N.° 1698 de 2017 y
no sobre el Certificado de Registro Presupuestal N.© 3651 de 2017 y frente a la cuenta donde seﬁ 5
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encuentra el valor del anticipo al mes de abril de 2018, éste permanece en una cuenta de
inversion colectiva diferente a la cual se consigné el valor del anticipo.

En conclusion, se mantiene el hallazgo N.° 4 denominado “Deficiencias en la gestion y manejo
del anticipo en los Contratos 1385 y 1387 de 2017", en todos sus componentes.

3.9.56 Analisis respuesta DTM Hallazgo 5. Deficiencias en la gestion de riesgos del
pProceso

Dados los diferentes componentes de evaluacidn de la gestién del riesgo, a continuacion, se
desagrega el andlisis del equipo auditor, conforme a la respuesta emitida por la DTM al (nforme
Preliminar, asi:

a) Riesgo "R.G.Cl.13 el cierre definitivo del patic de fresado”

» Confirma, la DTM, que uno de los controles documentados para el riesgo “R.G.CI.13 el cierre
definitivo del patio de fresado”, como lo era el contrato 549 de 2017, finalizé en abril de 2018
y registra que se implementé un plan de contingencia, para el cual no se evidencio
documentacion formal, ni aparece en la matriz de riesgos vigente, analizada en el proceso de
auditoria.

» La DTM relaciona la ejecucion de nuevas actividades de control para el riesgo, no registradas
en la matriz de riesgos vigente, a partir de la cual se realizd la evaluacion por parte de la OCI,
y cuya informacion no fue suministrada durante la auditoria, como lo es la suscripcion del
contrato IDU 1287 de 2018, ef cual tiene por objeto “Realizar, a precio unitario fijo, ef
mantenimiento preventivo de las cafuelas perimelrales y tela de cerramiento del sitio de
almacenamiento fransitorio de pavimento asfaltico fresado (SATPAF), del instituto de desarrolfo urbano
- DU, incluyendo el suministro e instalacion de fela de cerramiento”.

» Interpreta, en su respuesta, que el equipo auditor registro la materializacién de este riesgo, lo
cual no carresponde con lo registrado en el informe preliminar, como se puede evidenciar en
lo descrito en el literal ¢) del numeral 3.6.1 y la Tabla N.° 40 (Evaluacién de Riesgos de Tipo
Gestién) de dicho Informe.

b) Hiesgo' “R.G.CL.08 Frentes de obra abandonados por el contratista de manera temporal
- definitiva” :

» La DTM, en su respuesta al Informe Preliminar, registra que, “[...] si bien, ha transcurrido algun
tiempo desde que se evidenci6 (SiC) posibles inconvenientes con 1a intervencion de los 2 frentes
Troncal Calle 13 y Calle 48 Diana Turbay, la finalizacion del evento es muy reciente, dado que la DTM
considera que la misma se da al momento en que se suscribieron las actas de trasfado o inclusion de
los frentes en otro contrato, [...}"

> Adicionalmente, la DTM se pronuncié en el sentido de que el haberse ejecutado los frentes
de obra del asunto a través de otro contrato, seria la evidencia en cuanto a que no se
materializ6 el riesgo, lo cual es contrario, frente a (o descrito por ia interventoria en las
comunicaciones 20185260447072 y 20184350451511, registradas por el equipo auditor en
su analisis, y a la misma situacion de tener que realizarse obras a través de otro contrato, lo
cual corresponde a la ejecucién de acciones de contingencia. 2&5
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» lgualmente, se pronuncié la DTM en el sentido de que la QAP no ha fijado plazos para el
reporte de riesgos materializados y la ejecucién de las acciones asociadas; sin embargo, en
el documento “GUPE21-Guia Riesgos Materializados V1.0", se establecen los momentos y
situaciones en los cuales se deben realizar las acciones correspondientes indicadas en los

- numerales 6, 6.1, 6.2, 6.3 y 6.4 de la mencionada Guia.

¢) Para los demas componentes de evaluacion de la gestion de riesgos realizada por a OCI, no
se presentan observaciones por parte de la DTM.

Asi, frente a los argumentos presentados por la Direccion Técnica de Mantenimiento-DTM en

| relacion con las debilidades identificadas por la OCI, se concluye que no presentaron evidencias
contundentes que desvirtien el contenido del Informe Preliminar en relacion con este hallazgo,
lo cual no es obice para reconocer la gestién que adelanta el proceso, a través de (a DTM, con el
fin de mitigar y manejar sus riesgos, teniendo en cuenta que los aspectos formales de la gestion
asociada a la materializacion de riesgos son de reciente adopcién por parte de la entidad y esta
en proceso su conocimiento, apropiacion e implementacion efectiva.

Por lo anterior, el hallazgo 5 se ratifica.

3.9.6 Analisis respuesta DTM Hallazgo 6. No se evidencié la implementacion de un Plan
de Contingencia, ante atrasos fisicos y financieros del Contrato 1385 de 2017.

Una vez revisada la informacion remitida por la DTM, el 28 de junio de 2018, ésta relaciona los
- diferentes oficios que a través de la supervisidn del IDU, se han enviado a la interventoria para

que se le solicite al contratista la implementacién de planes de contingencia, a fin.de que se

implementen las acciones necesarias para recuperar los atrasos y cumplir asi con las metas

fisicas y financieras de la vigencia. Estos contienen diferentes apremios por incumplimiento de
. las obligaciones del contratista, los cuales fueron de conocimiento de la interventoria.

Iguaimente, la DTM manifiesta que “[...] en éste {sic} tipo de contratos de mantenimiento ef cronograma
inicial es estimativo y no definitivo pues depende de aclividades como el diagndstico y disefios en caso de
ser necesario, por lo cual es indispensable actualizar el cronograma de obra, conforme las metas fisicas
definidas, de acuerdo con el resultado del diagnéstico y los disefics. Una vez se tengan superada (Sic)
estas actividades se conforma el cronograma definifivo. En conciusion {sic) es posible que un inicio de un
proceso de incumplimiento juridicamente en esta etapa no prospere a favor de la Entidad basado en que
el cronograma inicial es un cronograma estimativo”.

Una vez revisada la informacion remitida por el drea y los argumentos presentados, el equipo
auditor evidencié la gestion realizada por la supervision de los contratos, a fin de que se tomen

" los correctivos necesarios con base en los diferentes apremios enviados a la interventoria. Sin
embargo, a la fecha no se cuenta con un Plan de Contingencia que permita recuperar los atrasos
fisicos y financieros que presenta el contrato, segun lo establece el numeral 7.3 Qbligaciones
aplicables a los contratos de obra; Numeral 7.3.2 Fase de Ejecucion, que indica que el contratista
debe cumplir con el cronograma y el programa de inversiones aprobados en la fase de
preliminares, asegurando el uso adecuado y oportuno de los recursos, en caso de
incumplimientos, se deben efectuar de manera inmediata los correctivos necesarios mediante un
plan de contingencia. En caso de reprogramacién en el cronograma, éste se debe entregar para 2 (
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apraobacion de la interventoria, anexando la respectiva justificacién. Esta situacidn, a la fecha de
corte de la auditoria, no se habia cumplido.

En consideracion de lo expuesto, se mantiene este hallazgo.

implementacién del Manejo Ambiental en Obra en el Contrato 1385 de 2017.

} 3.9.7 Anidlisis respuesta DTM Hallazgo 7. Deficiencias en acabados y en la
| La DTM relaciona, en su respuesta, los oficios que han generado a partir de las revisiones
. técnicas a las intervenciones realizadas en el desarrollo de la atencién puntual de dafios y los
' frentes de obra de conservacion,
Asi mismo, manifiesta que, teniendo en cuenta las gestiones y seguimientos realizados a la obra,
referentes al problema de acabados y cumplimiento de especificaciones técnicas, se ha dejado clara
(a la Interventoria) la posicion en cuanto a que los trabajos que no cumplan con los acabados y
especificaciones, no seran sujetos de recibo o pago alguno hasta que se subsanen las observaciones,
tanto de la Interventoria como del IDU. :
|
|

Una vez revisada la informacién remitida por el 4rea y los argumentos presentados, el equipo

auditor evidencio las gestiones realizadas a través de la supervisién de los contratos y de ia

interventoria, en relacién con los acabados de obras y su recibo a satisfaccidon. Sin embargo, es

evidente que las obras objeto de verificacion por parte de esta auditoria y que fueron evidenciadas
| a través de las visitas efectuadas, presentan deficientes acabados de obra, los cuales no han
‘ sido corregidos por el contratista y pueden verse identificadas dentro del Anexo Fotografico
‘ adjunto al Informe. En consideracidn de lo expuesto, se mantiene este hallazgo.

| 3.9.8 Anidlisis respuesta DTM Hallazgo 8. Incumplimiento.é en la oportunidad, calidad y
‘ ' contenido de productos y/o documentos asociados al contrato 1387 de 2018.

En general', la DTM relaciona en su respuesta la trazabilidad para la presentacién y aprobacion
de los productos MAO (Manejo Ambiental en Obra}, Plan de SGSST (Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo), Actas de Recibo Parcial y Diagnésticos y Estudios y Disefios.

Iguaimente, {a DTM registra la gestion de control y seguimiento desarrollada a través del grupo
de apoyo frente a las obligaciones de la interventoria y el seguimiento al contrato de obra, lo cual
no fue objeto de controversia en ¢l informe preliminar de auditoria.

Sin embargo, el hallazgo que identifica la OCl se enfoca en que los productos finalmente
aprobados, en cuanto a su completitud, calidad y contenido, se obtienen inoportunamente, tod
vez que: : ,

» El MAQ, por sjemplo, se aprobé el 27 de abril de 2018, es decir cuatro (4) meses después de
haberse presentado la version inicial del documento y cuatro (4) meses y doce (12) dias luego
de haberse iniciado el contrato.

> El Plan de SGSST aprobado, se cobtuvo el 2 de mayo de 2018, es decir cuatro (4) meses

cuatro (4) dias luego de haberse presentado la versidn inicial y cuatro (4) meses y 17 dias
luego de haberse iniciado el contrato. M
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» Las Actas de Recibo Parcial, conforme a lo expresado por el grupo de apoyo a la supervisién
y los correos de revision, presentan observaciones sobre completitud y diligenciamiento
adecuado y total.

Ahora bien, en relacién con la inoportunidad en la entrega de los productos de Diagnostico y de
Estudios y Disenos, la DTM relaciona los requerimientos que ha hecho a la interventoria y el
apremio por presunto incumplimiento, lo cual evidencia lo registrado por el equipo audltor en el
Informe Preliminar, en lo referente a dichos productos.

Por lo anterior, el equipo auditor ratifica lo descrito para ¢l hallazgo N.° 8 en el Informe Preliminar
de Auditoria al proceso de Conservacion de Infrasstructura, sin desconocer la labor de
seguimiento y control que se percibi6 en el grupo de apoyo a la supervision y seguimiento de los
contratos de interventoria y de obra 1387/2017 y 1467/2017, respectivamente.

3.9.9 Andlisis respuesta DTM Hallazgo 9. Cumplimiento parcial en la implementacion de
los entregables asociados al Apéndice G “Cronograma”.

En primer lugar, la DTM relaciona en su respuesta la trazabilidad de la gestién de control y
requerimientos a la interventoria, en relacién con el cumplimiento de lo establecido en el Apéndice
G."Cronograma”.

Adicionalmente, en la respuesta registra la manera en que se presentan los entregables
correspondientes al numeral 5.3 del Apéndice G "Cronograma’, para lo cual, el equipo auditor
realiz6 las validaciones con la Subdireccién General de Infraestructura - SGI, area que formulé el
contenido del citado apéndice, identificandose, efectivamente, que lo correspondiente a
“Diagrama de Red con ruta critica” se cumple a partir de visualizaciones e informes que genera
el software MS Project. Sin embargo, el entregable identificado, en el Apéndice G, como “Flujo
de Caja’, conforme a la validacion con la SGI, debe presentarse en un documento especifico que
soporte el andlisis de flujo de caja del contrato, por lo cual, la expllcacmn presentada por la DTM
en la respuesta al Informe Preliminar no proceds.

. De otro lado, en lo que corresponde a los entregables del numeral 6.2 del Apéndice G

“Cronograma’, en las validaciones efectuadas con la SGl, se identificd que lo correspondiente a
los entregables ‘Cuadro Control Hoja 1: Linea Base / % Ejecucion Planeado’ y ‘Cuadro Control
Hoja 2: Linea Base / Costo Planeado’ se presentan en el Informe Semanal.

Sobre los entregables relacionados con el numeral 6.3 de este apéndice, la DTM presento la
gestion de requerimientos al interventor, con lo cual se confirma que lo presentado por equipo
auditor corresponde con la situacién observada en su momento.

De ofro lado, es importante precisar, que las observaciones y analisis que presenta la OCI
corresponden a lo evidenciade hasta la fecha de verificacion.

~ Como conclusién, el hallazgo N.° 9 se mantiene, ajustando lo concerniente a los entregables para
los cuales la DTM presentd los soportes y aclaraciones correspondientes, y que fueron validados
con la SGI.
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3.9.10 Analisis respuesta DTM Hallazgo 10. Debilidades en la atencion de Peticiones en
puntos IDU.

La DTM, para ambos contratos, presenta, en general, la misma respuesta, la cual incluye una

relacion de los temas tratados en las capacitaciones sobre el Sistema Bachué y una transcripcion
de lo citado en el apéndice E Obligaciones de Gestion Social, resaltando el aparte que indica ‘[...]
En caso de que no sea posible realizar dicho cierre en este plazo por razones de caracter téchico v/o
administrativo, el Contratista debe confar con los soportes suficientes que den cuenta de la gestidn
realizada y segquimiento a las mismas para respectiva revision de la interventoria. [...J'. Hace, también,
alusién a lo indicado en la Ley 1755 de 2015, que modifico el articulo 14 de la Ley 1437 de 2011.

Adicionalmente, para el contrato IDU-1387-2017 presenté unas actas de capacitacion de
diciembre de 2017 y enero y febrero de 2018, que indican la asistencia de profesionales sociales
de obra y de interventoria, incluyendo personal de ambos contratos.

Para este contrato (1387), también presentan explicacion a cada una de las peticiones
relacionadas indicando para tres de ellas (95990, 96107, 98488) que "Dado que es una peticion
recibida y respondida por el IDU, se solicité un alcance a la misma. Por tal motivo el contratista emitié
respuesta a la interventoria”. Para la peticion 95913 se transcribe lo registrado en el seguimiento a
la misma en el sistema Bachué. Para las peticiones con diferencias entre las fechas de recepcién
y registro en el sistema, indican "Dado que las PQRS fueron recibidas por el IDU y posteriormente
remitidas a la interventorfa y ellos a su vez al contratista, esto genera diferencias entre las fechas de
recibido y registro” (peticiones 95913, 95922, 97417 y 97442) y “A pesar del atraso de los tiempos de
registro por parte del coniratista y de los tiempos de cierre por parte de la inierventoria, se deja evidencia
gue se ha dado framite y/o respuesta escrita y/o verbal a los peticionarios en los tiempos establecidos
contractualmente y por ley’ {peticiones 97428 y 97435). Para las peticiones 98045 y 99339 no
presentan explicacion. Para los casos presentados en el contrato 1385 no allegaron ninguna
explicacion.

Al respecto, es necesario sefialar que la OCI no desconoce los esfuerzos de la DTM y de fa OTC,
relacionados con el cumplimiento de la normativa asociada a la atencion de las PQRS vy las
capacitaciones que, respecto al tema, han brindado a contratistas e interventores.

No obstante, las explicaciones dadas por la DTM para las peticiones relacionadas en el haflazgo
no desvirtGan las situaciones identificadas en la verificacién efectuada por el equipo auditor; por
el contrario, confirman lo evidenciado. Por eéjemplo, para el caso de la peticidn con ID 95913, si
bien se envid la respuesta el 8 de marzo de 2018, ese era el dia de vencimiento, por lo tanto, era
la fecha maxima para que el peticionario recibiera la respuesta. Para los casos con 1D 95990,
96107 y 98488, no entregan evidencia de la respuesta al peticionario, sino que conforman lo
verificado-por el equipo de auditoria, en relacién con que no se remitié respuesta al peticionario,
sinc (nicamente la emitida por el IDU (a peticiones con radicados o ID diferentes).

En cuanto a las peticiones cuyo registro en el sistema se efectué extemporanec (95913, 95922,
97417, 97442, 97428 y 97435), los argumentos presentados confirman esta situacion.

En relacion con el contrato 1385, no presentan explicaciones adicionales. M

Por lo anterior, se confirma el hattazgo en su totalidad.
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3.9.11 Analisis respuesta DTM Hallazgo 11. Inoportunidad en la publicacion de los
informes de avance semanal en ZIPA.

- La DTM relaciono respuestas diferentes para ambos contratos de obra y sus interventorias, asi:

- Contrato de obra IDU-1387-2017 y de interventoria IDU-1467-2017: presenta observaciones,
referidas a los informes semanales N.° 8, 11, 19 y 24 y al comité de seguimiento 24, en las
cuales explica las gestiones realizadas por el IDU frente a las demoras en la entrega de los
informes semanales por parte de la interventoria. Allega copia de los oficios STMST
20183660396461 (07/05/18) y 20183660551051 (13/06/18), referidos a los informes
semanales N.° 13 y 24, y del acta del comité de seguimiento 24.

Explican que la supervisién efectia una revisién detallada del informe semanal en relacion
con lo exigido para el mismo (formato FO-EO-13, ZIPA, Project, etc.) y dan un ejemplo, con
el informe N.° 23 (28/05/18), de lo requerido para el cargue en el sistema ZIPA, incluyendo
los pantallazos respectivos.,

Finalizan aclarando que “[...] en el formato ZIPA la inferventoria reporta fos valores acumulados
ejecutados y programados para todo el contrato de obra. Por fo anterior, la causal de la mayoria de las
devoluciones delf informe semanal, corresponden a sumatorias que no son congruentes y/o emréneas,
con respecto a fo reportado en ef informe semanal y los valores fisicos y financieras acumulados del
informe anterior, eslos valores son insumo vital para el cargue corracto del informe semanal en ia
plataforma, [...]” e indicando que “[...] para una actualizacién del informe semanal en los tiempos
requeridos, sin obtener dias de atraso en el cargue, se requiere que ef informe semanal sea remitido
por ia interventoria en su versién V. 0 de manera idtnea, correcta y precisa, ya que no se puede
alimentar fa plataforma con informacion incompleta y/o errénea, [...]". Solicitan modificar el hallazgo
por recomendacion.

- Contrato de obra IDU-1385-2017 y de interventoria IDU-1463-2017: la DTM sefala, en su
respuesta, que “En Ja presentacion de los informes Semanales por parte de la interventoria, se
presentan devoluciones constantes por informacion incomplefa, y con errares, por 1o que no es posible
la actualizacion del informe en la plataforma ZIPA durante Jos tiempos establecidos, es decir que no es
posible cargar fa informacién en tiempo real y manteneria actualizada ya que si se hace fal como viene
la informacion se puede inducir a errores 0 a posible desinformacion”.

Presenta, para cada informe relacionado en €l hallazgo, una observacién en la que indican,
para algunos casos, la trazabilidad de los informes semanales. Ademas, allegan copia de los
memorandos STMSV 20183560225961 (21/03/18) y 20183560271381 (04/04/18), dirigidos a

- la interventoria MAB INGENIERIA DE VALOR S. A., en los cuales le requieren,
respectivamente, la correccion de informes semanales y que allegue documentacion faltante,
relacionada con dichos informes, con actas y otros.

Finalmente, sefialan que “[...] /a superwvision realiza gestion respecio a fos informes
semanales en cuanto a lo presentado en el formato FO-EQ-13, toda vez que se ha
evidenciado falta de calidad y entrega oportuna de la informacién’”, que “|...] en el formato ZIPA
la interventoria reporta los valores acumulados ejecutados y programados para todo el contrato de
obra. Por lo anterior, la causal de la mayoria de las devoluciones del informe semanal, corrasponden
a sumatorias que no son congruentes y/o errdneas, con respecto a lo reportado en ei informe semanal
¥ los valores fisicos y financieros acumulados del informe anferior, estos vafores son insumo vital para
el cargue correcto del informe semanal en la plataforma, [...]" y que “[...] para una actualizacién del
informe semanal en los tiempos requeridos, sin obtener dias de afraso en el cargue, se requiere que el ?/
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informe semanal sea remitido por la interventorfa en su version V. 0 de manera idénea, correcta y
precisa, ya que no se puede alimentar la plataforma con informacion incompleta y/o errénea, [...T".

En primera medida, es necesario mencionar que no se desconoce que la supervision ha
efectuado gestiones para requerir a las interventorias, de ambos contralos de obra, la entrega
oportuna de los diferentes informes establecidos en los pliegos de condiciones y/o los contratos.
No obstante, se evidenciaron las demaras en la publicacién de los respectivos informes en el
sisterna ZIPA y la respuesta dada por la DTM ratifica los incumplimientos en su publicacion en
dicho sistema, los cuales, segin lo expresado en ella, se derivan de fa demora en la entrega de
los informes semanales por parte de las respectivas interventorias, ambas ejercidas por la firma
MAB Ingenieria de Valor S, A, y de la falta de calidad de los mismos. Es importante recordar que
es responsabilidad de la supervision velar por el cumplimiento de las obligaciones de las firmas

que ejecutan la interventoria, incluyendo la oportunidad y calidad de los informes que estas
presentan.

Por otra parte, es de sefalar que, segun lo establecido en el numeral 6.2.2.2 “Informe Semanal’
del Manual de Interventoria y/o Supervision de Contratos, cédigo MG-GC-01, versién 4.0, el
supervisor del contrato tiene (2) dias habiles, después de que la interventoria radique el informe,
para devolverio en caso de observar algin presunto incumplimiento o falta de claridad o veracidad
en el mismo. Sin embargo, de acuerdo con (a trazabilidad entregada para el contrato 1463 en la
respuesta al hallazgo, se observa que estos tiempos tampoco han sido cumplidos, toda vez que,
por ejemplo, la primera devolucion de los informes semanales N.° 1, 4, 5, 6, y 7 fue remitida,
respectivamente, 4, 2, 2, 3y 1 dia habit después del plazo que tenia la supervision para ello. Por
lo tanto, las demoras también podrian ser atribuibles al Instituto.

Por lo anterior, se ratifica el hallazgo, sin modificaciones.

3.9.12 Andlisis respuesta DTM Hallazgo 12, Inconsistencias entre soportes de ejecucién
de la meta proyecto $16 y su registro de avance en SEGPLAN.

La DTM solicita: “[...] tener en cuenta ef reporte de avance del mes de febrero por 0.71km (sic) indicado
en la terrtorializacion, ef cual sumado con el de avance del mes de marzo por 4.45km (sic) jusfifica el valor
total de 5.19km (sic) de avance de mantenimiento de elementos segregadores en las froncales TM def
primer trimestre del 2018”,

Revisados los registros suministrados por la DTM como soporte de la informacién reportada en
la territorializacién de la inversion, se determind que los 5,19 kilémetros carril de avance corte
31/03/2018, se encuentran debidamente soportados, por lo cual se realiza el ajuste en el presente
informe, retirando el hallazgo N.° 12 del informe preliminar, efectuando los cambios respectivos
en el capftulo ‘3.1. EVALUACION Y SEGUIMIENTO A METAS PLAN DE DESARROLLO Y
METAS PROYECTOS DE INVERSION ASOCIADAS AL PROCESQ’, e incluyendo una

recomendacion relativa a la organizacién de la informacién que soporta el avance de las Metas
Plan.

En conclusion, como se menciond en los diferentes componentes del andlisis presentado, no se
desconoce que la DTM, a través de los equipos de apoyo a la supervisién, haya efectuado
gestiones encaminadas a reducir el impacto de las situaciones evidenciadas, en relacién con -
posibles incumplimientos. No obstante, es importante recordar que en el Manual de Interventoria M
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Desanois Uibeng

yfo Superws;on de Contratos, Cddigo MG-GC-01, V. 4.0, se establecen las responsabilidades de
la supervision, entre las cuales se encuentra la siguiente:

"[...] fa supervision del IDU debe garantizar ef opon‘uno desan’oﬂo de las obngac:ones de ia interventoria®.
(Numeral 5.1 Generalidades, segundo mcnso) :

Asi, mismo, en el numeral 7.3.2 Fase de ejecucion, del capitulo 7.3 OBLIGACIONES
APLICABLES A LOS CONTRATOS DE OBRA, se indica para la supervision la 5|gmente
~ obligacion:

"1. Hacer seguimiento a la gestion que realiza la interventoria, a través de la informacion suministrada por
la.misma, con relacion al cumplimienio y desempefio del cronograma y programa de inversiohes del
contrato de consultoria o de obra. En caso de incumplimientos solicitar a la Interventoria lo descrite en ef
procedimiento “Declaratoria de incumpiimiento para la imposicién de multa, clausula penal, caducidad y/o
afectacion de la garantia unica de cumplimiento” o el Que haga sus veces. Recibir aprobado por parte de
la interventorfa y analizar la justificacion y aprobacion de la reprogramacion del cronograma. El1DU podré
objerar ¥ devo!ver ia reprogramacion def cronograma. ".

En este sentido, es necesario que, en la formulamén del Plan de mejoramiento, desde este
- proceso, en conjunto con las partes involucradas, se disefien accionss conducentes a eliminar
de raiz, las causas que generaron los hallazgos identificados.

De acuerdo con el desarrollo de la auditoria y los resultados obtenidos, a continuacion, se
relacionan los hallazgos identificados por el equipo auditor, de acuerdo con la estructura y -
metodologia implementada.

HALLAZGO 1. Incumplimiento en la fecha de entrega,
revisién y aprobacion de los informes mensuales por
parte de interventoria y/o supervision.

' Manual de iInterventoria ylo
Supervision de Contratos V. 4.0.

Numeral 6. Gestibn Administrativa
del Contrato; 6.2 Informes de
Interventoria, 6.2.2. Contratos
Misionales de Qbra

Se evidencié incumplimiento en la presentacion de informes
mensuales de interventoria de los contratos de obra N.°
1385 y 1387 de 2017, con base en las fechas programadas,
y en la aprobacion de los mismos por parte de los
responsables al interior del Instituto para el contrato 1385 de
2017, lo cual contraviene, de una parte, Io establecido en el
numeral 6.2.2.3 del Manual de Interventoria y/o Supervision
de Contratos vigente, con relacion a los 10 dias habiles, a
partir de la fecha de corte, para la radicacion de los

6.2._2.3 Inforrme Mensual

“La interventoria debe presentar al IDU
el Informe mensual, sobre ef avance de
los trabajos de construccién o
conservacion, de acuerde con la

modalidad del contrato, en onginal y en
medio magnético, el cual debe ser
enfregado dentro de los siguienies diez
{10} dias habiles contados & partir de la
fecha de corte mensuval de obra. El
conlratista de obra, por su parte,

entregard a la intervenioria,
debidamente orgarizados ¥
consolidados, fa lofalidad de los

respectivos informes de interventoria y 10 dias habiles
siguientes para su devolucion, en caso de observar algdn
presunto incumplimiento, y de ofra parte, 1o establecido en
el Numeral 6.1 Politicas de Documentacion de Informes en
relacion con los criterios para aprobacion de los Informes de
Interventoria por parte del Supervisor det Contrato, situacion
que podria generar dificultades para el seguimiento y control
del cumplimiento de los avances del proyecto y las
obligaciones de la Interventoria.
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NO

Criterio

_ Describcién |

insumos e informacién requerndos pera
el informe mensual, dentro de los cinco
(5} dias hébiles siguientes a la fecha de
corte mensual de obra {...) En caso de
observar algin presunto incumplimiento
o que la informacién no sea clara o
veraz, el informe debe ser devuelto a la
intervenloria por el supervisor deniro de
los diez (10) dias habiles siguientes a su
radicacion por parte de la intervenloria,
con las observaciones pertinentes, para
gue las mismas realicen los ajustes
correspondientes. La interventoria, por
su parte, contars con un plazo de cinco

{5) dias habiles contados a partir def |

recibo de la comunicacion emitida por el
IDU para realizar los ajusles solicitados
y volver a radicar el informe en fa
entidad.”

Manual de Interventoria yfo
Supervision de Contratos V. 4.0.

Numeral 6. Gestioén
Administrativa del Contrato; 6.1
Politicas de Documentacién de
Informes

“...El equipo de apoyo a la supervisién
debe revisar los informes presentados
por la intervenioria en medio fisico y
magnéltico, segun su competencia,
verificando que los mismos contengan
minimo los ftems solicilados en cada
uno de elfos. En caso de observar algin
presunto  incumplimiento o gque la
infarmacion no sea clara o versz, los
informes deben ser devuellos a la
interventorfa por el supervisor dentro de
los tiempos establecidos en el presente
manual, con las  observaciones
pertinentes para que la misma realice
fos ajustes cormespondientes. Los
informes no podran ser radicados en
mas de¢ tres (3) oporlunidades -
confando fa radicacién inicial- sin ef
fleno ftolal de los requisifos y/o no
conformidades atendidas, so pena de
que el IDU inicie las acciones legales def
caso en contra de la intervenioria o ef
consultor, en casc de que no exista
inferventoria.

Los informes de inferventoria a los que
se refiere este manual, con la unica
excepcidn de los informes semanales,
deberdn ser aprobados por el supervisor
del IDU, lo cual serd requisito para el

A continuacion, se detallan los hechos para cada uno de los
contratos citados:

Contrato 1385 de 2017:

Las

situaciones descritas se observaron en la

presentacion de los Informes Mensuales de Interventoria,

asi:
- Tabla N.* 44.
- Informes Interventoria Contrato 1462-2017
nt . Facha Dias Sagund Fetha
ar Fecha lirmite do hébites Primera a Tavcera aproba
me | DrOseacion | ooqent do | TS | ravimie | WSS ) “oien
N aclén __]__ elraso n nloy - n -1 _pory
23-02- 15-03- 23.04. 24.05- 7-05-
Vo[ 1402:2008 | 5h4g 7 2018 | 2018 | 2018 | 2018
Sin
15-03- 04.05. 23-05- 12-06-
2 | 12032018 | 4q ! 208 | 2018 | 2018 | APTOR
aclén
No se No Se Sin
3 | 13002018 | 0% o | 7| ha Ha | Aprob
hecho | Hecho | acién
. 16-05- No se No se No Se Sin
4 16-05-2018 2018 0 ha ha Ha Aprob
heecho hecho Hecho acidn

Fuente: DTM. Elaboracion: OCI.

Algunos de los informes, a pesar de que fueron
presentados dentro de las fechas establecidas, no
cumplieron con la calidad de la informacidn, por 1o que
fueron devueltos para sus correcciones yfo ajustes
respectivos.

De acverdo con la informacion contenida en la tabla
anterior, el siguiente es el estado de la revisién y/o
aprobacidn de los Informes Mensuales de Interventoria al
interior del Instituto:

> Solo se cuenta con la aprobacién total del Informe

Mensual No.1, para todos sus compongentes. Mediante
Radicado IDU 20185260396801 del 7 de mayo de
2018, el IDU aprobd el Informe mensual N.° 1, es decir,
casi tres (3) meses después haberse entregado.

El Informe Mensual de Interventoria N.° 2,
correspondiente al mes de tebrero de 2018, se
encuentra en revision por parte del iDU. Mediante
radicado 20181250079443 del 8-04-2018, se aprobé el
Componente Social por parte del IDU.

El Informe Mensual de Interventoria N.° 3,
correspondiente al mes de marzo de 2018, se
encuentra en revision por parte del IDU. Mediante
radicado 20181250113783 del 16-05-2018, se aprobd
el Componente Soctal por parte del IDU.

El Informe Mensual de Interventoria N° 4,
correspondiente a abril de 2018, se encuentra en
revision por parte del IDU para todos sus componentes,
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Descripclén

pago correspondiente. Dichas
aprobaciones deberan ser definitivas y
no  podran  ser parciales i
condicionadas...”

A la fecha, no se cuenta con aprobacion de ninguno de
sus componentes.

De acuerdo con informacién suministrada por el equipo
auditado, para los casos mencionados, no se ha cumplido
las fechas establecidas, debido a que los Informes deben
ser ajustados y/o corregidos por el Consultor en relacion
con las diferencias yfo inconsistencias en su informacion.

Coantrato 1387 de 2017;

Para el caso del contrato N.® 1387 de 2017, se evidenciaron
incumplimientos, observaciones yfo probleméticas en la
gestién de control y documentacion de los productos
asociados a los Informes Mensuales de Interventoria, en
aspectos de contenido, calidad y oportunidad, de acuerdo
con las situaciones especificas registradas en cada una de
las comunicaciones que se presentan en la Tabla N.* 16, en
donde se evidencit que 3 de los 4 informes de la vigencia
2018 tuvieron entre 1 y 5 dias de inoportunidad en su
entrega, situacién que podria generar dificultades para el
seguimiento y control del cumplimiento de los avances del
proyecto y las ohligaciones de la Interventoria,

Adicionalmente, todos los informes tuvieron observaciones
por parte del grupo de supervision, situacion que genera
reprocesos y puede generar retrasos en la gjecucién de
productos que tengan una linea critica de ejecucién, aunado
a la no disposicién de informacién oportuna y pertinente, que
facilite el seguimiento y control por parte de la entidad.

H/2.

Contrato de Obra N.° 1385 y 1387
de 2017

Clausula  Décima  Segunda,
Obligaciones del Contratista;
Obligaciones Especificas

Estudios Previos Definitivos,
numeral 2.3 Obligaciones
Especificas del Contrato;
Obligaciones Previas al Acta de
Inicio

Se establece que, para la firma del
Acta de Inicio del Contrato, "[...] se
debe realizar dentro de los DIEZ
(10) DIAS HABILES, siguientes a la
aprobacion de la garantia del
contrato de obra. Cuando el
conirato de inlerventoria sea
celebrado con posterioridad  a
contrato de obra, los 10 dias para la

HALLAZGO 2. Incumplimiento del plazo para suscribir
Acta de Inicio de los contratos de Obra 1385 de 2017 y
1387 de 2017

Se evidencio que las actas de inicio de los contratos 1385 y
1387 de 2017 fueron suscritas en mas de 10 dias después
del perfeccionamiento y legalizacidén de los contratos de
interventoria, incumpliende lo establecido en la *Clausula 12
Obligaciones Especificas - Acta de Inicio” de dichos
contratos, situacién que podria generar retrasos en la
ejecucion de los contratos y afectar la ejecucion de las
actividades previstas en los cronogramas establecidos.

Es de anotar gue los contratos de interventoria para los
contratos de obra 1385 y 1387 de 2017, fueron suscritos en
fecha posterior al contrato de obra. A continuacién, se
detalla la informacién para los contratos mencionados, con
sus correspondientes contratos de interventoria;

Tabla N.* 45.
Suscripcién Actas de Inicio Contratos de obra

7
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N° Criterio . Descripcion
inei inici ; " : Diferencia entre fecha
suscripcion del acta de nicio del Nede | Fechade | Fechade | Fechade |OfRtencit entie fech
contrato de obra, deberdn ajustarse ;suscripeionjaprobac acta de
: ; ; : : conrato i contratajde garantias|  iniclo garantla y acta de
al perfeccionamiento y legalizacion : : iniclo
; 1385 de 2017
del contrato de interventorfa. La no | |0 e riomor fioriiz0s7 bonamot7 ke dias habies
presentacion de dicha obra)
documentacion en los plazos ;: :‘ax:db;fi di‘?:"ﬁsl
. ntia
estipulados en el contrato, dard | |iaes de 2017 o e SR
fugar a sanciones prew‘sras an el (contrato  de20/11/2017 PH11/2007 [20/12/2017 |nterventoria J
| n inlerventoria) 4 dias después de )
: presente procese [...J". stipulado en o contrato
l e obra
| 1387 da 2017
r (conlratc  dalt8/i0/2037 |$011/2047 [15/12/2017 D4 dias habiles
)
11 dias hébiles emre'
echa de aprobacidn
arantias imerventoria
1467 de 2017, echa suscripcidn Acta
(conirate  de2if$4/2017 29/11/20017 [15/12/2017 de Inicio conirate de
terventoria) tra, es dacir, un dial
abil después de |
stablecido en ell
tralo.
Fuente: DTM. Elaboracién: OC),
Como se evidencia en la tabla anterior, para el caso del
Contrato 1463 de 2017, el acta de inicio se suscribid 4 dias
habiles por fuera del término establecido y para el Contraio
1467 de 2017, se suscribié 1 dia despuéds del érmino
establecido.
H/3.| Contrato 1387 de 2017 HALLAZGO 3. Incumplimiento en la implementacién de

Clausula del
Contratista.

Obligaciones Especificas.

Numeral 1 del aparte "Obligaciones
Actividades de Obra — Obtigaciones

Componente Técnico.

12 Obligaciones

“1, Elaborar y presentar al intervenfor
para su aprabacién, el Cronograma
Detallado def contralo, el cual debe
describir los hifos de los entregables de
cada acfividad, asi como el desglose de
i0s recursos que implementara, una vez
se cuente con los resultados de los
Diagnosticos de conformidad con fo
establecido en el Anexo Técnico
Separable; de igual forma elaborar ef
presupuestc para la ejecucibn de las
obras, estimando que actividades se
pueden ejecutar con frentes de obra
7x24, es decir, como minimo 3 frentes
diumos + 3 frentes noctumos de obra
simultdnea, los 7 dias de la semana, en
concordancia con lo estipulado en la
Ley 1682 de noviembre de 2013. Ef
cronograma debe tener coherencia con
ef prasupueslo”.

los frentes de obra establecidos contractualmente para
el Contrato de obra 1387 de 2017,

En visita realizada a los frentes de obra del Contrato 1387
de 2017, en jornada nocturna del 24 al 25 de mayo de 2018,
se evidencid la implementacion de 5 frentes de los 6
establecidos contractualmente, incumpliendo lo establecido
en la clausula 12 del contrato, en cuanto a contar como
minimo con 3 frentes diurnos més 3 frentes nocturnos de
obra simultanea, situacién que podria generar retrasos en el
cumplimiento de actividades de obra establecidas en los
cronggramas.

Es de anotar, que conforme al Plan de Manejo de Trafico-
PMT aprobado, las actividades de obra sélo se pueden
ejecutar en horario nocturno, con base en los horarios
establecidos {(a partir de las 11 pm), situacion que no se ve
reftejada claramente en el Contrato 1387 de 2017, ni en sus
apéndices. Por otro lado, se evidenci® que este contrato no
ha tenido modificaciones contractuales. .
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H/4| Manual de Interventoria -ylo | HALLAZGO 4. Deficiencias en la gestién y manejo del
Supervision de contratos - | anticipo en los Contratos 1385 y 1387 de 2017
Version 4.0
Numeral 6.3.3 Manejo del | Se evidenciaron deficiencias en la’ gestibn y manejo del
anticipo. anticipo de los Contratos IDU-1385-2017 e IDU-1387-2017,

[-..]1"El contratista y el interventor y/o ef
supervisor — en 10s casos en que no
existe interventoria —dehen entregar al
DU un informe mensual de inversion y
buen manejo de anticipo, a mas lardar
el mes siguiente al relacionado en ef
extracto [..] Todos los corles deben
realizarse mes calendano.”

[...]1 “Los rendimienfos  brutos
generados en ja cuenta del anticipo
deben ser consignados el mes siguiente
al refacionade en ef extracto bancario
por el contratista en la Subdireccién
Técnica de Tesoreria y Recaudo (Caja
Prncipal) del IDU medianie oficio, al
cual debe anexar exiraclos bancarios y
cerfificacién bancaria donde se indique
el valor de los rendimientos generados
durante el periodo. Ef interventor debera
realizar el seguimiento y confrol, de tal
forma que garantice la consignacion en
el mes siguiente al mes causado.”

Contrato IDU-1385-2017 y
Contrato IDU-1387-2017
Clausula Décima Primera -
Parigrafo tercero: Aspectos
Generales de la fiducia:

“1...) Asi mismo, deberd establecerse en
dicho contralo que los rendimientos de
la fiducia serén de propiedad del IDU,
fos cuales deberdn ser reintegrados
mensualmente, deniro de los primeros
quince {15) dias calendario del mes
siguiente, en el cual se hayan generado
los mismos [...]"

Contrato IDU-1385-2017
Clausula Décima
Anticipo:

Primera.

‘I...) Et IDU, previa constitucion de la
garantia de buen manejo y correcla
inversion del anticipo, del cumplimienfo
de los requisitos sefialados para la
enfrega def misimo y de la presentacion

asociado a la extemporaneidad en la presentacién de los
informes de inversibn y buen manejo del anticipo,
extemporaneidad en el pago de los rendimientos financieros
del anticipo de los contratos mencionados y gire del anticipo
por encima del valor establecido en el contrato y
consignacion del mismo en cuenta diferente a la autorizada
para el contrato 1385 de 2017, incumpliendo lo establecido
en el numeral 6.3.2. y 6.3.3. del Manual de Interventoria y/o
Supervision de contratos y en la cldusula décima primera de
los contratos citados, situacién gue podria aumentar la
probabilidad de que se materialice el riesgo de "Desviacion
de los dineros girades al contratista por concepto de anticipo
en los contratos de conservacién', por no ejercer un
adecuado contral y seguimiento por parte de la interventoria.

A continuacion, se presentan las desviaciones observadas
frente a la gestién del anticipo:

» En el contrato IDU-1385-2017, el informe de inversion y
buen manejo del anticipo correspondiente al mes de abril
de 2018 no ha sido presentado y en el contrato IDU-
1387-2017, los infaormes de enero, febrero y marzo de
2018, se radicaron por fuera de los términos
establecidos, contraviniendo lo establecido en el Manual
de Interventoria, numeral 6.3.3 Manejo del anticipo, el
cual establece que se debera entregar al IDU, un informe
mensual de inversidén y buen manejo del anticipo a mas
tardar el mes siguiente relacionado en el extracto.

« Los rendimientos financieros generados por el anticipo,
se han consignado de manera extemporanea para el
contrato |IDU-1385-2017 en los meses de febrero {33
dias}, marzo (2 dias) y abril (2 dias) de 2018 y para el
contrato IDU-1387-2017 se evidencid extemporaneidad
en enero (7 dias}, febrero (8 dias) y marzo (15 dias) de
2018, incumpliendo con lo establecido en la clausula
decima primera, paragrafo tercero, la cual establece un
término de quince dias calendario para girar los
rendimientos al mes siguiente en el cual se generaron ios
mismos. La anterior situacién genera que la Entidad deje
de recibir de manera oportuna dinero a su favor,

+ En el contrato IDU-1385-2017, con orden de pago N.°
258 del 19 de febrero de 2018, se pagd por concepto de
anticipo de la vigencia 2017, la suma de $2.227.967.096,

que corresponde al 20.0014%, excediendo en $161.083 ;-'
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"def plan deraﬂédb de mvers.'én del

anticipo, debidamente aprobado, hara
entrega, a titulo de anticipo, def VEINTE
POR CIENTQ (20%) del valor fotal
asignade para cada una de Jas
vigencias, ef cual sera amortizado en un
porcentaje no menor al 40% de cada
acta de page mensual que se le realice
al  contralista, debiendo  quedar
amortizado en su tofalidad al momento
en gue se faclure el noventa por clento
(90%) del valor del contrato.”

Manual de Interventoria ylo
Supervision de contratos -
Version 4.0

Numeral 632 Apertura de Ia
cuenta de manejo del anticipo.

T-..]1 En el contrato de fiducia deberé
esfablecerse gue el régimen de
inversién de los recursos del anticipo
deberd fenerse en una cuenfa de
ahorros, y asi mismo debera
establecerse en dicho contralo que los
rendimientos brutos de Ia fiducia serdn
de propiedad del DU, los cuales
deberdn ser reintegrados
mensualmente poria entidad fiduciana a
la cuenta que para tal propasito informe
eliDU...]" '

Contrato iDU-1385-2017
Clausula Décima
Anticipo:

Primera.

“[...] E1 1DU girara ef valor del anticipo a
fa cuenfa bancaria exclusiva de la
fiducia que se contrate luego de haberse
suscrilc el acla de inicio de obra y denfro
del término esfablecido porla Entidad, el
cual sera posterior a la radicacion de la
factura cormrectamente elaborada. El giro
de esfe valor no constifuye condicion
previa para la iniciacién de la obra.”

el limite establecido, que corresponde a la suma de
$2.227.806.013; lo anterior, incumple lo establecido en la
Clausula Décima Primera “Anticipa” del contratc en
mencién, que establece gue se entregari a titulo de
anticipo el 20% del valor total asignade para cada
vigencia, situacidn que podria generar desbalances en
los registros presupuestales.y contables en relacion con
los documentos presupuestales que respalda el pago
del anticipo.

Al verificar el valor girado, el equipo auditor identificd que
éste se calculd sobre el valor del Certificado de
Disponibilidad Presupuestal N.° 1698 de 2017, expedido
por $11.139.835.482, el cual arrcja el valor
efectivamente girado, y no sobre el valor del registro
Presupuestal N.* 3651 de 2017 por $11.139.030.065. La
diferencia que arroja estos valores, es exactamente igual
a la identificada, al aplicar el 20% de! valor del anticipo
sobre el valor del RP de la vigencia.

Para abril de 2018, dentro de los documentos sopories
del pago de los rendimientos financieros, se encuentran
extractos en donde se refleja que el valor del anticipo, se
encuentra en la cuenta de inversion N.° 002003346345
de Fiduciaria Bogeta y no en la cuenta de ahorros en la
cual fue consignado el anticipo por parte del Instituto, la
cual corresponde a la cuenta N.° 000328037 del Banco
de Bogota. Lo anterior contraviene lo establecido en la
clausula décima primera “Anticipo”, paragrafo segundo
del contrato IDU-1385-2017 y el numeral 6.3.2 -
"Apertura de la cuenta de manejo del anticipo” del
Manual de Interventoria. La anterior situacion genera
dificultad para el control del manejo de recursos del
anticipo y eventualmente podria materializar riesgos
relacionados con su manejo.

H/5.

“Manual MGPE018 Administracién

del Riesgo V6.0.

Numeral 6.4.1. Calificacién de los
controles.

“Los controles identificados deben ser
evaluados, delerminando su  actual
capacidad de {ratar la probabilidad o ef
impacto de las causas detectadas. Su

HALLAZGO 5. Deficiencias en la gestién de riesgos del
proceso

Se evidenciaron deficiencias en la gestién de riesgos det
proceso, asociado a debilidades en la determinacion de
responsables para la ejecucién de controles, debilidades.en
el disefio de controles, incumplimiento en ejecucién de
actividades de control y sjecucion de actividades asociadas
a la materializacion de riesgos, contraviniende lo establecido
en el Manual MGPEQ18 Administracion del Riesgo V6.0. v
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siguientes varfables:

ZEstan definidos los résponsab!es de la
efecucion de los controles?”

Numeral 6.41 en 'cuaﬁto a

Existencia, Documentacién,
Responsables, Frecuencia,
Registro.

Instructivo del formato FOPEQE
Matriz de Riesgos en los campos
correspondientes a criterios que
debe cumplir el control
{Implementado, Responsable,
Documentacion, Efecto y Valor).

Manual MGPE018 Administracion

- del Riesgo V6.0.

Numeral 10.3 Responsabilidades de
las  Subdirecciones Generales,
Direcciones Técnicas:

~ Implementar en la dependencia a su

cargo, las metodologias y emplear las
herramientas gue determiné la Afta
Direccién del instituto de Desarrolio

Urbano para fa Adrminisfracion del |

Riesgo,

s Incluir dentro de ias actividades de
autocontrol toda la metodologia y
herramientas empleadas  para
mantener aclualizado el subproceso
de administracion def nesgo en su
dependencia.

* Realizar las  actividades  de
trafamiento necesarias para el control
de nNesgos en su proceso.

Guia “GUPE21 Guia Riesgos
Materializados V1.0”

Numeral 3.
Responsabilidades.

Dependencias:

« ldentificar oportunamente fa
maferializacidn de un riesgo.

* Aplicar las acciones de respuesta y/o
contingencias necesarias frente a la
materializacion de un Aesgo.

calificacion esra detennmada por !as

: B w&«, Ak
documentac:on asociada (Guia _GUPE21 “Guia Rlesgos
Materializados y formatos FO-PE-06-Matriz de riesgos y FO-
PE-11-Gestién de riesgos materializados), situacion que
incrementa la incertidumbre para gestionar la disminucion de
la probabilidad e impacto de la ocurrencia de hechos gque
afecten el logro de los objetivos del proceso. .

A continuacidn, se presentan las desviaciones observadas
frente a la gestion del riesgo:

+ Se identificé que uno de los controles registrados en la
matriz de riesgos de gestion del proceso Conservacion de
Infraestructura para el riesgo R.G.CLO7 registra que “...
en fa mayoria de los contratos de conservacion se estén
realizando los disefios como parte del objefo del contrato,
fos cuales cuenian con aprobacion de la intervenforia de
conservacion” (Subrayado  fuera de texto),
evidenciandose que et proceso realiza actividades que no
le corresponden, en lo atinente a la supervision de
disefios de pavimento, cuando asta actividad, es funcién
del proceso de Diseno de proyectos,

Dado lo anterior, y luego de verificar que en ia supervision
de los productos de diseno de pavimentos (Rehabilitacion
y Reconstruccién) incluidos en los objstos contractuales,
intervienen agentes del proceso de Conservacion de
infraestructura, se evidencia que la Direccién Técnica de
Mantenimiento-DTM  realiza funciones que no Ie
corresponden segun los Acuerdos 002 de 2009 y 002 de
2017,

Las funciones relacionadas con disefios corresponden a
la Direccién Técnica de Proyectos (antes funciones
realizadas por la Direccidon Técnica de Disefic de
Proyectos y el proceso de Disefic de Proyectos). En
consecuencia, y dentre del ambito de la gestion de
riesgos, se incumple con lo establecido en el Manual de
Riesgos vigente para el ano 2017 e inicio de 2018 en el
numeral 6.4.1 en cuanto a ‘responsables”, asi como lo
establecido en el instructivo del formato FOPEQ6 Matriz
de Riesgos, en los campos correspondientes a criterios
que debe cumplir el control en relacion con el
responsable.

» Para el riesgo identificado como “R.G.CI.13 el cierre
definitivo del patio de fresado”, se evidencid que el disefio
de controles asociados a las causas no tiene un caracter
permanente, sino que depende de factores exdgenos
cambiantes, que evidencian la necesidad de implementar
controles mas robustos y efectivos.

La situacidn anterior evidencia la debilidad en el disefio

de controles asociados al riesgo identificado como
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o TN
LUrhano

Cnterlo T

Descripcién

. Def inir e :mp!ementar !as acmones

correctivas frenle a un nesgo
matenalizado.

s Reponlar Ia ocurrencia de un evenfo
de riesgo a las instancias respectivas.

Numerales 6.2 Correccién

‘1...] E! drea lider del proceso deberé
comunicar el evenio de riesgo ocurrido
a las dependencias o servidores
ptblicos que pueden gestionar de
manera mas oporfuna y efectiva la
recuperacion frenfe af RM.  Supone
también informar a aquellos gue fienen
fa responsabflidad y autoridad en la
toma de decisiones para facilitar el
tratamiento def RV

8.3. Repoﬁe de un evento

“Identificada fa ocurrencia de un evento
de riesgo materializado, la dependencia
lider def proceso, registra la informacion
general del evento ocurido en el
formato de Eventos de Riesgos
Materializados. La informacion a ser
incluida es la siguiente: [...]"

“[---] Ef srea lider del proceso donde se
identificd el resgo enviaréd un reporte
con el ragistro de Ia informacioén a la
Oficina Asesora de Planeacion para su
consolidacion de evenlfos de riesgos
matenializados”.

6.4 Accidn correctiva.

‘[...] se deberdn anaiizar las causas
reales que ocasionaron el evenio de
RM, y sobre ellas debera establecerse
{as acciones correctivas con el propoésito
de eliminar Iz ocurencia de dichas
Calsas y por consiguiente prevenir que
el riesgo no se vuelva a presentar”.

“R.G.CIL13 el cierre deﬂnmvo def pat.ro de fresado” con !0
cual se incumple con los criterios establecidos en el
Manual de Riesgos vigente para el afio 2017 e inicio de
2018 en el numeral 6.4.1 en cuanto a Existencia,
Documentacion, Responsables, Frecuencia, Registro, asi
como en el instructivo del formato FOPEQS Matriz de
Riesgos en los campos correspondientes a criterios que
debe cumplir el control (Implementado, Responsable,
Documentacion, Efecto y Valor). Entre ofras se
identificaron las siguientes situaciones:

» Elcontrol relacionado con la ejecucion del contrato de
interventoria IDU 549 de 2017 para administrar el
ingreso y egreso de material del patio de frasado ya
no esta implementado toda vez que el contrato
finalizo,

» El control relacionade con la mitigacién de
requerimientos de la Secretaria Distrital de Ambiente,
dependia de la ejecucion del contrato de interventoria
DU 549 de 2017 y dado que este contrato termind, el
control ya no se tiene implementado a través de este
mecanismo sino de mecanismos transitorios.

» No se ha identificado, por parte del proceso, ningin
control asociado a la causa identificada como
“Proyecto de construir la Avenida ALO de Occidente,
teniendo en cuenta que el patio esta localizado en la
zona de reserva vial prevista para esa via”.

Se evidencid que el proceso Conservacion de
Infraestructura no ejecuta uno de los controles registrados
en la matriz de riesgos, como lo es la realizacion de
actividades de administracién del patio .de fresado a
través del contrato de interventoria 549 de 2017,
incumpliendo con lo establecide en el Manual MGPE(D18
Administracion del Riesgo VB.0. Numeral 10.3
Responsabilidades de las Subdirecciones Generales,
Direcciones Técnicas, en lo que concierne a “realizar las
actividades de tratamiento necesarias para el control de
riesgos en su proceso.”

El contrato 549 de 2017, en cuyo alcance se incluia la
administracion del patio de fresado ubicado en uno de los
predios disponibles para e proyecto Avenida ALO,
terminé el 30 de abril de 2018, ante lo cual la DTM debid
implementar un plan de contingencia, toda vez que la
STRF establecid el alcance de sus funciones asociadas
at mantenimiento de la infraestructura del patio de
fresado.

No obstante haberse realizado algunas acciones de

contingencia establecidas en la matriz de riesgos
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Criterio

Descripcidn

materializados, se evidencid que el proceso

Conservacion de Infraestructura, no realizé ni formalizd
las acciones establecidas en los numerales 6.3. Reporte
de un evento a la QAP y numeral 6.4. accion correctiva
{plan de mejoramiento interno), frente a la materializacion
de riesgos, conforme a lo establecido en la Guia
“GUPE21-Guia Riesgos Materializados V1.0, situacion
gue puede generar que el impacto del riesgo sea mayor,
ante el retraso en la toma de acciones y.dificulte la
adopcién de medidas de contingencias para futuras
situaciones.

La anterior situacion se evidencié frente a la
materializacion de los siguientes riesgos y situaciones
especificas:

» Riesgo R.G.CI.08 Frentes de obra abandonados por
el contratista de manera temporal ¢ definitiva

En la ejecucion del contrato 1115 de 2016, (Ejecutar a
precios unitarios y a monto agotable, las obras y
actividades necesarias para la conservacion de la
malla vial troncal y la malla vial que soporta las rutas
del Sistema Integrado de Transporte Publico-SITP, en
la ciudad de Bogota D.C., grupo 1) se presentd
abandono de los frentes de obra identificados como a)
Frente Troncal Calle 13 y b) Frente Calle 48X Diana
Turbay, situacién registrada por el proceso en
diferentes instancias y documentos (Radicadas
20185260447072 y 20184350451511), hasta el punto
que se ha iniciado el procesoc para declarar la
caducidad del contrato.

¥ HRiesgo B.G.Cl.12. Que se genere incumplimientos de
los requerimientos técnicos, ambiental, forestal, SST,
social y de maquinaria, vehiculos y equipos en el
desarrollo de los contratos de conservacion.

De acuerdo con el documento recibido de la DTM, en
ta vigencia 2018 se declard incumplimiento al contrato
1246 de 2014, segin resolucién 001025 de 2018,
entre otras razones por:

- No ejecucion del cronograma
- Norealizacién de capacitaciones
- No amortizacion de la totalidad del anticipo

Hi6.

Contrato de Obra N.° 1385 de
2017,

La Clausula Décima Segunda:
Obligaciones del Contratista,
OBLIGACIONES GENERALES,

HALLAZGO 6. No se evidencié la implementacién de un
Plan de Contingencia, ante atrasos fisicos y financieros

del Contrato 1385 de 2017.

Una vez revisados los Gltimos cinco (5) Informes Semanales

de Interventoria, se identificaron atrasos en

los avances
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ALCALDEA WAYOR
PLOOOTALE,

Ne Criterio Descripcion
numeral 10 indica que el |fisicos y financieros del contrato 1385 de 2017, sin
Contratista debe “Implementar los | evidenciarse Ja presentacién inmediata, a la interventoria
planes de contingencia, a més tardar | para su estudio y aprobacién, de un plan de contingencia, lo
dentro de los tres (3) dias calendano, | que contraviene lo establecido en la Cldusula Décima
siguenies a la presentacion de | Sequnda del contrato de obra, apartes Obligaciones
;’(’J‘ﬁgﬂ’;ﬂ;’;{?s vlo 8trasos | generales (numeral 10) y Obligaciones actividades de obra
: (numerales 1 y 4), situacion que podria conducir a mayores
Asi  mismo, dentro de las plazos, costos o permanencia en obra.
OBLIGACIONES ACTIVIDADES o . . .
DE OBRA, en los numerales 1 y 4, !.os siguientes  informes serpanales evidencian los
respectivamente, se establece que incrementos en los atrasos mencionados:
el Contratista debe "Efaborar y Tabia N°d6
ntar al i a N. .
‘:Le;fmgén' e ggg:';ﬁa D il REGISTROS DE ATRASOS FISICOS ¥ FINANCIEROS
def contrato, el cual debe describir los = . NTRATO 1385 - 2017
hitos de los entregables de cada || \wrorme PERIODO INFORME | = ATRASO ATRASO
aclividad, asi como el desglose de los SEMANAL SEMANAL FINANCIERO Fisico
recursos gque implemenfara, una vez se 17 17'04'202:3 g' 23-04- 0.626% 0,4%
cuente con los resulados de los 34-043018 a1 3000
diagnésticos de conformidad con o 18 2018 1,378% 4.8%
establecido en e Anexo Técnico 19 01-05-2018 al 07-05- 2 575% 7.45%
Separable; [...]' y “Cumplir con el 2018 ' :
Cronograma  de  Obra,  las 20 08-05-2018 a1 14.05- 3,086% 1%
especificaciones técnicas y el programa o1 15052018 al 21-05- 402% 14%
de inversiones aprobado por fa 2018 ’
interventoria, asegurando el uso FUENTE: Informes Semanales de Interventoria,
adecuado y oportuno de los recursos.
En caso de incumplimientos efectuar de | De |a tabla anterior, se observan aumentos significativos en
manera inmediata los  comectivos | |55 atrasos, tanto fisicos como financieros, entre una
necesarnos. En caso de variaciones por semana y otra.
atraso en la ejecucion pravisia,
e o a0 | La Interventoria, mediante radicado 20185260104292 de! 8-
contingencia”. | 02-2018, informé al IDU del inicio de apremio por
incumplimiento del cronograma por parte del contratista, y
Igualmente, dentro del numeral 7.3 | Solicitd Ja implementacion de un plan de contingencia para
OBLIGACIONES APLICABLES A | recuperar los atrasos evidenciados. lgualmente, mediante
LOS CONTRATOS DE OBRA; | fadicado 20183560470151 del 24-05-2018, el IDU le informé
Numeral 7.3.2 Fase de Ejecucion, | @ 1a Interventoria sobre el inicio de apremio por
se indica que el coniratista debe | INcumplimiento en el niomero minimo de frentes de obra
cumplir con el cronograma y ef | implementados por el contratista a la fecha (Atraso
programa de inversiones aprobados en | contractual); situaciones que ratifican los atrasos del
Iz fase de preliminares, asegurando el | contrato de obra.
us0 adecuado y oportuno de Jos
recursos. En caso de incumplimientos
efecluar de manera inmediata los
correclivos necesarios mediante un plan
de conlingencia. En caso de
reprogramacion en el cronograma, éste
se debe enlregar para aprobacion de la
inferventoria, adiuntando como anexo la
respectiva justificacion.
Hi7} Contrato de Obra N.° 1385 de | HALLAZGO 7. Deficiencias en acabados y en 1la

2017

implementacién del Manejo Ambiental en Obra en el
Contrato 1385 de 2017.
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- Apéndice B, Especificaciones
Generales de Construccion; 2.3
Responsabilidades Especiales
del = Constructor; 2.31
Aseguramiento de la Calidad

Se establece que la
responsabilidad por la calidad de
la obra es uUnica y exclusivamente
del constructor y cualguier
supervision, revisién,
comprobacion que realice el IDU o
sus representantes se hara para
verificar su cumplimiento y no
exime al constructor de su
obligacion sobre la calidad de las
obras objeto del contrato.

Especificaciones Técnicas de
Materiales y Construccion-lDU-

ET-2011 (Capitulo 5)
Revestimientos Asfalticos,
seccion 500-11; 500.4

Requerimientos de ejecucion
de los trabajos; 500.5
Condiciones para el recibo de
los trabajos; 500.5.2 Control de
Calidad de los materiales;
500.5.2.3 Control de Calidad del
producto Terminado

Las cbras correspondientes a la

‘colocacion y recibo de las

mezclas asfilticas instaladas,
deben cumplir con las
Especificaciones  Técnicas de

Materiales y Construccion IDU-

ET-2011, vigentes para los
proyectos que. actualmente
adelanta el Instituto.

Manual Unico de Control y
Seguimiento Ambiental y de
SST det IDU V2.0

Numerat 8.2 Componente B.
Manejo ambiental en la ejecucion
de actividades constructivas,
Componente BS — Manejo integral
de cuerpos de agua y sumidercs,
asi como lo especificado en el
numeral 8.5 componente E.

Se evidenciaron deficiencias en el proceso constructivo
asociado al Contrato 1385 de 2017, identificados en visita de
cbra efectuada el 30 de mayo de 2018, contraviniendo lo
establecido en el Apéndice B del Contrato/Especificaciones
Generales de Construccion-Especificaciones Técnicas de
Materiales y Construccion-IDU-ET-2011 (Capitulo 5), asi
como en el Manual Unico de control y sequimiento ambisntal
y de SST del IDU V2.0, situaciones que pueden generar, de
una parte, deterioros prematuros de las obras y de ofra,
riesgos de accidentalidad para personal de la obra y ajeno a
fa misma,

Las situaciones descritas se encuentran identificadas dentro
del Anexo Fotogréfico adjunto al Informe. Las prmmpales
deficiencias identificadas hacen referencia a:

» Deficiente acabado en la mezcla asfiitica instalada
(gradacion muy abierta o pérdida de material de la
mezcla instalada).

» Mezclas saturadas o con exceso de asfalto liquido.

> Areas inconclusas y/o carencia de adecuados remates
en zenas intervenidas.

Lo anterior frente ‘a lo especificado en el capitulo 5
Revestimientos  Asfalticos que hacen .parte de
Especificaciones Técnicas de Materiales y Construccion-
IDU-ET-2011.

> Sumideros colmatados y sin la debida proteccién.
> Deficiencias en cerramientos yfo delimitacién de dreas a |
intervenir (carencia de cintas y/o polisombra).

Lo anterior frente a lo especificado en ef Manual Unico de
Control y Seguimiento Ambiental y de SST det IDU V2.0,
numeral 8.2 Componente B. Manejo ambiental en la
sjecucién de actividades constructivas, Componente B5 —
Manejo integral de cuerpos de agua y sumideros, asi como
lo especificado en el numeral 8.5 componente E. Programa |
de sefializacion de seguridad, item Cerramientos,

» Extintores, botiquines y camillas que no se encuentran
debidamente ubicados en los - campamentos
provisionales, ihcumpliendo con la normatividad
colombiana para su ubicacion y uso.

Lo anterior frente a lo especificado en la Norma Técnica NTC
2885 de 2009 y NFPA 10 numeral 6.1.3, que regula el
manejo de extintores en Colombia. .

2
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N° Criterio Descripcién
Programa de sefializacién de
seguridad, item Cerramientos,
H{8. HALLAZGO 8. Incumplimientos en la oportunidad,

Manual de Interventoria vyio
Supervision de Contratos V. 4.0.

Numeral 8. Gestion Administrativa
del Contrato:

6.1. Politicas de Documentacion e
Informes

La interventoria, en el transcurso de
la ejecucion del contrato, debe
presentar al supervisor del proyecto
los informes necesarios que
permitan al DU efectuar el
seguimiento al avance y demas
aspectos relevantes del cantrato o
del proyecto, elaborando vy
presentando todos aquellos
informes, datos, cuadros y/o
presentaciones que le sean
solicitados por el IDU, garantizando
que la informacién reportada
corresponde a lo  realmente
ejecutado y cumple con los
requerimientos  contractuales vy
estandares de calidad exigidos por
la entidad. Para los contratos de
consultoria que no cuenten con
interventoria, los mencionados
informes deberan ser presentados
por el consultor.

Contrato 1387 de 2017

Anexo Técnico Separable, que
hace parte del contrato, establece
que "Al finalizar los dos (2} primeros
meses previstos para la ejecucion
de las ACTIVIDADES PREVIAS, el
contratista debe tener aprobado por
la interventoria la actualizacion de
los diagndsticos de los segmentos
gue deben ejecutarse duranie la
vigencia 2018 de las prioridades 1y
2 de cada localidad.”

calidad y contenido de productos yio documentos
asociados al contrato 1387 de 2018,

Se evidenciaron incumplimientos, observaciones y/o
problematicas en la gestion de contrel y documentacién de
productos asociados a los componentes Técnico, Ambiental,
SS8T y Social, incumpliendo lo establecido en ef Manual de
interventoria en lo concerniente al numeral 6.1 Politicas de
Documentacion e Informes y 1o establecido en el Anexo
Teécnico separable del Contrato 1387 de 2017, situacién gue
podria generar dificultades para el seguimiento y control del
cumplimiento de los avances del proyecto y las obligaciones
de la Interventoria, la no disponibilidad de informacion
oportuna para seguimiento y toma de decisiones por parie
de la entidad asi comno la no disponibilidad de los estudios y
disefios para el inicio de las obras de rehabilitacién y
reconstruccion. -

A continuacién, se describen las desviaciones detectadas:

s Para el producto o documento MAQ (Maneje Ambiental
en Obra) anteriormente denominado PIPMA, la version
inicial se presentd el 28 de diciembre de 2017 (Rad.
20175260959892), el IDU hizo observaciones (Rad.
20183660127971) el 24 de febrero de 2018; luego el
interventor entregd ajustes (Rad. 20185260247042) el
16 de marzo de 2018 y finalmente el producto obtuvo la
aprobacion del DU a través del radicado
20183660359311 del 27 de abril de 2018, es decir 4
meses después de haberse presentado la versitn inicial
del documento.

¢ El Plan de SGSST V1 Io remitid la interventoria (Rad.
20175260959222) el 28 de diciembre de 2017, el 1DV
hizo observaciones {(Rad. 20183660070331) el 7 de
febrero de 2018; el documentc aprobado por
interventoria (Rad. 20185260338202) fue remitido el 13
abril 2018 y finalmente la aprobacién se obtuvo a través
de radicado 20185260416672 del 2 de mayo de 2018.

» Se evidencid, a través de registros de correo de la
supervision det contrato, que en general, las Actas de
Recibo Parcial presentan observaciones sobre
completitud y diligenciamiento adecuado y total.

¢ Se evidencid entrega inoportuna de los producios
correspondientes a Diagnosticos y a Estudios y Disenos
de Rehabilitacién, teniendo en cuenta los plazos
establecidos en las obligaciones contractuales frente a
las comunicaciones oficiales de entrega y reportes de
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N°

Criterio

Descripcion

interventoria, conforme a las siguientes situaciones
especificas:

* Se identificé incumplimiento en la entrega de los
Diagnésticos, toda vez que el documento Anexo Técnico
Separable, que hace parte del contrato, establece que
"Al finalizar los dos (2) primeros meses previstos para la
efecucitn de las ACTIVIDADES PREVIAS, ef contratista debe
tener aprobado por la infervenioria la actualizacién de los
diagndsticos de los segmentos que deben gjecutarse durante
Ia vigengia 2018 de las prioridades 1 y 2 de cada localidad."
Conforme a lo evidenciado, esta entrega se realizé en
primera instancia el 22 de marzo de 2018, cuando debid
realizarse el 15 de febrero de 2018, es decir, al finalizar
los dos primeros meses, desde el Acta de inicio del
contrato que fue el 15 de diciembre de 2017.

* Se identifico incumplimiento en la entrega de los
productos de Estudios y Disenos de Rehabilitacion
correspondientes a los CIV priorizados para la vigencia
2018, conforme a la comunicacidon de la interventoria
20185260476752 del 17 mayo de 2018, en la cual el
interventor requiere al contratista por haber incumplido
en la entrega de los disefios de los CIV priorizados para
la vigencia 2018 con nivel de intervencitn determinado
como Rehabilitacion; teniendo en cuenta [o establecido
en el Anexo Técnico Separable numeral 4., en lo
relacionado con "... al finalizar ef mes quinto (5) det plazo de
fa fase de ejecucidon del contrato, el contralista debe tener
aprobados por parte de Ja interventoria la totafidad de los
disefios dg los cormedores que de acuerdo con la aclualizacion
de los diagnasticos reguieran aclividades de "Rehabilitacion” y
su infervencion se realice en la vigencia 2018." Lo anterior
debia cumplirse el 15 de mayo de 2018.

H/9,

Contrato 1387 de 2017

Apéndice G "Cronograma” que hace
parte del contrato de obra.

Numeral 5.3 Salidas

HALLAZGO 9. Cumplimiento parcial en la
implementacion de los entregables asociados al
Apéndice G “Cronograma”

No se evidencid soporte de entregabies asociados al
contrato 1387 de 2017, de acuerdo con lo establecido en los
numerales 5.3, 6.2. y 6.3. del Apéndice G “Cronograma” de
dicho contrato, situacién que puede afectar el seguimiento
del mismo, bajo la estructura de proyecto (tiempo, alcance y
valor).

A continuacion, se relacionan los entregables para los que
no se evidencid los soportes correspondientes:

Del numeral 5.3 "Salidas™
- Fljo de Caja.

-Cuadro en Excel que soporte los costos cargados al
cronograma, con unidad y valor unitario.
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Utvara

i

Del numeral 6.3 “informe Semanal”:

- Curva S de avance de tie'mpo y costo
- Indicadores de Valor Ganado
- Curvas de Valor Ganado . .

Adicionalmente, a ta fecha de verificacién, no se disponfa del
documento que formalizara las metas fisicas que se
ejecutaran dentro del contrato, con base en los Diagnosticos
y los Estudios y Disefios definitivos, que dependen de la
evaluacién y definicion de prioridades por parte de la
Direccion Técnica de Proyectos, situacion que afecta la
farmulacidn del cronograma definitivo.

Hi10

LaLey 1437 de 2011, articulo 14 —

_modificado por el articulo 1 de la Ley

1755 de 2015 indica “Términos
pafa  resolver las  distintas
modalidades de peticiones. Salvo
norma legal especial y s0 pena de
sancion disciplinaria, foda peticion
debera resolverse dentro de los quince
(15) dias siguientes a su recepcion.

LT
Apéndice E2 COMPONENTE

GESTION SOCIAL de los pliegos
de condiciones de los Contratos
IDU-1385-2017 ¢ IDU-1387-2017,
numeral 5.3.2.6 Punto de atencién
al ciudadano - Punto CREA indica
en uno de sus incisos que “[...] &
Contratista debe registrar diariamente

el 'reporte de todas las PQRS

presentadas por los_ciudadanos en el

sistema de registro gue suminisire |a
Oficina de_Atencion al Ciudadano dei

ou [...]". (Subrayado fuera de

texto)

Apéndice Social — Obligaciocnes
de . Gestion Social de la
Interventoria de los Contratos IDU-
1463-2017 e 1DU-1467-2017, en el
numeral 4. FUNCIONES DE LA
INTERVENTORIA, se indica, entre
otras cosas, que ésta “[...] » Debe
hacer cumplir todos Jos fiempos
gstipulados para el cumplimienfo de
todas las actividades de gestion social.

[

*mn‘dqnﬁﬁcar las inquietudes de Jlos

HALLAZGO 10. Debifidades en la atencion de
Peticiones en puntos (DU.

Se evidenciaron debilidades en el registro de PQRS en el
sistema Bachué y en la atencion oportuna de las mismas,
por parte de los contratistas de los Contratos de obra 1385
y 1387 de 2017, y sus respectivas interventorias,
contraviniendo lo establecido en el articulo 14 de la Ley 1437
de 2011, modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015,
el Apendice E2 de los pliegos de condiciones de los
contratos mencionados y el Apéndice Social de los
Contratos de interventoria IDU-1463-2017 e |DU-1487-
2017, situacion que genera el riesgo de posibles sanciones
y demandas para la entidad e insatisfaccién por parte de la
ciudadania.

Las situaciones evidenciadas en la auditoria se encuentran
registradas en las tablas identificadas como Tabla N.° 31 y
Tabia N.° 32 de este informe. '

ciudgdanos y garantizar que el

o1
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_. M :
tratista hrnde alencion vy respuesia
soportado en la viabilidad de las
mismas, para lo cual la Interventoria
revisara y aprobara la informacion que
serd suministrada. .
« En  caso de recepcionar (sic)
soliciludes de la ciudadania de forma
directa, estas deberan ser remitidas al
Contratista de obra, para que sean
Ingresadas al sisterna de alencidn af
ciudadano, a fravés del punto CREA,
realizando el seguimiento
correspondiente.

[...]". (Subrayado fuera de texto).

Ademas, en uno de los incisos del
numeral 6.2 Inspecciones de
campo, se sefala que “Ef plazo para
| ef cierre de las PQRS que se presenten
durante ef desarrollo del Contrato, no
deben superar fos ocho (8) dias
calendaric. En caso de que no sea
posible realizar dicho cieme en esle
plazo por razones de cardcter técnico
. y/o administrativo, el Contratista debe
‘ : conlar con los soportes suficientes que
den cuenta de la gestion realizada y

HM1| PR-GI-02 Reporte de desempeiio
por etapa de ciclo de vida de los
proyectos misionales, version 3.0,
numeral 115 POLITICAS
OPERACIONALES, °[...] Una vez
inicie el contrato, de manera semanal ef
equipe _de _apoyo a la Supervision
deberd actualizar la _informacion del
desanpile __del provecio _en  ZIPA
Teniendc en cuenia que fodos los
contratos misionales tienen como fecha
de coite el dia lunes, la _interventoria
tendrd hasta el dia martes para enviar el
informe semanal previsto en el contrato
¥ el equipo de apovo a la_supervision
3 /320 Maximo para cargar
el__repoite de desempefic_ el dia
migreoles de cada semana. Porlo tanto,
a mas tardar los dfas jueves de cada
semana, los proyeclfos en ZIPA deben
estar actualizados.
[-..].” {Subrayado fuera de texto).

’ : seguimiento a las mismas”.
|

El Instructivo IN-GI-01 Uso del
Sistema de Gestién Integral de
Proyectos — ZIPA, versién 1.0,
_ numeral 7 Registro de informacidn
. de avance, sefiala;

HALLAZGO 11. Inoportunidad en Ia publicacién
de los informes de avance semanatl en ZIPA

Se evidenciaron demoras en fa publicacién de informes de

avance semanal en el sistema ZIPA para los contratos IDU- |

1385-2017 e IDU-1387-2017, cuya extemporaneidad se
encusntra enire 1 v 48 dias para el primer contrato, y entre
1 y 19 dias para el segundo contrato, lo cual contraviene lo
establecido en el numeral 1.1.5 Politicas Operacionales del
procedimiento PR-GI-02-Reporte de desempefo por etapa
de ciclo de vida de los proyectos misionales, version 3.0, y
el numeral 7-Registro de informacidon de avance del
instructivo IN-G1-01 Uso del sistema de gestién integral de
proyectos — ZIPA, versién 1.0., generando desactualizacion
de la informacion del avance de los proyectos para las partes
interesadas y que puede afectar la toma de decisiones.

Los retrasos especificos por semana se pueden visualizar
en las tablas identificadas como Tabia N.° 33 y Tabla N.° 34
de este informe.

1N
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Los proyectos gue fengan conlratada la
ejecucion de una o mas etapas def ciclo’
de vida, por directriz institucional, tienen
como fecha de corte el lunes de cada
semana. Por lo tanto, los plazos para
cargar la informacién de avance se
présentan a conlinuacion.

+ Dia lunes de cada semana: Se realiza
el corfe semanal del! contrafo, sin
importar. que éste pueda ser un dia
fesfivo.

~ Dia martes de cada semana: La
intérventoria debe enviar ol informe
semanal en medio magnélico via correo
electrénico.

- Dia miéreoles de cada semana Ef
equipo de apoyo a la supervision,
registra la informacién de avance en e/
sisterna.  Ese mismo dia  deben
realizarse las validaciones requendas

por cada dependencia.

[...

.-‘.
3

De acuerdo con el desarrolio de la auditoria y los resultados obtenidos, a continuacién, se
relacionan las recomendaciones identificadas por el equipo auditor, conforme a la estructura y
metodologla implementadas, con el propdsito de que el proceso de Conservacién de
Infragstructura, dentro de sus actividades de autocontrol, evalle 1a pertinencia de incorporarlas
en su gestlon.

Adicionalmente se precisa, que de acuerdo con lo establecido en las politicas de operacién del
procedimiento PR-MC-01 "Formulacién, monitoreo y seguimiento a planes de mejoramiento de
auditorias‘internas, auditorias externas, autoevaluacion y evaluaciones de gestién V 5.0%, “[...] fas
recomendaciones realizadas en los Informes de auditoria, legales/obligatorios y seguimientos, realizados
por la Oficina de Control Interno no obligan a dar fratamiento a través de Plan de mejoramiento y queda a
potestad del responsable del proceso/dependencia, dar el fratamiento pertinente. No obstante, lo antefior,
en caso que el lider de proceso/dependencia identifique ia necesidad de registrar acciones, éstas deberén
registrarse en el formato de Plan de mejoramiento adoptadio en fa entidad’”.

A continuacidn, se presentan las recomendaciones identificadas por el equipo auditor:

1. Evaluar conjuntamente con la Direccién Técnica de Proyectos, de conformidad con los
lineamientos institucionales, para que en los procesos de contratacion cuyo objeio involucre
ia ejecucién de obras de conservacion y la realizacién de diagnésticos, priorizaciones y
estudios y disefios de rehabilitacion y reconstruccion, se involucre el acompanhamiento
permanente de profesionales de laDTP en la ejecucion de las actividades que tienen que ver
con.funciones propias de dicha dependencia, es decir, la ejecucién de estudios y disefios, de
manera que el area ejecutora del proceso de Conservacion de Infraestructura enfoque sus
esfuerzos y recursos en el objetivo principal de dicho proceso. ;}11&7

] .
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2. Evaluar, de conformidad con los hallazgos presentados en el presente informe, el inicio de
requerimientos a interventores y contratistas, frente al cumplimiento de las obilgacmnes
contractuales.

3. Generar estrategias de capacitacion, para los equipos de apoyo a la supervision, en la
metodologia del PMI.

4. Fortalecer los canales de comunicacion entre los integrantes de los equipos de apoyo a la
supervision, responsables de cada componente, para asegurar la trazabilidad de la
mformacnon y los entregables del contrato. :

5. Adoptar las acciones necesarias con el fin de asegurar el mejoramiento en la programacion y
ejecucién del PAC a nivel de cada uno de los contratos.

6. Efectuar las gestiones pertinentes, con el fin de cancelar definitivamente el acceso al
aplicativo Pronto Pago, de aquellos usuarios que ya no forman parte de la entidad.

7. Gestionar con la Subdireccién Técnica de Recursos Tecnologicos-STRT la inclusién de un
control asociado a la cancelacion de permisos de los usuarios de los aplicativos,
particularmente para evitar la posible materializacion del riesgo 1.C1.02 “Pérdida o alteracion .
de informacion”. -

8. Implementar los controles necesarios para garantizar que los profesionales de apoyo a la
supervision de la DTM, la STMSV y la STMST elaboren y/o remitan oportunamente los
informes relacionados con el cumplimiento y/o la gestion de los contratos, para su publicacién
en los portales de contratacién, de acuerdo con la normatividad aplicable vigente,
particularmente la relacionada con transparencia, y las instrucciones que la DTGC ha
formulado y pueda formular al respecto.

9. Efectuar las gestiones pertinentes para organizar la informacion de los registros soporte de la
territorializacion de la inversion, que sustenta la ejecucion de las Metas Plan de Desarrollo,
de manera que sea de facil consecucion, comprension y verificacion.

De acuerdo con las actividades criticas del proceso verificadas y los criterios establecidos para

la auditoria, en términos generales, se evidencit que el proceso cuenta con instrumentos para la

planeacién, seguimiento y control a sus operaciones. Sin embargo, se évidenciaron reqUISttos
~ con incumplimiento asociados con:

+ Incumplimiento en la fecha de entrega, revisién y aprobacion de los informes mensuales por
parte de interventoria y/o supervision.

+ Incumplimiento del plazo para suscribir Acta de Inicio de los contratos de Obra 1385 de 2017
y 1387 de 2017.

» Incumplimiento en la implementacién de los frentes de obra establecidos contractualmente
para el Contrato de obra 1387 de 2017.

» Deficiencias en la gestidn y manejo del anticipo en los Contrato 1385 y 1387 de 201 7. .

s Deficiencias en la gestion de riesgos del proceso M
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 No se evidencid la implementacion de un Plan de Contingencia, ante atrasos tisicos y
financieros del Contrato 1385 de 2017.

» Deficiencias en acabados y en la implementacion del Manejo Ambiental en Obra en el
Contrato 1385 de 2017.

* Incumplimientos en la oportunidad, calidad y contenido de productos y/o documentos
asociados al conirato 1387 de 2018.

e Cumplimiento parcial en la implementacién de los entregables asociados al Apéndice G
“‘Cronograma”.

Debilidades en la atencidn de Peticiones en puntos I1DU. ,
» Inoportunidad en la publicacion de los informes de avance semanal en ZIPA.

» Inconsistencias entre soportes de ejecucion de la meta proyecto S16 y su registro de avance
en SEGPLAN. :

A continuacion, se presenta ef resumen de los resultados;

Total N.° de
Recomendaciones
11 8

" Total N.° de Hallazgos

I7._ANEXOS N . L . — |

Anexo 1 Registro Fotografico de la visita a los frentes de obra del contrato 1385 de 2017 realizada
el 30 de mayo de 2018 en horario diurno.

Anexos 2 y 3 Registro Fotografico de la visita a los frentes de obra del contrato 1387 de 2017
realizada el 24 y 25 de mayo de 2018 en horario nocturno.

[B-_EQUIPO AUDITORIA . ‘_ e |
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ANEXO FOTOGRAFICO
CONTRATO N°1385 DE 2017
VISITA DE OBRA: 30-05-2018




INTERVENCION N°2
AUTOPISTA AL LLANO - TRAMO 1 ENTRE LA
AVENIDA CARACAS Y LiMITE DEL DISTRITO

(AMBOS COSTADOS)




Se observa intervencion de la Av. Al Llano, consistente en fresado de capa asfaltica y limpieza de sumideros; sin embargo, se observan
sumideros colmatados y deficiencias en el cerramiento; se no se cuenta con adecuadas areas de delimitacion y paso para peatones
(costado sur-oriental)




Se observa intervencion de la Av. Al Llano, consistente en fresado de capa asféltica y limpieza de sumideros; sin embargo, se observa
mezcla asfaltica colocada, la cual presenta deficiencias de textura y acabado en algunos tramos (costado sur-occidental)




Se observa intervencion de la Av. Al Llano, consistente en fresado de capa asféltica y limpieza de sumideros. Se observa mezcla
asfaltica colocada, la cual presenta deficiencias de acabado y de textura en algunos sectores. Ilgualmente, se observa area de sumidero
colmatado y que no fue intervenida; asi mismo, se evidencié que los extintores, botiquines y camillas no estan cumpliendo con la
normatividad Colombiana para ubicacién y uso de estos (costado sur-occidental)




Se observa intervencién de la Av. Al Llano, consistente en fresado de capa asféltica y limpieza de sumideros. Se observa corredor a ser
intervenido, el cual carece de una adecuada delimitacion del area de trabajo. Se evidenci6 actividades de fresado de la capa asfaltica
existente; asi mismo, se observa personal de obra haciendo uso adecuado de los elementos de proteccion personal (costado sur-oriental)




FRESADO Y COLOCACION

CARPETA ASFALTICA
AV. CALLE 53 POR CARRERA 62 SENTIDO
ORIENTE - OCCIDENTE




Se observa area intervenida la cual evidencia la colocacion de la capa asfaltica en horario nocturno; se observé perimetro del area
intervenida con exceso de asfalto liquido, lo que podria traducirse en una mezcla saturada y que no ha sido curada; asi mismo, se pudo
evidenciar otros tramos mas deteriorados que no han sido intervenidos.




FRESADO Y COLOCACION

CARPETA ASFALTICA
AV. CALLE 53 POR CARRERA 54 SENTIDO
ORIENTE - OCCIDENTE




Se observan areas intervenidas en horario nocturno correspondientes a la colocacién de carpeta asfaltica en el sector;
se evidencia area adyacente al sardinel que no fue intervenida, lo que se traduce en deficientes acabados del éste tramo.
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FRESADO Y COLOCACION

CARPETA ASFALTICA
AV. CALLE 53 POR CARRERA 50 SENTIDO
ORIENTE - OCCIDENTE

11
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Se observan areas intervenidas en horario nocturno correspondientes a la colocacion de carpeta asfaltica en el sector;
se evidencian adecuados procesos constructivos en la instalacion de la mezcla asfaltica

12



ANEXO FOTOGRAFICO
CONTRATO N°1387 DE 2017

VISITA DE OBRA: 24/25-05-2018

Reporte Frentes de Obra Visitados
(Programado 24 Al 25 De Mayo 2018) Contrato IDU 1387-2017

FECHA
TIPO DE TIPO DE FECHA | HORARIO DE
FRENTE o D VIA DESDE HASTA | rervencion | (DE | DEFN ORARIOS ACTIVIDADES
TRONCAL CARRERA | CARRERA 24/05/210 | 25/05/210 CAMBIO SELLO DE
1 AR AV. AMERICAS PN pis RUTINARIO - - 11PM- 4 AM R
CAMBIO SELLO DE
" TRONCAL CARRERA | CARRERA 24/05/210 | 25/05/210 _
2 (%) Nisinged AV. AMERICAS PN o RUTINARIO o o 11 PM - 4 AM JUNTAS
FRESADO
3 TRONCAL CARR’(E\SA 19€ | CALLE48C | CALLESBA | ponionico | 240051210 | 25005210 | 1 v o A PARCHEO
VILLAVICENCIO | 1 afiencio) SUR SUR 18 18 CARRILES MIXTOS
COSTADO NORTE
FRESADO
TRONCAL AV. 24/05/210 | 25/05/210 PARCHEO
4 AMERICAS AV.AMERICAS | AV.CALL | \gasTOS PERIODICO 18 18 11PM-4AM | CARRILES MIXTOS
COSTADO NORTE
FRESADO
TRONCAL AV. 24/05/210 | 25/05/210 PARCHEO
5 AMERICAS AV.AMERICAS | AV.CALl | \gasTOS PERIODICO 18 18 1LPM-4AM | CARRILES MIXTOS
COSTADO NORTE
DEMOLICION DE
TRONCAL CALLE 8 CALLE 9 24/05/210 | 25/05/210 LOSAS B
6 AV. CARACAS PERIODICO 11PM-4AM | INSTALACION DE
CARACAS SUR SUR 18 18
CARPETA
ASFALTICA

FUENTE: EQUIPO APOYO A SUPERVISION CONTRATO 1387 DE 2017

(*) FRENTE DE OBRA VISITADO, SIN EMBARGO NO ESTABA IMPLEMENTADO POR EL CONTRATISTA.




FRENTE N°3
TRONCAL VILLAVICENCIO
- CARRERA 19C (AV. VILLAVICENCIO
ENTRE CALLE 48C SUR Y CALLE 58A SUR

FRESADO
TRONCAL CARRERAIOC | cAllE | CALLE | PERIODIC 25/05/21 | 11 PM - 4 PARCHEO
3 | VILLAVICENCI (AV. Jhatel N R 5 24/05/21018 | 2°0> oy CARRILES
0 VILLAVICENCIO) MIXTOS COSTADO
NORTE




Se observa intervencion en horario nocturno en la Troncal Villavicencio, consistente en fresado de capa asfaltica y las actividades
complementarias, evidenciandose la implementacion del PMT vy las actividades asociadas al MAO (Manejo Ambiental en Obra).
Igualmente se verificaron los registros del control asociado al envio al patio de fresado del IDU del material de fresado, resultante del
proceso constructivo.

La materializacion de la intervencion se verificé en una nueva visita al corredor vial de la Troncal Ramal Villavicencio, identificAndose la
ejecucion de los trabajos programados.

(1



FRENTE N°6
TRONCAL AVENIDA CARACAS
- AV. CARACAS
ENTRE CALLE 8 SUR Y CALLE 9 SUR

DEMOLICION
6 TRONCAL AV. CALLE8 | CALLE9 | pemionico | 2400512 | 250572 | 11 PM -4 |EII§TIA?§€?0$\1
CARACAS | CARACAS | SUR SUR 1018 | 1018 AM pieplowpricn
ASFALTICA




En la visita nocturna al frente de obra, se observé la implementacién del PMT, asi como lo correspondiente al MAO (Manejo Ambiental
en Obra). Igualmente, en la jornada se realizaron los trabajos de aplicacion de la mezcla asféltica y lo cual se comprobé en una nueva
visita para verificar el estado de acabado final. No obstante, se pudo observar que el material de demolicién de las losas de concreto
no fue protegido al final de la jornada.




FRENTES N4y 5
TRONCAL AMERICAS
- AV. AMERICAS
ENTRE AV. CALI Y AV. ABASTOS

FRESADO
TRONCAL AV. 24/05/210 | 25/05/210 PARCHEO
4 AMERICAS AV.AMERICAS | AV.CALL | ABASTOS PERIODICO 18 18 11PM-4AM | CARRILES MIXTOS
COSTADO NORTE
FRESADO
TRONCAL AV. 24/05/210 | 25/05/210 PARCHEO
5 AMERICAS AV.AMERICAS | AV.CALl | ABAsTOS PERIODICO 18 18 11PM-4AM | CARRILES MIXTOS
COSTADO NORTE




En la visita nocturna a los frentes de obra del contrato 1387 de 2017, se pudo observar la ejecuciéon de actividades en los frentes
establecidos para la Troncal Américas para el tramo comprendido entre la Avenida Ciudad de Cali y la Av. Abastos, conforme a la
programacién suministrada. Se observo la implementacion del PMT y las actividades de manejo ambiental en obra. En cada uno de los
frentes de obra, se realizaron verificaciones aleatorias sobre la afiliacion a EPS y los pagos de seguridad social.




FRENTES N°1Y 2
TRONCAL AMERICAS
- AV. AMERICAS
ENTRE CARRERA 53 Y CARRERA 56
CARRERA 50 Y CARRERA 53

1| TSN | ions | /TSR | CATDER | mumivamo | 248502 | 25052 | 1174 | setlooe
CAMBIO

20) | TOML | phicns | CAEER | CATEER | rumamo | 4052 | 2505z | 1M -¢ | SELLODE




En la visita a los frentes de obra programados para intervenir en la Avenida de las Américas, en los tramos carrera 53 y carrera 56
carrera 50 y carrera 53, se evidencié que el frente de obra correspondiente al tramo carrera 50 y carrera 53 no se ejecutaron las

actividades programadas.
Igualmente se evidenci6 la implementacion del PMT vy las actividades asociadas al MAO.




ANEXO FOTOGRAFICO
CONTRATO N°1387 DE 2017
VISITA DE OBRA: 24 y 25-05-2018




DEMOLICION DE LOSAS E

INSTALACION DE CARPETA ASFALTICA
COIl: 15907
AVENIDA CARACAS DESDE CALLE 8 SURHASTA LA
CALLE 9 SUR - AMBOS COSTADOS




Se observa areas correspondientes a losas de concreto sobre el carril de Transmilenio, las cuales fueron reemplazadas por mezcla
asfaltica; asi mismo, se evidencian identificacién de losas por parte del contratista e interventoria, que requieren ser intervenidas a
través de este contrato, ya que estan afectando la movilidad del sector (costado occidental)




Se observa alistamiento de areas para la colocacion de la mezcla asféltica, luego de efectuado el proceso de demolicién de las losas
de concreto; asi mismo, se evidencia democion de losas y acopio de material de concreto que sera llevado a la escombrera para su
disposicién final; igualmente, se evidencié adecuados procesos de delimitacion y acordonamiento de zonas en intervencion de acuerdo
con los requerimiento establecidos en el PMT aprobado por la Secretaria de Movilidad; el personal de obra se encontr6 haciendo uso
adecuado de los elementos de proteccion personal. (Costado Occidental)




Se observa la logistica implementada por el contratista en el tramo a ser intervenido; asi mismo, se evidenci6 proceso de demolicion de
losas de concreto, material que sera dispuesto en los sitios autorizados. Ilgualmente, se evidencié tramos reparados con mezcla asféltica,
los cuales presentan adecuados acabados; sin embargo, se evidencié que extintores, botiquines y camillas no estan cumpliendo con la
normatividad Colombiana para ubicacién y uso (costado sur-occidental)




FRESADO Y PARCHEO

CARRILES MIXTOS
COl: 61318
AVENIDA VILLAVICENCIO DESDE LA CALLE 48C
SUR HASTA LA CALLE 58A SUR - COSTADO
NORTE




Se observa corredor intervenido a través del fresado de la capa asfaltica, la cual presenta deficiencias de acabado en alguno de los
sectores frente al parque el Tunal; asi mismo, se evidencia fracturamiento y escalonamiento de losa de concreto sobre el carril
Transmilenio, la cual requiere ser intervenida.




Se observan éareas intervenidas en horario nocturno, correspondientes a calzadas mixtas que fueron reparadas con
mezcla asféltica, la cual presenta adecuados acabados; asi mismo, se evidencian losas de concreto correspondientes
al carril Transmilenio, las cuales presentan fracturamiento, fisuramiento, pérdida de material y escalonamiento, las cuales
deben ser reparadas para una adecuada operacion del sistema, frente al patio del sistema Transmicable.




Se observan areas correspondientes a la interseccion semaforica, del sector que no ha sido intervenida ya que es
preciso establecer quien ejecutara las obras sobre éste punto de la Av. Villavicencio, junto al patio de Transmilenio el
Tunal. Esta area presenta gran deterioro lo que dificulta la movilidad del sector.




Se observan areas de intervencion, correspondiente a actividades de fresado y alistamiento de las superficies para la
colocacion de la mezcla asfaltica; asi mismo, se evidenci6 logistica correspondientes a bafios portétiles, sefializacion,
delimitacién de areas de trabajo, requeridos de acuerdo con lo establecido contractualmente; el personal de obra se
encontré haciendo uso adecuado de los elementos de proteccién personal.
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FRESADO Y PARCHEO

CARRILES MIXTOS
COl: 61318
AVENIDA LAS AMERICAS DESDE LA AV. CIUDAD
DE CALI HASTA AV. ABASTOS - AMBOS
COSTADOS
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Se observan areas de intervencién, correspondiente a actividades de fresado y alistamiento de las superficies para la
colocacién de la mezcla asfaltica; asi mismo, se evidencié logistica correspondientes a sefializacién, delimitacién de
areas de trabajo, requeridos de acuerdo con lo establecido contractualmente; el personal de obra se encontré haciendo
uso adecuado de los elementos de proteccion personal.
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CAMBIO SELLO DE JUNTAS
COI: 61318
AVENIDA LAS AMERICAS DESDE LA CARRERA 50
HASTA LA CARRERA 56 - AMBOS COSTADOS
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Se observan areas de intervencion, correspondiente a actividades de apertura de zona de juntas, para luego ser
selladas; estas actividades se realizaron solo para el costado norte; el costado sur no fue intervenido a pesar de
haberse programado su intervencion en ese horario; se evidencio logistica para sefializacion, delimitacién de areas de
trabajo, requeridos de acuerdo con lo establecido contractualmente; el personal de obra se encontr6é haciendo uso
adecuado de los elementos de proteccién personal.
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