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1.DIRECCION TECNICA DE PREDIOS (DTDP)

Descripcion

Participaron en la elaboraciéon: Nombre, Cargo(Orlando Maya, Contratista DTDP, Carlos Fernando
Campos(Profesional Especializado OAP)

1.1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para el restablecimiento de condiciones de las unidades sociales que
seran sujetos de un desplazamiento involuntario a causa del proceso de adquisicién predial por
motivos de utilidad publica.

1.2. ALCANCE

El procedimiento para el restablecimiento de condiciones en el marco de los procesos de
adquisicion predial, servira para instrumentalizar las actuaciones desde el inicio hasta la
culminacion del proceso de adquisicion de predios por motivos de utilidad publica. De manera
particular, el procedimiento inicia una vez la DTDP es informada de la zona de intervencién
prevista para la adquisicién predial en el marco de un Proyecto especifico; desde las etapas de
prefactibilidad y factibilidad, con miras a la restitucién de condiciones iniciales de la poblacion
mediante la formulacion e implementacion de los diversos programas, protocolos y acciones que
mitiguen los impactos socio econdmicos que genere el proyecto (a través del acompafiamiento y
el proceso de compensacién econdmica) y contribuyan al mejoramiento o restablecimiento de sus
modos y medios de vida; y culmina una vez se realice la evaluacion y seguimiento.

1.3. MARCO NORMATIVO

LEY 137 de 1959 “Por la cual se ceden derechos de la Nacién al Municipio de Tocaima, y se
dictan otras disposiciones”. - Ley Tocaima-

LEY 9 de 1989 “Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal, compraventa
y expropiacion de bienes y se dictan otras disposiciones”.

LEY 388 de 1997 “Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
disposiciones”.

LEY 546 CONGRESO DE LA REPUBLICA DE 23/12/1999: “Por la cual se dictan normas en
materia de vivienda, se sefialan los objetivos y criterios generales a los cuales deber sujetarse el
Gobierno Nacional para regular un sistema especializado para su financiacion, se crean
instrumentos de ahorro destinado a dicha financiacion, se dictan medidas relacionadas con los
impuestos y otros costos vinculados a la construccidn y negociacion de vivienda y se expiden
otras disposiciones.

LEY 1564 de 2012 "Por medio de la cual se expide el Cédigo General del Proceso y se dictan
otras disposiciones". (Vigente en cuanto a procesos verbales)

LEY 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales”

LEY 1682 de 2013 “Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos de
infraestructura de transporte y se conceden facultades extraordinarias”.
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LEY 1742 de 2014 “Por la cual se adoptan medidas y disposiciones para los proyectos de
infraestructura de transporte, agua potable y saneamiento basico, y los demas sectores que
requieran expropiacion en proyectos de inversion que adelante el Estado y se dictan otras
disposiciones”.
DECRETO NACIONAL 199 de 2013 “Por el cual se reglamentan las condiciones para la
concurrencia de terceros en la adquisicion de inmuebles por enajenacién voluntaria y
expropiacion por via judicial o administrativa”.
DECRETO DISTRITAL 329 DE 2006: Por el cual se modifican los factores y parametros para el
reconocimiento del componente econdmico del Plan de Gestién Social establecidos en el articulo
Decreto 296 de 2003
ACUERDO DISTRITAL 15 de 1999 “Por el cual se adopta las facultades que le dio el Concejo de
Bogota al Alcalde Mayor para expedir Decretos de Urgencia”.
ACUERDO DISTRITAL 10 de 2000 "Por la cual se regula el pago de compensaciones por el
Instituto de Desarrollo Urbano en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones.
RESOLUCION INTERNA IDU N° 5965 de 09/11/2006: “Por la cual se adoptan los
procedimientos tendientes a la aplicacién de los criterios y factores establecidos en el decreto
329 del 22 de agosto de 2006, que modifico el decreto 296 del 16 de septiembre de 2003 y se
dictan otras disposiciones.”
Resolucion Interna IDU N° 2093 Integro de 17/08/2001 Por la cual se establecen criterios y pautas
para la elaboracién e implementacion de programas de reasentamiento por obra publica.
Resolucion Interna IDU N° 5965, Integro de 09/11/2006, Por la cual se adoptan los procedimientos
tendientes a la aplicacion de los criterios y factores establecidos en el decreto 329 del 22 de Agosto
de 2006, que modificé el decreto 296 del 16 de septiembre de 2003 y se dictan otras disposiciones.
RESOLUCION 1023 de 2017 “Por la cual se definen los elementos cofinanciables por parte de la
Nacién, y los aportes en especie en los proyectos SITM Transmilenio Soacha Fase Il y lll y Primera
Linea de Metro de Bogota, y se dictan otras disposiciones”

1.4. TERMINOS Y DEFINICIONES

Los términos y definiciones aplicables al procedimiento pueden ser consultados en el micro sitio
Diccionario de términos IDU :

Adquisicion predial por motivos de utilidad publica e interés social
- Afectacion

- Area construida

- Area de influencia del proyecto

- Area de influencia directa (AID)

- Area de influencia indirecta (All)

- Arrendatario

- Avallio comercial
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- Censo de poblacién

- Compensaciones

- Contrato de promesa de compraventa
- Diagnéstico socioeconémico

- Enajenacion voluntaria

- Entidad adquirente

- Escritura publica de compraventa

- Estrato

- Expropiacion

- Fidecomiso

- Gestion predial

- Impacto

- Indemnizacion

- Inmueble o predio

- Levantamiento topografico

- Mejora de predio

- Método utilizado para realizar los Avallos
- Ocupante del espacio publico

- Oferta de Compra

- Plan de Accién de Reasentamiento

- Plan para ocupantes del espacio publico
- Politica Publica

- Poseedor

- Poseedor Inscrito
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- Predio

- Reasentamiento

- Reserva

- Subarrendatario

- Tenencia

- Unidad habitacional

- Unidad social (US)

- Usufructuario

- Valor comercial del inmueble (terreno y construccion)

- Vivienda de interés social

- Vivienda de interés social prioritario

- Vulnerabilidad

1.5. POLITICA OPERACIONAL

- Para el desarrollo de este procedimiento es condicién necesaria generar la linea de intervencion
y el insumo cartogréfico elaborado por la DTP teniendo como base el anuncio de la proyeccion de
una obra publica por parte de la DTP y los insumos técnicos del proyecto.

- En la fase que incluye el estudio de prefactibilidad y Factibilidad, se producen: el prediagnostico
social con informacién secundaria y diagnéstico con informacion primaria, conforme a lo
establecido en la Guia e Maduracién de Proyectos del IDU; informacion que debe ser revisada y
avalada en lo concerniente al componente social por el equipo de Restablecimiento de
condiciones.

- Para iniciar las actividades de gestion predial, se requiere, contar con las orientaciones
documentales para organizar desde el principio la informacién que se produce, para lo cual se
debe contar con lineamientos claros para el acceso de las bases de datos compartidas, carpetas
y subcarpetas por tipo de insumos, tener establecidos los responsables de producir informacion,
de administrar y de generar reportes por componente: social, econémico, juridico y financiero.

- Para la toma de decisiones relacionadas con el uso y tenencia, a condiciones de vulnerabilidad,
informacion de identificacion del predio y de la unidad social entre otras y poder adelantar las
gestiones del componente de restablecimiento de condiciones se requiere conocer y verificar la
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calidad de la informacién censal, y conocer las direcciones de correspondencia y correos
electronicos, informacion que es requerida para el disefio o elaboracién del Plan de
Acompafiamiento.

- Para incorporar informacion en los expedientes de cada unidad social censada y caracterizada,
se debe cumplir con las politicas y lineamientos establecidos para la gestion documental del IDU.

- El reconocimiento de compensaciones estara sujeto al tipo de fuente con el que se financie el
proyecto, por lo cual se debe cumplir con lo establecido en la normatividad aplicable para cada
proyecto y los reconocimientos asociados; no obstante, siempre deben estar incluidos en el Plan
de acompafiamiento al Restablecimiento de condiciones- PAR-.

- El trdmite de reconocimiento econémico implica tener presente que, si existe diferencia entre los
datos de la liquidacion y los soportes, datos incompletos, o0 modificaciones censales no
incorporadas al expediente y al sistema de la DTDP, ser& devuelta; la condicién para tramitar
pagos es contar con informacion completa, de calidad y soportes nitidos. Una vez compensadas
las US, se cierran los expedientes.

1.6. ELEMENTOS DEL PROCESO
1.6.1."_Inicio

1.6.2.A

1.6.3JElaborar diagndstico socioeconémico

Descripcion

Realizar el andlisis de la informacidn de caracter espacial, fisica, demogréafica, econdmica, social,
psicosocial y cultural del total de las unidades sociales localizadas en los predios a adquirir de un
proyecto, para la elaboracién del diagndstico socioeconémico como un documento analitico de la
informacién del censo y demas estudios.

Teniendo en cuenta los resultados de la tabulacién de la informacién censal, se procede a elaborar
cuadros de analisis e interpretacion de las caracteristicas socioeconémicas, culturales, etc. de las
unidades sociales, los predios y el entorno que se afectaran con el Proyecto. Para esto se establece
la Guia Elaboracion del Plan de Accién de Reasentamiento, dentro del cual se encuentra el capitulo
de diagndstico socioecondmico.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
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Duracion

100.00
1.6.4_JElaborar estudio de impactos poblacion de proyecto

Descripcion

En esta etapa se identifican, evaltan y analizan los impactos que enfrentaran los propietarios y
residentes, poseedores, tenedores y ocupantes de los inmuebles

requeridos por el proyecto, para poder definir las medidas de mitigacibn y compensacion
correspondientes.

Para el andlisis de los impactos se deberd clasificar la poblacidn segun éstos. Esta clasificacion
facilitar4 determinar los grupos de poblacion, niumero de unidades sociales, magnitudy grado de
intensidad de cada impacto para cada medida de mitigacion o compensacion. Para esto se define la
Guia Elaboracién del Plan de Accion de Reasentamiento, donde se describen los impactos que se
presentan por el desplazamiento, asi como los grupos de poblacion que los enfrentan y todos los
demas criterios, condiciones y actividades inherentes a esta parte del procedimiento.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

40.00
1.6.5._JPlanear y disefiar plan de accion reasentamiento

Descripcion

Con base en los resultados obtenidos en los estudios y diagnésticos realizados, asi como con la
identificacion y evaluacion de los impactos, vulnerabilidades vy el listado definitivo de los beneficiarios
elegibles, se procedera a la formulacion del plan de reasentamiento, el cual consiste en el conjunto de
acciones organizadas mediante programas y actividades, encaminadas a brindar un acompafnamiento
integral a las unidades sociales durante el proceso de traslado que permita, no sélo el
restablecimiento de sus condiciones iniciales, sino el mejoramiento de su nivel de vida.

Cada plan debera responder a las realidades y condiciones socioeconémicas de la poblacion
afectada, sin embargo, el alcance y desarrollo estara de acuerdo con el nUmero de predios, el tipo de
afectacion, el nimero de unidades sociales, la identificacion de impactos y la alternativa del
reasentamiento. Su contenido y lineamientos se describen en la Guia Elaboracién del Plan de Accion
de Reasentamiento

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario

Duracion
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1.00
1.6.6.L_JEmitir Resolucién de inicio plan de reasentamiento

Descripcion

Una vez validada la informacion del diagnéstico socioecondmico y contrastada con el estudio de
titulos de los predios a adquirir, se proyecta y expide el acto administrativo con el cual se adopta el
Plan de Accién de Reasentamiento del proyecto y se definen las unidades sociales beneficiarias del
mismo.

Esta resolucién antes de ser firmada por la Direccién Técnica de Predios debe contar con el visto
bueno del profesional de restablecimiento de condiciones asignado al proyecto.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

40.00

1.6.7.%;ES NECESARIO REALIZAR UNA MODIFICACION CENSAL PARA UNA UNIDAD
SOCIAL?

Descripcion

Teniendo en cuenta las dinAmicas sociales de la poblacién a trasladar, es necesario durante toda la
ejecucion del PAR, analizar, evaluar y verificar que la unidad social cumpla los requisitos y
condiciones para ser beneficiario del Plan de Accion de Reasentamiento, con los soportes
respectivos.

Flujos

Si

No

1.6.8_IEmitir resolucion de modificacion censal

1.6.9.~.“Compuerta Exclusiva

Flujos

Ejecutar plan de accion de reasentamiento
1.6.10.|:|Ejecutar plan de accion de reasentamiento
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1.6.11.<">C0mpuerta Paralela

1.6.12.@Componente social

Proceso
1.6.13.Social - DTDPEComponente socio juridico

Proceso
1.6.14.sociojuridico - DTDP@Componente Socioeconémico

Proceso
1.6.15.socioeconomico - DTDP@Componente inmobiliario

Proceso
1.6.16.Inmobiliario - DTDP@Componente plan de accién reestablecimiento (PAR)

Proceso
1.6.17.PAR - DTDP<">Compuerta Paralela

1.6.18.BTarea 1

Proceso
1.6.19.Diagrama 2 - DTDPOFin

1.6.20.JRecibir anuncio de la proyeccion de obra publica

Descripcion

El procedimiento inicia con el anuncio de la proyeccioén de una obra publica en la cual la DTP entrega
a la DTDP insumos técnicos del proyecto.

El inicio del proyecto se da con la etapa de prefactibilidad y depende del responsable de su ejecucion,
teniendo en cuenta que es posible su elaboracién con un externo o con la DTDP. Para las etapas de
prefactibilidad, factibilidad y disefio se elaboré la Guia de Maduracién de Proyectos la cual establece
los lineamientos y entregables de las etapas y fases del ciclo de proyectos de infraestructura, con la
cual se complementa este procedimiento

El inicio del proyecto se da con la etapa de prefactibilidad y depende del responsable de su ejecucion,
teniendo en cuenta que es posible su elaboracién con un externo o con la DTDP. Para las etapas de
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prefactibilidad, factibilidad y disefio se elaboré la Guia de Maduracion de Proyectos la cual establece
los lineamientos y entregables de las etapas y fases del ciclo de proyectos de infraestructura, con la
cual se complementa este procedimiento.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

1.00
1.6.21.°% ¢EL ANALISIS DE PREFACTIBILIDAD Y FACTIBILIDAD ES ELABORADO POR UN
CONSULTOR EXTERNO CONTRATADO POR LA DTP?

Flujos
No
Si
1.6.22IElaborar productos de reestablecimiento

Descripcion

Se acopia y analiza informacién y se elaboran los productos de restablecimiento de condiciones en
las etapas de prefactibilidad y factibilidad.

La DTP hace entrega de la linea de intervencion y el componente cartografico de la DTDP establece
los posibles predios que se van a afectar. Dentro de la etapa de prefactibilidad se consulta y analiza
informacién secundaria, para generar el Informe de prediagndstico social de los escenarios posibles.
Luego en la etapa de factibilidad se definen actividades con fuentes primarias de acuerdo con la Guia
de maduracién de proyectos.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

80.00
1.6.23JRevisar y Aprobar prediagndstico social

Descripcion

Revision y aprobacion del documento entregado por el consultor. La DTDP remite observaciones o el
aval de los productos del prediagndstico social de los escenarios posibles a la DTP, que a su vez se
los comunica al Consultor.
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Ademas de la lectura, revision y comentarios de los productos de restablecimiento de condiciones
entregados por el Consultor, se observa los demés componentes de los documentos de
prefactibilidad y factibilidad para validar la consistencia de la informacion de interés social.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

8.00
1.6.24.|_[FO-GP-06

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=679&view type=form&model=documentos sig.documento&menu
id=847&action=822
1.6.25. IFO-GP-09

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=681&view type=form&model=documentos sig.documento&menu
id=847&action=822
1.6.26. |FO-GP-10

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=681&view type=form&model=documentos sig.documento&menu
id=847&action=822
1.6.27.| FO-GP-08

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=681&view type=form&model=documentos sig.documento&menu
id=847&action=822
1.6.28. |[FO-GP-45

Vinculo

https://openerp.idu.qgov.co/web?#page=0&Ilimit=80&view type=list&model=documentos sig.document
o&menu id=847&action=822
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1.6.29. [ Fase

1.6.30.“."Compuerta Exclusiva

Flujos

Informar inicio de actividades de gestién predial
1.6.31.linformar inicio de actividades de gestién predial

Descripcion
De acuerdo con el analisis de las condiciones de cada proyecto se determina la metodologia de
socializacién a la comunidad del area de influencia directa del Proyecto para el inicio del
levantamiento de RTs y censos.
La socializacién se puede realizar mediante oficio personalizado, pieza de comunicacion y/o
reunion; requiere el desarrollo de actividades de preparacion y logistica para obtener un 6ptimo
resultado. Las piezas comunicativas son disefiadas por la DTDP y aprobadas por la Oficina de
comunicaciones del IDU.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

48.00
1.6.32.]Realizar acompafiamiento Componentes de Gestion predial

Descripcion

Realizar el acompafiamiento a los componentes técnico, de adquisicién, econémico, avaluo,
inmobiliario, de administracion de la DTDP y otras dependencias del IDU como la DTP, ORSC, DTC,
entre otros, en lo que corresponde a la comunicacion y asesoria con las unidades sociales afectadas
por el proceso de adquisicién predial y aspectos de orden social como el manejo de vulnerabilidades
para el restablecimiento de condiciones.

El acompafiamiento puede ser realizado a través de distintos canales de comunicacion e interaccion:
via telefénica, correo electrénico, atencion en sedes del IDU o visita en terreno. Se diligencia el
formato FO-GP-46 Acta de Atencion al Ciudadano por cada unidad social atendida y asesorada en
asuntos relacionados con restablecimiento de condiciones.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
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Duracion

1.50
1.6.33.|:|Realizar levantamiento informacién censal

Descripcion

Se planea y ejecuta el levantamiento de informacion censal estableciendo contacto con cada una de
las unidades sociales afectadas de manera directa por el proyecto y programando visitas en terreno.
De acuerdo con la tenencia y tipo de unidad social se diligencia el(los) formato(s) respectivo(s). De
igual manera se realiza el registro fotogréafico y el levantamiento del Acta de atencion al

ciudadano.

Para la ejecucion del levantamiento censal se requiere realizar distribucion de visitas entre los
gestores asignados al proyecto; asi como hacer el alistamiento logistico de formatos, el disefio del
recorrido, programar visitas, entre otros. Para el levantamiento censal se requiere los siguientes
insumos:

Tira Topografica.
Registro Topografico del predio
Listado de Propietarios.

Duracion

2.00
1.6.34[ JRevisar formatos censales

Descripcion

Revisar los Formatos Censales diligenciados por los gestores de restablecimiento de condiciones y
hacer las observaciones correspondientes.

Aprobacion de los formatos censales por parte del profesional de Restablecimiento de Condiciones
asignado.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

1.00
1.6.35.JRealizar las correcciones requeridas

Descripcion
Realizar los ajustes a la informacion capturada en los formatos aplicados.
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Si el formato censal no cumple con alguno de los criterios de consistencia, claridad, completitud,
legibilidad, calidad de la informacion se debe realizar la respectiva correccion. Cuando el ajuste
requiera volver a contactar a la unidad social o visitar el predio los tiempos de ejecucion de la
actividad podrian aumentar.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

1.00
1.6.36._JElaborar caracterizaciéon de unidades sociales

Descripcion
Diligenciar la ficha de caracterizacion de la Unidad Social en el formato FO-GP-45, donde se registra
informacién cualitativa que debe guardar correspondencia con el formato censal.

Para realizar las caracterizaciones, se debe organizar el registro fotografico de cada unidad social, y
describir cada uno de los capitales, identificando alertas, condiciones de vulnerabilidad y
recomendaciones para el abordaje de restablecimiento de condiciones.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

1.00
1.6.37."%';, SE APRUEBAN LOS FORMATOS CENSALES DILIGENCIADOS?

Descripcion

Se valida que los Formatos censales y la informacion levantada por el profesional de restablecimiento
de condiciones cumpla con los criterios de consistencia, claridad, completitud, legibilidad, calidad de
la informacion.

Flujos

Si

No

1.6.38.~."Compuerta Exclusiva

Flujos
Solicitar la incorporacién de documentos en expediente
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1.6.39.Isolicitar la incorporacién de documentos en expediente

Descripcion

A medida que se avalan los productos de restablecimiento de condiciones se solicita su incorporacion
en el expediente creado para el archivo de los documentos de gestion predial de acuerdo con el
procedimiento de gestion documental establecido y la tabla de retencién documental asociada al
proceso de gestion predial.

Para la incorporacion de los documentos en el expediente se tiene en cuenta los parametros
establecidos por la DTDP y por el proceso de gestion documental.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

1.00
1.6.40.|:|Incorporar datos de reestablecimiento

Descripcion

Ingresar en la base de datos, Aplicativo o Sistema adoptado por la DTDP, la informacién recopilada
por el area de restablecimiento de condiciones, de acuerdo con los lineamientos e instructivos para
su diligenciamiento.

Esta informacion incluye datos censales, metas y avances de restablecimiento de condiciones.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario

Duracion
1.00
1.6.41." A
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2.DTDP

2.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
2.1.1." JInicio Simple

2.1.2JRealizar seguimiento al proceso

Descripcion
Hacer seguimiento al proceso de restablecimiento, realizar retroalimentacion y direccionamiento de la
gestién social.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
2.1.3identificar casos vulnerables

Descripcion
Identificar entre las unidades reasentadas, casos vulnerables y/o criticos

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
2.1.4[Iverificar condiciones

Descripcion
Verificar en terreno las condiciones de reasentamiento de la unidad social.

Ejecutantes

Profesional Universitario
Duracion

4.00
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2.1.5. JElaborar informes

Descripcion
Elaborar los informes para los casos especificos, por cada uno de los tipos de unidades sociales.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
2.1.6.JRealizar seguimiento

Descripcion
Hacer seguimiento a los casos vulnerables y/o criticos por cada uno de los tipos de unidades
sociales.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
2.1.7JElaborar informe de cierre

Descripcion

Elaborar el informe consolidado para el cierre del expediente. Emitir concepto social de cierre,
diligenciar la ficha de cierre.

En el caso que el proyecto o la fuente de financiacion del mismo requiera realizar varios seguimientos
o evaluaciones del proceso de restablecimiento de condiciones, posterior a la ficha de cierre, se
activard como medida de manejo, el desarrollo de una metodologia que responda a los parametros
recibidos via convenio, empréstito o contrato interadministrativo. Dicha medida de manejo establecida
podra ser ejecutada por la DTDP o por un tercero que esta designe.

Duracion

1.00
2.1.8.OFin
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3.DTDP

3.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
3.1.1." JInicio

3.1.2lverificar requisitos por unidad social

Descripcion

Verificar en el Aplicativo o Sistema DTDP, si las unidades sociales cumplen una serie de requisitos
para poder ser beneficiarios de compensacion y asi poder iniciar dicho tramite, por lo cual se revisan
si se cumplen las siguientes condiciones:

a. Estar incluido dentro del PAR del proyecto o el documento que haga sus veces.
b. Tener una ficha censal que corresponda a la realidad de la unidad social.
c. Haber cumplido las demas condiciones que la normatividad aplicable exija.

Duracion

1.00
3.1.3.%./¢ CUMPLE CON LAS 3 CONDICIONES?

Descripcion

Dependiendo de la fuente de financiacidn de los procesos de reasentamiento y de la normativa que
cobija a los mismos, hay ciertas partes del procedimiento que presentan variaciones. Sin embargo, en
esta seccion se elaboraré una sintesis general del procedimiento de calculo y liquidacion de las
compensaciones.

Dichos requisitos deberan ser verificados dentro Aplicativo o Sistema DTDP, en donde los gestores
de Restablecimiento de Condiciones deberan verificar la existencia censal de las unidades sociales
en la plataforma y que en esta sean identificadas como compensables.

Flujos
No

Solicitar documentos a la unidad social
3.1.4 Isolicitar documentos a la unidad social

Descripcion
Solicitar los documentos a través del sistema de correspondencia oficial del IDU a la unidad social,
mediante la elaboracion de un oficio o comunicado donde se describen de forma detallada todos los
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documentos que las unidades sociales deben entregar para el calculo de las compensaciones a las
gue tengan lugar segun cada caso.

La solicitud de los documentos y la recepcion de estos debe ser registrada en el Aplicativo o Sistema
DTDP.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.5.IRevisar los documentos radicados por la unidad social

Descripcion
Una vez hayan sido radicado los documentos por la unidad social son revisados teniendo en cuenta
criterios de legibilidad, completitud y coherencia.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

3.00
3.1.6.%.7¢LOS DOCUMENTOS CUMPLEN LOS REQUISITOS?

Descripcion

Durante el proceso de consecucioén y radicacion de los documentos se adelanta un acompafiamiento
a la unidad social con el fin de evitar reprocesos. Esta asesoria se adelanta con el acompafamiento
del componente econémico de la DTDP.

Flujos
No

Elaborar ficha técnica
3.1.7.solicitar ajuste por oficio

Descripcion
Solicitud a la unidad social para el ajuste o completitud de los documentos a través de segundo oficio

Ejecutantes

Profesional Universitario
Duracion

1.00
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3.1.8.~.“Compuerta Exclusiva

Flujos

Revisar los documentos radicados por la unidad social
3.1.9.JElaborar ficha técnica

Descripcion

Elaboracién de la respectiva Ficha Técnica por unidad social en el Aplicativo o Sistema DTDP, en la
cual se resumen las condiciones de la unidad social para el calculo y liquidacion de la compensacion
economica.

El Aplicativo o Sistema DTDP maneja un manual o instructivo con el cual se dan las indicaciones para
el diligenciamiento de la Ficha Técnica. Una vez se diligencia esta ficha técnica se solicita al
componente econémico de la DTDP el célculo y liquidacién de la compensacién econ6mica para
determinar el valor a reconocer a la unidad social.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.10.L JElaborar liquidacion de compensacién econdmica

Descripcion

Realizar el célculo del total del valor por cada uno de los factores a compensar por cada unidad
social. Para ello se deben registrar los valores necesarios es el Aplicativo o Sistema DTDP con las
variables que correspondan segun el caso.

Con esta actividad se obtiene como resultado la liquidacién o formato (Informe de Plan de
Restablecimiento de Condiciones Socioecondmicas) respectivo donde se describen todos los
componentes y condiciones de la unidad social para el calculo de la compensacion.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.11[IRevisar liquidacion

Descripcion

Revisarliquidacién de la compensacion econémica por unidad social por parte del grupo de
profesionales asignados al proyecto y a la unidad social, los cuales se realizan en el Aplicativo o
Sistema de la DTDP.
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Duracion

1.00
3.1.12.~./¢ Es correcta?

Flujos
Aprobar liquidacién

No
3.1.13.|:|Aprobar liguidacién

Descripcion

Aprobacion de la liquidacién de la compensacién econdmica por unidad social por parte del grupo de
profesionales asignados al proyecto y a la unidad social, los cuales se realizan en el Aplicativo o
Sistema de la DTDP.

Ejecutantes
Profesional Especializado
Duracion

1.00
3.1.14[Jsolicitar CDP

Descripcion
Organizar los documentos requisitos segun la fuente de financiacion y entrega de los mismos al
componente financiero de la DTDP para la solicitud del CDP.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.15.|:|Proyectar Resolucion

Descripcion

Una vez expedido el CDP se debe elaborar el acto administrativo que explique y ordene el
desembolso de la compensacion econémica a la unidad social beneficiaria.

Esta resolucion antes de ser firmada por la Direccién Técnica de Predios, debe contar con el visto
bueno del gestor de restablecimiento de condiciones asignado a la unidad social, del gestor
socioeconomico que elabor6 la liquidacion, de la articulacién del grupo socioecondmico, de la
articulacion del componente de Restablecimiento de Condiciones y la articulacion del componente
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financiero. Posterior a las revisiones, serd llevada a una ultima revision de quien tenga la posicion de
la Direccién Técnica de predios, quien la firmara.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.16.INotificar Resolucién

Descripcion

Elaboracién de la comunicacion oficial del IDU dirigida a la unidad social, donde se le notifica la
resolucién de compensacion econdémica expedida.

La unidad social tiene unos tiempos establecidos segun la normatividad vigente para aceptar el valor
reconocido y renunciar a interponer recursos contra la resolucion. Si la unidad social decide
interponer un recurso, los gestores de restablecimiento de condiciones, socio-juridico y
socioecondémico deberan revisar y dar respuesta al mismo. En caso de que la unidad social no
responda en los términos para hacerlo, la resolucién debera ser ejecutoriada. En caso de renuncia a
recurso, se proseguira de inmediato con el siguiente paso.

Duracion

1.00
3.1.17.|:|Revisar las razones

Descripcion
ben ser revisadas las razones por las que no cumpla, en caso de que su subsanacion no sea posible,
la unidad no podra ser compensable. Se podran ejecutar otros programas del PAR.

Duracion

1.00
3.1.18.OFin

3.1.19.ISolicitar CRP

Descripcion

Solicitar al componente financiero de la DTDP el Certificado de Registro Presupuestal CRP, con los
respectivos documentos que el componente financiero solicite dependiendo de la fuente de
financiacion del proyecto.
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Ejecutantes
Profesional Universitario

Duracion

1.00
3.1.20.Solicitar orden de pago

Descripcion
Organizar los documentos requisitos segun la fuente de financiacion y entrega de los mismos al
componente financiero de la DTDP para la solicitud de la Orden de Pago.

Una vez la entidad que otorga el presupuesto emita el CRP, el gestor de Restablecimiento de
Condiciones solicitara al gestor financiero de la DTDP la orden de pago. Para que el gestor de
restablecimiento de condiciones pueda realizar esta solicitud, debe acompanarse de toda la
documentacién que requiera la entidad financiadora del reasentamiento.

Tan pronto el gestor financiero elaboré la solicitud de autorizacion de pago, esta sera aprobada por el
enlace operativo financiero, por el enlace operativo de Restablecimiento de Condiciones y por la
Direccién Técnica de Predios para la radicacion en la entidad financiadora del reasentamiento.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
3.1.21.OFin

4. TENEDOR/APODERADO O REPRESENTANTE

4.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
4.1.1JRecibe notificacién

4.1.2.%.7¢Aplicarecurso?
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5.DTDP

5.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
5.1.1." JInicio

5.1.2.JRealizar reunién de articulacion

Descripcion

Realizar reuniones de articulacion con el(los) profesional(es) sociojuridico(s) con el fin de intervenir a
las unidades sociales a las cuales se identificd con necesidad de acompafamiento juridico en el
PAR.

Para llevara a cabo esta actividad se requiere de la articulacion de los profesionales a cargo de los
componentes de restablecimiento de condiciones y sociojuridicos.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

2.00
5.1.3[ JRealizar identificacion sociojuridica

Descripcion

Identificar la relacién juridica de las unidades sociales con respecto a la propiedad de los predios. El
objetivo sera garantizar la proteccién de los derechos de las unidades sociales y la seguridad en su
tenencia.

Se debe realizar la atencién conjunta y/o solicitada por el profesional social a cargo de la unidad
social.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
5.1.4.|:|Diligenciar formato de atencién juridica

Descripcion
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Realizar el registro de la situacién juridica de la unidad social en el formato FO-GP-17

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

2.00
5.1.5.[ JRealizar acompafiamiento juridico

Descripcion
Realizar asesorias juridicas con respecto a la oferta de compra y su aceptacién, tramites de
adquisicion, problematicas juridicas varias y con respecto al inmueble de la reposicion.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

2.00
5.1.6. JElaborar informes juridicos

Descripcion

Elaborar los informes juridicos requeridos por el procedimiento.

Se realiza estudio de titulos y antecedentes juridicos del predio seleccionado para reposicion por
cada unidad social. También se realizan informes en caso de que se requieran claridades sobre la
condicion juridica de las unidades sociales.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

2.00
5.1.7.JRealizar seguimiento juridico

Descripcion
Realizar el seguimiento y evaluacion de las estrategias juridicas para el reasentamiento.

Ejecutantes

Profesional Universitario
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Duracion

1.00
5.1.8.<>(;SE CUMPLEN LAS METAS DEL COMPONENTE SOCIOJURIDICO?

Flujos

No

Fin

5.1.9.<>Compuerta Exclusiva

Flujos

Realizar acompafiamiento juridico
5.1.10.0Fin

5.1.11. IFO-GP-17

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=2271&view type=form&model=documentos sig.documento.camb
io&menu id=761&action=733
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6.DTDP

6.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
6.1.1." JInicio

6.1.2.JRealizar reunion de seguimiento

Descripcion

Realizar reuniones de seguimiento con el grupo social inmobiliario para intervenir a las unidades
sociales del proyecto a ejecutar.

Se requiere de la participacion de profesionales a cargo del restablecimiento de condiciones y
componente Inmobiliario.

Duracion

2.00
6.1.3.|:|Diligenciar ficha de atencién inmobiliaria

Descripcion
Realizar el registro de las necesidades de la unidad social en el Formato FO-GP-05.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

1.00
6.1.4[ Jidentificar necesidades

Descripcion
Estudiar las insuficiencias particulares de las unidades sociales con respecto al inmueble de
reposicion.

Ejecutantes

Profesional Universitario
Duracion

1.00

Formato: FO-AC-04 Versiéon 04 Pagina 37 de 47 Pablica



PROCESO
GESTION PREDIAL °
mm du

PR-GP-01 RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES

6.1.5. JElaborar portafolio inmobiliario

Descripcion

Elaborar a partir del trabajo en la oficina y en el terreno, un portafolio inmobiliario que contenga
ofertas que se adapten a las diferentes necesidades de las unidades sociales

Se debe socializar el portafolio inmobiliario con las unidades que lo requieran.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

40.00
6.1.6. JRealizar acompafiamiento

Descripcion
Ofrecer acompafamiento y orientacién para la reposicion de la vivienda.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

40.00
6.1.7.JRealizar evaluaciones

Descripcion
Evaluar las condiciones especiales y de habitat actuales de los inmuebles de la reposicion.
Revisar el cumplimiento de los requisitos solicitados por parte de la Secretaria Distrital del Habitat.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
6.1.8. JRealizar recorrido

Descripcion

Ejecutar y coordinar el recorrido inmaobiliario con las unidades sociales de visita de predios como
opcioén de reposicion.

Se realiza el recorrido conforme al portafolio.
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Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

40.00
6.1.9.JEstudiar documentacion y elaborar informe

Descripcion
Estudiar la documentacion y elaborar el informe de viabilidad técnica del predio de
reposicion.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

2.00
6.1.10.OFin

6.1.11.. IFO-GP-05

Vinculo

https://openerp.idu.gov.co/web?#id=2271&view type=form&model=documentos sig.documento.camb
io&menu id=761&action=733
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7.DTDP

7.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
7.1.1." JInicio

7.1.2JRealizar Reunion equipo

Descripcion

Realizar reunidn del equipo de restablecimiento de condiciones con base en el diagndstico previo
para ejecutar las estrategias a seguir con el fin de acompafiar y asesorar a las unidades sociales del
proyecto y grupos de interés, segun lo definido en el PAR.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

2.00
7.1.3[JRealizar acompafiamiento integral

Descripcion

Reiniciar contacto y acompafiamiento con cada unidad social mediante visitas, atencién personal y
seguimiento permanente hasta su traslado. Las veces que sea necesario.

Se ofrecen los programas del Plan de Acciones de Reasentamiento (PAR) y se

Inicia el acompafiamiento. Dependiendo del acompafiamiento, la duracién se puede extender o
reducir.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

1.50
7.1.4°0 ¢ SE RESOLVIERON LOS REQUERIMIENTO O NECESIDAD?

Flujos
Si

No
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7.1.5informar procesos y programas

Descripcion

Realizar reuniones para informar los programas de acompafiamiento durante la gestién predial
requerida para cada unidad social.

Se ofrecen los programas del Plan de Acciones de Reasentamiento ( PAR )

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

2.00
7.1.6._JRealizar Gestion Social Interinstitucional

Descripcion

Desplegar la gestion requerida de acuerdo con la caracterizacion de la unidad social.
Desarrollar la gestion para los diferentes requerimientos diagnosticados. Dependiendo del
acompafiamiento, la duracién se puede extender o reducir

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

1.00
7.1.7JRealizar seguimiento a las unidades sociales

Descripcion
Realizar seguimiento al estado del reasentamiento de las diferentes unidades sociales.
Se realiza el seguimiento a la unidad social para control de gestion y cumplimiento de metas.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracion

1.00
7.1.8.<>(;SE CUMPLEN LAS METAS?

Flujos
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No

Fin
7.1.9.<>Compuerta Exclusiva

Flujos

Realizar acompafiamiento integral
7.1.10.0Fin
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8.DTDP

8.1. ELEMENTOS DEL PROCESO
8.1.1." JInicio

8.1.2Realizar reunién con profesionales

Descripcion

Realizar reunidn de los profesionales de restablecimiento de condiciones y los profesionales
socioecondémicos, para ejecutar las estrategias a seguir con el fin de acompafiar y asesorar a las
unidades sociales econdmicas y socioecondmicas del proyecto y a los demas grupos de interés,
segun lo definido en el PAR.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

2.00
8.1.3.lidentificar necesidades especificas

Descripcion

Identificar las necesidades especificas de las unidades econémicas, socioeconémicas y
rentistas, para establecer las caracteristicas de las unidades segun tipo de actividad econdémica
realizada.

Ejecutantes
Profesional Especializado, Profesional Universitario
Duracién

24.00
8.1.4.|:|Diligenciar formato

Descripcion
Registrar las necesidades y orientacién dada a la unidad social en el formato FO-GP-07
“Acompafamiento al Reasentamiento de Unidades Econémicas y Socioecondémicas”.

Ejecutantes
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Profesional Universitario

Duracion

2.00
8.1.5. Iclasificar unidades sociales

Descripcion
Clasificar las unidades sociales con actividad econdémica segun conglomerados econémicos y por
tipo de necesidad. que permite establecer, el nivel y tipo de asesoria a implementar.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

2.00
8.1.6.|:|Organizar jornadas de asesoria

Descripcion
Realizar jornadas de asesorias econdémicas, priorizando la asesoria segun grupos focales.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

8.00
8.1.7.JEstudiar viabilidad econémica

Descripcion
Estudiar la posibilidad econémica para el restablecimiento econémico y las asesorias para posibles
cambios en la actividad.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

16.00
8.1.8_IRealizar asesorias

Descripcion
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Ejecutar asesorias para la formalizacion de las actividades econdémicas.

Duracion

4.00
8.1.9. IDiseriar e implementar estrategias de mercadeo

Descripcion
Disefiar e implementar estrategias de mercadeo para las unidades sociales segun caracteristicas
particulares.

Ejecutantes
Profesional Universitario
Duracion

4.00
8.1.10.OFin

8.1.11.l IFO-GP-07

Vinculo

https://openerp.idu.qgov.co/web?#id=2271&view type=form&model=documentos sig.documento.camb
io&menu id=761&action=733
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