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ASUNTO:
MEDIOS PARA PONER EN CONOCIMIENTO DE LOS PARTICULARES LAS DECISIONES Y LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS  QUE PROFIERA EL IDU.
En mi condición de Director Técnico Legal del Instituto de Desarrollo Urbano – IDU, y en ejercicio de las facultades conferidas por el artículo 17 de la Resolución 013 de 2005 y por el artículo 2º de la Resolución 5449 de 2006, modificatoria de la Resolución 1705 del 19 de abril de 2006, me permito proveer la presente instrucción jurídica sobre el asunto de la referencia, en los siguientes términos: 

En desarrollo de las funciones que de conformidad con la Resolución 013 de 2005 tienen la Dirección Técnica Legal y las Subdirecciones Técnicas del área legal, deberá garantizarse que la información de las discusiones jurídicas y de los proyectos de conceptos y actos administrativos no sea puesta en conocimiento de los administrados sino sólo en los términos que establece la ley.

Así, los servidores públicos y los contratistas de apoyo a la gestión vinculados a estas Dependencias, se deberán abstener de informar a particulares sobre las discusiones legales que se traten en las mesas de trabajo, a fin de que los administrados tengan conocimiento de los debates jurídicos internos que se efectúan antes de que la Entidad tome una decisión definitiva sobre el asunto correspondiente.

De esta forma, los actos administrativos y demás pronunciamientos del Instituto sólo podrán ser puestos en conocimiento de los particulares por los medios dispuestos en el Código Contencioso Administrativo, así:

1. PUBLICACIÓN
Los actos administrativos de carácter general no serán obligatorios para los particulares mientras no hayan sido publicados en el Diario Oficial, o en el diario, gaceta o boletín que las autoridades destinen a ese objeto (artículo 43).
2. COMUNICACIÓN
El artículo 43 del Código Contencioso Administrativo la consagra como la manera de poner en conocimiento de los particulares cierta categoría de actos, como por ejemplo los relacionados con la función pública. En efecto, los actos referentes a ella “…como los traslados, los encargos, la comisión, la insubsistencia, la licencia, el otorgamiento de vacaciones, y en general toda aquella providencia que no sea o que no corresponda a la conclusión de una actuación administrativa no se notifica, sino que se comunica al interesado y con ello surte sus efectos jurídicos” 
.

3. NOTIFICACIÓN
Según lo señalado anteriormente, para que el acto administrativo tenga vocación de ejecutoria, es requisito indispensable que el mismo esté en posibilidad de producir efectos jurídicos y sólo cumplen tal condición las decisiones de la administración que han sido dadas a conocer a los interesados a través del medio y condiciones de fondo y forma previstas en la ley para el efecto, esto es la notificación, cuya finalidad no es otra que ponerla en conocimiento de aquellos, para que puedan ejercer su derecho de defensa e interponer los recursos procedentes. Pero “…si el acto administrativo no se notifica al interesado en la forma, oportunidad y con las demás condiciones previstas en la ley, no produce efecto jurídico alguno y por lo tanto no puede quedar ejecutoriado, con mayor razón tratándose de obligaciones fiscales que solo pueden imponerse dentro del límite estricto de la ley cuando se produce el hecho generador de la obligación tributaria a menos claro está, que el administrado, dándose por enterado ejercite su derecho de defensa e interponga oportunamente los recursos gubernativos procedentes”
.
Existen, según la ley contenciosa administrativa, tres formas de notificación, a saber: 

3.1 NOTIFICACIÓN PERSONAL
El artículo 44 del CCA señala que las demás decisiones que pongan término a una actuación administrativa se notificarán personalmente al interesado, o a su representante o apoderado. Si la actuación se inició por petición verbal, la notificación personal podrá hacerse de la misma manera. Para hacer la notificación personal se le enviará por correo certificado una citación a la dirección que aquél haya anotado al intervenir por primera vez en la actuación, o en la nueva que figure en comunicación hecha especialmente para tal propósito, esto, salvo haya otro medio más eficaz de informar al interesado. La constancia del envío se anexará al expediente, el cual deberá hacerse dentro de los cinco (5) días siguientes a la expedición del acto.

Al hacer la notificación personal se entregará al notificado copia íntegra, auténtica y gratuita de la decisión, si ésta es escrita, y en la misma diligencia se le indicarán por escrito los recursos que por ley son procedentes a fin de que en sede administrativa se revise la decisión correspondiente, y las autoridades ante quienes deben interponerse, además de los términos para hacerlo (artículo 47).

3.2 NOTIFICACIÓN POR EDICTO
El Código Contencioso Administrativo establece que si no se pudiere hacer la notificación personal al cabo de cinco (5) días del envío de la citación, se fijará edicto en lugar público del respectivo despacho, por el término de diez (10) días, con inserción de la parte resolutiva de la providencia (artículo 45). En este caso estamos ante un medio subsidiario de notificación de las decisiones administrativas, “…al cual sólo es dable acudir cuando ha sido materialmente imposible realizar la notificación personal. …es improcedente y aberrante, desde todo punto de vista jurídico, que (…) la administración pública por medio del respectivo funcionario, no lo cite al despacho, para enterarlo personalmente de la decisión que ha tomado, y acuda, por tanto, al procedimiento de la notificación por edicto o por publicación en el diario oficial o medio oficial destinado para tales efectos, tanto más cuando se observa en ocasiones que la notificación por edicto no es correctamente efectuada, pues no se fija el edicto en lugar público, como debe serlo, o se fija por un número menor de días de los señalados en la ley…”
.

El artículo 46 del mismo código contempla un procedimiento adicional con el fin de proteger a terceros que no hayan intervenido en la actuación, pero que a juicio de las autoridades, pueden ser afectados en forma directa e inmediata: en este caso se ordenará publicar la parte resolutiva, por una vez, en el Diario Oficial, o en el medio oficialmente destinado para estos efectos.

En relación con el momento efectivo en el que se hace la notificación, señala en C.P.C. en su artículo 323 que esta “…se entenderá surtida al vencimiento del término de fijación del edicto”. A modo de aclaración, el artículo siguiente precisa que “Los secretarios –o funcionarios- fijarán los edictos y los estados al comenzar la primera hora hábil del respectivo día, y los desfijarán al finalizar la última hora de trabajo de aquel en que termina la notificación. De todo edicto se dejará copia en papel común en el archivo de la secretaría”.

3.3 NOTIFICACIÓN POR CONDUCTA CONCLUYENTE
El C.P.C. dispone en su artículo 330, de manera general que “Cuando una parte o un tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito que lleve su firma, o verbalmente durante una audiencia o diligencia, si queda constancia en el acta, se considerará notificada personalmente de dicha providencia en la fecha de presentación del escrito o de la audiencia o diligencia”.

El artículo 48 del CCA que se refiere concretamente a las actuaciones ante autoridades públicas establece que “Sin el lleno de los anteriores requisitos no se tendrá por hecha la notificación ni producirá efectos legales la decisión, a menos que la parte interesada, dándose por suficientemente enterada, convenga en ella o utilice en tiempo los recursos legales” (negrilla fuera del texto).

Como se desprende de ambas normas, esta forma de notificación consiste en que el afectado, pese a que la notificación no se surtió como lo dispone la ley, actuó ante la administración como si esta se hubiera hecho de forma debida. Pero como lo ha dicho el Consejo de Estado, “…no se configura con el solo conocimiento de la existencia del acto sino además debe estar enterado de su contenido”
. Es más, en imperativo según la misma jurisprudencia que obre una de estas dos circunstancias: que la persona interesada se haya dado por suficientemente enterada, o,  que haya utilizado en tiempo los recursos legales
.

En atención a las formas de publicación, comunicación y notificación que acabamos de referenciar, los servidores y contratistas de la Dirección Técnica Legal y de la Subdirecciones Técnicas del área legal, no podrán entregar copia de los actos administrativos proyectados en estas áreas sino al momento de la notificación a los afectados, a fin de evitar que existan copias obtenidas por medios distintos a los previstos en la ley  y antes de que los actos administrativos sean notificados. Para esto, los responsables de notificar las resoluciones en la DTL, STCC, STPJ, STLC y STEF y que participan en la cadena de custodia del respectivo acto desde la elaboración del proyecto, revisión, aprobación y numeración en la Subdirección General Corporativa hasta la elaboración del Acta de Ejecutoria, sólo podrán entregar copia al interesado en el trámite de la notificación personal y una vez surtida ésta, sólo mediante solicitud escrita previa del usuario y la autorización del competente para expedirlas, salvo las peticiones que realicen los órganos de control, quienes en virtud de las indagaciones e investigaciones que adelanten tendrán siempre acceso a las actuaciones administrativas sin importar el estado en que se encuentren.
En caso de encontrarse que particulares tengan copias de actos administrativos obtenidas de forma irregular y que servidores públicos filtran información de las mesas de trabajo y de las discusiones que se surten con motivo de la emisión de conceptos y demás pronunciamientos de la Entidad, se correrá traslado a la Oficina de Control Disciplinario y a la Dirección Técnica de Apoyo Corporativo para que de conformidad con los numerales 1º y 2º del artículo 34 y del numeral 1º de artículo 35 del Código Disciplinario Único y de las correspondientes obligaciones contractuales, se proceda a iniciar los procedimientos para determinar la responsabilidad disciplinaria y los incumplimientos contractuales respectivos.
Cordialmente,

INOCENCIO MELÉNDEZ JULIO
Director Técnico Legal
Proyectó: Carlos Guecha López 
Asesor de la Dirección Técnica Legal.
CC
Liliana Pardo Gaona
Directora General


Ana María Ospina
Subdirectora General Corporativa
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