
II. ÁREA FUNCIONAL: Prensa y Comunicación interna 209-OAC 

III. PROPÓSITO PRINCIPAL 

Realizar actividades para la implementación de las estrategias de comunicación interna y externa, acorde 
con los lineamientos y políticas que se adopten en el Instituto. 

IV. FUNCIONES ESENCIALES 

1. Obtener información oportuna y veraz para brindarla a los canales de comunicación internos y 
externos, mediante el seguimiento a los proyectos ejecutados por el IDU, de acuerdo con el 
procedimiento establecido. 

2. Atender respuestas y entrevistas a los periodistas, revisando la información que va a ser enviada, 
articulando las relaciones del IDU con los diferentes medios de comunicación, de acuerdo con los 
procedimientos y lineamientos establecidos. 

3. Apoyar en la elaboración de información para los medios de comunicación interna del Instituto.  
4. Implementar estrategias de comunicación interna que respondan a las necesidades y contribuyan al 

fortalecimiento misional del instituto.  
5. Apoyar la actualización de información en los canales internos que posee la Oficina. 
6. Apoyar las herramientas de divulgación necesarias para dar a conocer a los medios de comunicación 

la gestión del IDU, conforme a los lineamientos del Jefe de Oficina. 
7. Realizar las demás funciones que le sean asignadas por el superior inmediato, de acuerdo con la 

naturaleza y propósito del cargo. 

V. CONOCIMIENTOS BÁSICOS O ESENCIALES 

1. Cubrimiento periodístico 
2. Redacción de textos 
3. Medios de comunicación 
4. Herramientas ofimáticas 
5. Comunicación organizacional 

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES 

Comunes 
Orientación a resultados 
Orientación al usuario y al ciudadano 
Transparencia 
Compromiso con la Organización. 

Por Nivel Jerárquico 
Aprendizaje Continuo 
Experticia profesional 
Trabajo en Equipo y Colaboración. 

VII. REQUISITOS DE FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA 

Estudios 
Título de Formación profesional en Comunicación 
Social en el núcleo básico del conocimiento en; 
comunicación social, periodismo y afines. 

Experiencia 
No se requiere experiencia profesional. 

 


