Informe de Resultados: Evaluacion

Audiencia Publica

CHAPINERO

Nodo Sector Movilidad Distrital - 29 julio de 2026

El evento del Nodo Sector Movilidad Distrital, llevado a cabo el 29 de julio de 2026, obtuvo una
recepcion sumamente positiva por parte de los asistentes. Con un total de 15 respuestas analizadas,
el espacio destacd por su excelente organizacion, claridad en la informacion y por garantizar un
espacio de escucha activa, logrando una calificacion general promedio de 4.8 sobre 5.

1. Perfil de los Participantes

e Rango de Edad: La mayoria de los asistentes son adultos mayores, representando el
53.3% (60 afios 0 mas). El 33.3% tiene entre 27 y 59 afios, y un 13.3% son jovenes entre 18
y 26 afos.

7. ¢Cual es su rango de edad?

15 respuestas

@ DE 6 A 12 ANOS
@® 12A 18 ANOS
18 A 26 ANOS
@ 27 A59 ANOS
@ 60 ANOS O MAS

-

« Nivel de Experiencia en Participacion: Para el 46.7% de los asistentes, esta fue su
primera vez participando en un espacio de dialogo ciudadano distrital. Un 40% ya habia
asistido previamente, el 6.7% ha participado "varias veces" y otro 6.7% no precisé esta
informacion.

2. Convocatoria y Asistencia

e Modalidad de Participacion: El 100% de los participantes encuestados asisti6 al evento en
modalidad presencial.

« Tiempos de Convocatoria: El 46.7% se enter¢ del evento con buena anticipacion (11 o
mas dias antes). Sin embargo, un 26.7% se enterd entre 1 a 4 dias antes, un 13.3% entre 5
y 10 dias antes, y otro 13.3% se enterd el mismo dia del evento.



15. Usted considera que los tiempos para la convocatoria se hicieron en:
15 respuestas

@ En tiempo oportuno
@ De forma tardia
@ No conoci la convocatoria

o Medio de Conocimiento Principal: El principal canal de difusion fueron las redes sociales
(26.7%), seguidas por las llamadas telefénicas/mensajes de texto (20%) y el correo
electronico (13.3%). El resto de asistentes (40%) conoci6 del evento por otros medios
variados como el voz a voz, gestores locales o la organizacion a la que pertenecen.

13. Medio principal por el cual tuvo conocimiento del evento: (Marque una tnica opcion)
15 respuestas

@ Redes sociales (Facebook, Instagram...

@ A través de la organizacion a la que p...
@ Me enteré por mis propios medios
. @ Divulgacion en paginas web
@ Anuncios en television, medios altern...
7

@ Correo electronico
@ Liamadas telefénicas y uso de mensaj...
@ Agente Virtual — “chatico”.

12V

3. Metodologia e Informacion del Evento

o Claridad de la Metodologia: La metodologia fue muy bien recibida. En una escala del 1 (no
clara) al 5 (muy clara), el 80% de los asistentes la calificd con la nota méxima (5), un 13.3%
le otorgd un 4, y solo un 6.7% la califico con 3.



18. En su experiencia, la metodologia utilizada en el evento facilito la participacion ciudadana. (1
No es clara / 5 Muy clara)
15 respuestas
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o Calidad de la Informacion: Para el 80% de los asistentes, la informacion presentada fue
"Clara 'y comprensible". Un 13.3% agregd ademas que la informacién fue "Clara y
respondieron mis preguntas” (el 6.7% restante se abstuvo de responder).

19. La informaciodn presentada en el conversatorio o encuentro ferial fue:
14 respuestas

@ CLARA Y COMPRENSIBLE

@ CLARA Y RESPONDIERON MIS
PREGUNTAS
UN POCO CONFUSA, LOS TEMAS NO
FUERON EXPLICADOS DE FORMA
CLARA

@ NO SE ENTENDIO

4. Nivel de Interaccion y Escucha Ciudadana

« Dialogo de Doble Via: EI 93.3% consider6 que si hubo un dialogo fluido con la

ciudadania y los funcionarios. Apenas un 6.7% sintié que, aunque hubo diélogo, "solo se
brindd informacion" sin aterrizar las soluciones.



20. ;Considera que hubo un didlogo de doble via entre la ciudadania y las y los funcionarios y/o

colaboradores de la entidad?
15 respuestas

@ Si, hubo un dialogo fluido con la
ciudadania

@ No, no hubo un dialogo fluido con la
ciudadania
Si hubo didlogo con la ciudadania, pero
solo se brindo informacion

o Suficiencia del Tiempo: El 93.3% indicd que el tiempo destinado para la intervencién de la
ciudadania fue suficiente, mientras que un 6.7% consider6 que lo fue solo parcialmente.

o Percepcion de Escucha: El 86.7% de los ciudadanos se sintié escuchado por parte de la
entidad. El 13.3% indic6 sentirse escuchado solo "parcialmente”.

o Llegada a Compromisos: Este es el punto con mayor division de opiniones en el reporte.
Un 46.7% afirma que si se lleg6 a algin compromiso con la ciudadania, un 46.7% indica que

no se llegd a ningun compromiso, y el 6.7% sefiala que si hubo acuerdos, pero no fueron
claros.

23. ;Se llegé a algun compromiso con la ciudadania?
15 respuestas

@® si
@ Si, pero no fue claro
No
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5. Evaluacion General

« Valoracion de la Iniciativa: El 93.3% de los encuestados califico como "Positivo" el hecho
de que el sector movilidad realice este tipo de conversatorios y audiencias (el 6.7% no
respondid).

« Calificacion Final del Evento: En una escala de 1 (Deficiente) a 5 (Excelente), el balance
es altamente favorable. El 73.3% de los asistentes califico el evento con 5. El porcentaje
restante se divide equitativamente entre calificaciones de 4 (13.3%) y 3 (13.3%).



Conclusion El espacio en Chapinero fue un evento presencial bien valorado en general, destacando
por su claridad metodolégica (80% de excelente calificacion) y un fuerte sentimiento de escucha por
parte de los asistentes (86.7%).



