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Informe Expectativas Ciudadanas

FICHA TECNICA

= Objetivo del estudio: Evaluar las expectativas de los residentes, comerciantes y transeuntes sobre el
proyecto del puente peatonal Avenida Laureano Gomez Calle 112-Contrato IDU-2395-2024

" Poblaciéon Objetivo: 6576 predios localizadas dentro de la zona de influencia del proyecto.

" Cobertura Geogrdfica: Localidad Usaquén, UPZ 14 Usaguén, barrio Santa Barbara, Santa Ana y Santa
Ana Occidental

" Tamano de muestra: 44 residentes, 8 comerciantes, 1 Mixtos, 21 peatones y 2 ciclistas para un total de
146 encuestas localizadas dentro de la zona de influencia del proyecto.

" Precision y confiabilidad: Margen de error del 5% con una confiablidad del 95%, para hacer
estimaciones de pardmetros con un fendmeno de ocurrencia del 50%.

= Tipo de muestreo: No probabilistico por conveniencia e interceptacion para poblacion residente y

comerciante y poblacion flotante peatonesy ciclistas

" Tipo de encuesta: Encuesta presencial con formulario estructurado.

*" Periodo de recoleccion: Del 25 de febrero al 4 de marzo del 2026.
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MODULO DE CARACTERIZACION DEL ENCUESTADO

Sexo

Primaria
Bachillerato

Técnica/ Tecnolégica

Universitario

Nivel educativo

34%

27%

21%

EdCId Posgrado 14%
Principal ocupacién
80%
22% 23%
- . .
De 18 a 26 anos De 27 a 44 anos De 45 a 59 afos De 60 afos o mds 15%
3% 2%
Trabajar Jubilado/ Dedicado al hogar Estudia
Pensionado

Base: 146 encuestados
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CARACTERIZACION RESIDENTES

Tipo de vivienda

70%
- -
Casa Apartamento
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Estrato Socioeconomico
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6 68%
5 25%
4 7%

€

) . g Base: 45 residentes

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

La vivienda ocupada por el hogar es:

Propio [ 667
Familior [ 14%
En ariendo [ 11%
NR [ 99

Tiempo viviendo en el sector:

64%
14% - 17%
(o]
. —e B
1 a2 anos 3 a 5anos 6 a 10 anos Mds de 10 anos
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CARACTERIZACION RESIDENTES

Estructura poblacional Discapacidad en el hogar

o ®
(w) (@ ( sUsted o algin miembro de su familia )
0% 2%

tiene algun tipo de discapacidad?

Menores o iguales a 13 anos
Entre 14y 18 anos 2% 1%
Entre 19 y 26 anos
Entre 27 y 44 anos
Entre 45 y 59 anos

Mayores o iguales a 60 anos 9% 12%
15%  10% 5% 0% 5% 10% 15%
Datos del hogar . Qué tipo de discapacidad?
Estadistica Valor
Tipo Menciones
Eumero promedio de personas en el 2.45 Visual 1
ogar Fisica o motora 1
NUmero promedio de cuartos en el 3.15 Psicosocial /mental !
hogar Base: 3 encuestados
Indicador promedio de hacinamiento 0.91

Base: 45 residentes
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CARACTERIZACION COMERCIANTES

Actividad econdémica principal Localidad de residencia
50,0%

= Comercio 25,0%
12,5% 12,5%

Cidad Bolivar Suba Bosa Usaquén

50%

Tiempo del establecimiento en el sector

Menos de 1 ofio [N 257%

Datos de empleos

Estadistica Hombres Mujeres
Enire 2y 5 anos - 13% NUmero promedio de
personas en 5 5
Entre 5y 10 anos - 12% igr?qzlri%mlemo de

, ~ NUmero promedio de
50% personas en

establecimiento de
servicios

Base: 9 comercios
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CARACTERIZACION TRANSEUNTES

Frecuencia de trdnsito por el sector: Relacion con el sector:

89%

1%

m A diario

Al menos una vez por

semana
B Al menos una vez al 6% 3% 1% 1%
mes [I—
® Ocasionalmente Trabajaen el  Afraviesa parair a Recreacion y/o Reside en el Diligencias
sector su destino deporte sector (medicas,

bancarias)

Hace cuantos anos frecuenta el sector:

Menos de un afio 10%
Entre 1y 3 afos 37%
Entre 4 y 8 afos 29%
Entre 9 y 12 afos 10%
. Mds de 13 afos 14%

1: Base: 93 (91 Peatonesy 2 Ciclistas)
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

¢Sabe que, en este sector, el IDU adelanta la ;. Considera que la informacion recibida ha sido?
construccion del Puente peatonal Avenida Total 45% — Yy — |
Laureano Gémez Calle 112 ? o — O To—
Peatdn 40% 0% '

Mixto 100% Base: 1

64% - Comerciante 63% ST 50567

Residente 46% IS DOse: 2

= Si 4No Suficiente ® Insuficiente

Base: 146 encuestas

:Por qué medio ha sido informado del proyecto?

° ° ° o 7 [ ) o o e o e
:Ha Recibido informacion sobre el proyecto? Personas que si han recibido informacion
Medio Ex Ante
Comunicacioén directa del IDU
42% (Volante/Correo electrénico) 36
Voz a voz 20
Television 7
Si mNo Prensa (Digital o impresa) 4
Base: 146 encuestas Lideres comunales 3
3 3 Junta de accién comunal 2
De la civdadania encuestada, el 64% manifestdo conocer el inicio de la Redes sociales :
construcciéon del proyecto, mientras que el 58% indicé no haber Total . 73
recibido informacion al respecto. ofal menciones
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

sEnuna escala de 1 a 6 donde 1 es totalmente en desacuerdo y 6 es
totalmente de acuerdo ;Que tan de acuerdo se encuentra con la realizacion

del proyecto?

\
{ |

Totalmente de acuerdo

Base: 44encuestas
Base: 8 encuestas
Base:1 encuestas
Base: 91 encuestas
Base: 2 encuestas

El 76% de la ciudadania encuestada estd de acuerdo con la realizacion del proyecto.

6% | 5%

3 4
2%
6%

Totalmente en desacuerdo

Residentes 7%

Comerciantes
Mixtos

Grupo de Interés

Peatones 7%

50%

Ciclistas

Base: 146 encuestas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Moviicos [ 34% 27%
espacio Povico (GGG 33% 14%
S 1T S
ciudadana 43% 26%

imagen delsector [ 14% 12%
Entorno paiscjistico o 8% 17%
Condicién
Smbiontal 22 10% 18%

® Buena Regular Mala

Base: 146 encuestas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

¢ Considera usted que las siguientes condiciones en el sector, una vez
finalizado el proyecto mejorardn, desmejorardn o seguirdn iguales?

ESPaCio PUDICO [ B, 6%
CS iﬁ%gfjdfni 4 S o 7/ 16%
Imagen del sector [ Z8 %Ay
ENtorno paisafisico [ 2 e 17%
gﬁ{gﬁ;ﬂfg} 6B 18%

i Mejorard B Empeorard Permanecerd igual

Base: 146 encuestas

Las expectativas de la ciudadania encuestada frente a las condiciones futuras del proyecto, en general, son altas, pero
particularmente se esperan cambios sustanciales en la condicion: espacio publico, movilidad, imagen del sector y entorno
paisajistico.
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

:.Considera que con la construccidn :Le parece que la construccion
de esta obra los predios de esta zona? de esta obra es?
57%

Conveniente 87% .

21% 23% Necesaria 82% -

Se valorizardn Seguirdn Iguales Se desvalorizardn util 70% -

Si m No

Base: 146 encuestas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

:Sobre qué temas le gustaria que se le informe acerca del
proyecto?

Zonas verdes y Arbolado
Horarios de frabajo de la obra

Cierres y desvios

Programacién de reuniones para informar avances
de obra

Cronograma del proyecto

Las tres principales tematicas que son importantes de comunicar segun la ciudadania encuestada son:
cronograma del proyecto (34%), programacién de reuniones para informar avances de obra(25%) y cierres y desvios(24%)

Base: 120 encuestas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

De los siguientes beneficios que contempla el proyecto ;De
cudl estd mejor informado?

20%
1%
5%
° 2%
Mayor seguridad  Mayor conectividad Mejorar zonas Movilidad sostenible Mayor seguridad  Mds espacio publico
peatonal y accesibilidad verdes y arbolado para ciclistas para el disfrute

Base: 146 encuestas

Los principales beneficios que contempla el proyecto un alto porcentaje de la civdadania encuestada, considera que mayor seguridad
peatonal (33%), mayor conectividad y accesibilidad (28%) y mejorar zonas verdes y arbolado (20%).
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MODULO GENERAL

:Cudl de los siguientes aspectos considera ¢ Cudl de los siguientes aspectos
primordial para mejorar el espacio publico del considera primordial para mejorar la
sector? movilidad del sector?

Construccion puente peatonal  [INEGGE——— > 47,

Mejorando el alumbrado publico _ 41%

Ampliacién de las vias  [EEEEE——— 0 4%

Senalizacion [N 3%

Construyendo y/o aumentando
. . . 16%
ciclorutas y/o bicicarriles

Ofra. (Agentes de transito, control de parqueo,
policias de transito, mdas rutas vy frecuencia) M— 6%

Construyendo mds mobiliario
9%

urbano Despejando sendero peatonaly vias [N 5o7

seguridad,zonas de

Ofra.(Mejorar el parque, mayor l Semaforizacién TN 497
5%
enfrenamiento)

NS/NR T 2%

NR | 1%

Construccién cicloruta o bicicaril ™ 1%

Base: 146 encuestas
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MODULO GENERAL

:Usted pertenece a alguna organizacion
social-ambiental o comunitaria?

99%

Respuesta NUmero de
1% ——> menciones

Comunal 1

No Si

.En su opinion, que tan importante es la
participacion ciudadana y el control social en el
desarrollo de los proyectos que adelanta el IDU?

77%
1% 11% 11%
° - -
Importante  Poco importante Nada NS/NR
importante

Base: 146 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

. Cudl cree que ha sido el nivel de
participacion de los ciudadanos en la toma de
decisiones de este proyecto?

31%
26%
17%  18%
8%
B Alta Media Baja Nula Ns/Nr

:Cudl de los siguientes momentos considera
que seria el mds importante para que la
ciudadania participe?

Todas las etapas del proyecto | 61%

Cuando se definan los proyectos del
Plan de Desarrollo :I 21%

Cuando se rinda cuentas del
proyecto culminado :I 8%

Cuando se construya el proyecto j 5%

Ninguno ] 3%
Cuando se disene el proyecto :| 2%

A
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MODULO GENERAL

:Le interesaria vincularse a escenarios de

. .. . .. ;. Cudl seria la razén principal por la cual le gustaria
participacion para realizar seguimiento a

vincularse en estos escenarios de participacion del

2 >
proyectos? proyecto?
Z Inf. general del estado y
15% avance del proyecto . 86,96%
No Si

Aportar a la construccién de

;. Cudl seria la razén principal por la cual le no le o N 4,35%
gustaria vincularse en estos escenarios de

participacion del proyecto? |
Seg.y control social al L 4.35%

Falto e fiempo G 5% cumplimiento del proyecto
Falta de informacidn, fransparencia y _ 18%
(o]

rendicidn de cuentas

No le interesa [l 5% Ofro (inferes personal) M 4,35%

La falta de confianza hacia las
instituciones . 5%

Razones personales(Pasividad, . A%,
comodidad, conformismo,etc) °

No sabia que existen mecanismos de I 39
participacién del proyecto °

Base: 22 encuestas

Ns/Nr | 1%

Base: 124 encuestas
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MODULO GENERAL

¢Con que frecuencia utiliza los siguientes medios de transporte?

@&1 A Pie : ° 2%
57.?][[[3 Transmilenio 41% A 51%
- T SITP 37% 1% 52%
33% 3% 64%
Mofto 14% 3% 82%
Bicicleta 12% 8% 80%
Taxi 8% % 86%
Transporte
informal S
tka’rine’ro Eléctrica 99%
=7 ) o
& Coableaéreo w 99%

B Mucho BPoco Nada

Base: 146 encuestas
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MODULO GENERAL

;Cuadnto tiempo en promedio dura . Qué medio preferiria para movilizarse?

el recorrido a su destino habitual?
Carro Particular [ Y 8%

Transmilenio |GGG 23,617%
sie N 1 6.67%
Moto [N 14,58%

Menos de 15
M 3%

minutos
Entre 16 y 30
minutos - 8%
Entre 31y 45 _
: 12%
minutos
Bicicleta | NI 6,94%
Entre 46 minutos
y '| horg _ ]2% .
Apie I 5.56%
SMASHRRN 0000 -
y media 27% ﬁ Toxi [l 2,78%
Masdelhoay NRH
media 36% l %

EB. Patineta eléctrica | 1%

Ns/Ne | 1%

Base: 146 encuestas
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CULTURA Y COMPORTAMIENTOS CIUDADANOS

¢Usted ha presenciado alguna de las . Como califica los siguientes aspectos
siguientes situaciones en la zona en el ultimo relacionados con la movilidad en el sector?
mes?

Comportamiento de peatones | NNGCUCONINN | 35% 1 18%
Opciones de parqueadero | NOUONI 89 33%
Vecinos(as) , comerciantes

- La facilidad para desplazarse a
y visitantes que parquean oo 2w A% 3%
los carros , motos y/o

Mascotas que ensucian los
lugares comunes, sin que sus
duenos recojan o limpien

bicicletas en los andenes
Seguridad del peatdn en la via _ 47%
Comportamiento de ciciisos | IREMMMMNSZI  24%
Comporemieniode WMl 0 4% 39%
conductores de automovil °

Comportamiento de _
motociclistas 76%

m Bueno m Regular Malo

Vecinos(as) y comerciantes
que sacan la basura a
deshoras o la dejan frente a
la casa de los demds

Comerciantes que invaden
el espacio publico

mSi

Base: 53 encuestas
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CULTURA Y COMPORTAMIENTOS CIUDADANOS

(Enuna escalade 1 a 6 donde 1 es Nada y 6 es Mucho, que tan orgulloso se siente de
vivir y/o trabajar?

En esta zona En esta Ciudad

T =

m Muy orgulloso Orgulloso  mNada orgulloso B Muy orgulloso m Orgulloso B Nada orgulloso

© B @ © O @

Base: 53 encuestas
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INDICADOR DE EXPECTATIVAS

Se muestran los resultados obtenidos del indice de expectativas ciudadanas relacionadas con
el proyecto:

indice de expectativas

Indicador por dimensién Rango del Indicador
Indicador de
Aspecto .
expectativas
Movilidad 89%
. % . Mayor a 75: Alta
Espacio Publico 92%
Seguridad ciudadana 71% Mayor a 50, menor o igual a 75: Media
Imagen del sector 78%
o ( Menor o igual a 50: Baja
Enforno paisaijistico
77%
Condicion ambiental 76%
Indicador General: 80%

Al &lgr T e @ﬁ S

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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Positivas

OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

Negativas

Sugerencias
- ivir bajo el puente / problemas socisles
Esta Feliz con el proyecte, se Demara Mucho en Cruzar . N . e
E“.lEl'I TEI"'EEJ[EI FProblemas de diseno / puentes largos Lir pieza / medic ambiente
. Robos constantes en puente Ciclorutas '-'I":' alternas
Bueno para el Peston par seguridad _ Presencia de roedores / suciedad o -F-"=E'-=-":ICIF.=I f'll?i.ﬂ
Buena esta labor de |as encuestas : f‘-d':ﬂ'ii 'C_'Cii-tir la Ft‘Cﬂ'EI - -
uchos accidentes peatonales M £ A
Falta control social / parque insegure 35 informacian del p re
Hacer mantenimiento al PFargue, Acddentes peatonales _ . Control a I:EI"EFE’[I'*’[E* ":LI
Base: 8 encuestas Empresas invaden el espacic publico Materiales de calidad / buen trabajo
El paso es :r'pliﬁ:c embaotellamisnto
Inseguridad / robos / falta |.'Ie eqguridad

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

rrrrrr

grosos |/ Insegurid
FL=rt=5ir5=;ucs
Fa It*= E‘ interventorna
Falis res generan inseguridad

Los Paradercs Son Peli

|I'\l|'.|'.l

n la Moche

n terminar Uso i

sin sdecuado de re
Fsltsr parguesdercs
o FETHEE
Mo tiene senalizacion
Escombros v suciedad

ECUNsos

Base: 30 encuestas

Cumplir tiempos / no demorar
Mejorar la sequndad
Hacer 13 obra rapido / hacer el puente rapido
Agilizar obra [ agilizar tiempos
Hace falta el puente / necesario
W chrarla mu:nlldad Parqueaderos

Base: 62 encuestas
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MAPA DE RECOLECCION
DE DATOS

Avenida Carrer

G C
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MAPA DE RECOLECCION DE DATOS

o S
2 Calle 122 = & O O 6
3 2 '~
- = Q
o -~ g © o
& 3 o~ = _‘
kS W 2 g2 Call = o
~ T
3 o g Z alle 120 Call , & i
- = o o3 C
a & -alls .
o = Calle 1 19 &) € 22 2
o —
= 2 (=)
g2 5 Ccal
Can § g Calle 118a C‘;""e S5 e,
“ng 3 3 20 L %
s “"© - »
alle °
=12n (.?é 7

G ? F &
Q K
3 A j ¥ Cay
_ 3 o @

“alle o
. Gk
Comercio( 8 encuestas) 7@ I §F < ™0ids Callg 4
o = . N 16 5
e &g 28§ ~ R ()
& ol g 3 ] 2
Cal g & & &5 & I
dile 115 (3] 7 S £ g 9 Con
8 & “dr
~ ,:[ Cd”g ) 9 ;: -
N L4
! o &
G 3 S
~ & S
_ 0 & - ¥ ()1‘
& ¥ y
& 3 - £
DK 9 @ 8
J 'S = 2]
Os & Ca//‘ & g
o 700 o . ¥
g S &4 3
[~ S 4 I~
£ & O 3
/s &
Q f_‘.)[,rf_ , -2 'S
Cd//(, 3 0)9 &
'>05
& > C ~d Calle 14,
% & o oty P R
& 2 0 o \ ~
7 9 3\ AUl ¥ S “alls 1105
C, e )34 o
¢ O & Sy F g, Caty
‘}//6 0 6706 (2} /t) s .:JL
0 v
L, = y f
© (=) g z & :I Can,
= > o ~ <, €120
S ! c) RS k. ,
g Nl
g (J.

(%)
., / Q \
» Calle 7
INSTITUTO DE "*‘
G DESARROLLO URBANO | BOGOT/\

ok bocaTAGL.

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



e

B—
il

> 3 ;/‘ & y

‘_/\

BOGOT
MI CIUDAD
MI CASA

Gracias

Siguenos en nuestras redes sociales

B @IDUBogota @IDUobras
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