Informe de Resultados - Evaluacion
Audiencia Publica Ciudad Bolivar 2025
Gestion 2024

En el marco del cronograma de Rendicion de Cuentas Locales, liderado por la Oficina de
Gestion Social y las entidades pertenecientes al nodo de rendicion de cuentas del Sector
Movilidad?, el 28 de mayo de 2025, se llevé a cabo la audiencia publica de rendicién de cuentas
locales, en la localidad de Ciudad Bolivar.

Miércoles
28 de mayo de 2025

. 9:00 a. m.

Cra 38 # 59 B - 43 Sur
Auditorio Casa de la
Cultura de Ciudad Bolivar

Este ejercicio se llevé a cabo de manera presencial y conté con la participacion de 58 personas,
donde se abordaron las acciones realizadas por las entidades en la localidad, basados en los
resultados de una encuesta aplicada al inicio del afio en la que participaron mas de 1.112
personas.

Esta convocatoria se publico en las redes sociales de las entidades del nodo sector Movilidad
y se realiz6 mediante una pieza comunicacional.

! Entidades pertenecientes al Nodo Sector Movilidad del Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas desde el 30
de Julio de 2022: Secretaria Distrital de Movilidad (SDM), Empresa Metro de Bogota (EMB), Instituto de Desarrollo
Urbano (IDU), Unidad Administrativa Especial de Rehabilitacion y Mantenimiento Vial (UAERMV), Transmilenio S
A, Operadora Distrital de Transporte “La Rolita”, Terminal de Transportes S.A.



Con el fin de recibir retroalimentacion del ejercicio, se aplicé la evaluacion dispuesta por la
Veeduria Distrital, una muestra del total de asistentes, que para este caso fueron 21
evaluaciones.

La evaluacion realizada, cuenta con 24 preguntas de las cuales 14 son de caracterizacion y los
10 restantes buscan capturar informacion que permita al nodo recibir retroalimentacion frente al
espacio realizado.

Dentro de las preguntas de caracterizacion estaban indicar el nombre y apellido, tipo y nimero
de identificacién, el correo electronico, el numero de teléfono, identificacion de género,
identificacion étnica, rango etario, discapacidad, condicién o situacion, orientacion sexual,
localidad de residencia y el tipo de actor.

Las demas preguntas fueron las siguientes:

Su valoracion frente a que el sector movilidad realice conversatorios y audiencias es.
Usted considera que los tiempos para de la convocatoria para participar se hizo.

¢ Por gué medio se enter6 de la convocatoria?

La informacion presentada en el conversatorio o encuentro ferial fue

¢, Considera que hubo un diadlogo de doble via entre la ciudadania y las y los funcionarios
y/o colaboradores de la entidad?

¢, Se sintié escuchado por parte de la entidad?

¢, Se lleg6 a algun compromiso con la ciudadania?

¢En qué modalidad participo en el conversatorio o audiencia?

¢, Considera que la modalidad en que participd (virtual, presencial o mixta) en el
conversatorio o audiencia fue efectiva para garantizar la participacion ciudadana?
10.Déjenos sus comentarios frente al espacio de audiencia publica o conversatorio en el
gue participé hoy
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Resultados evaluacion Audiencia Publica Ciudad Bolivar

- Tipo de identificaciéon: De las 21 personas que realizaron la evaluacion se encontrd
gue el 100 % son de nacionalidad colombiana.

Gréfico 1. Tipo de Identificacion

@ CEDULA DE CIUDADANIA
@ CEDULA DE EXTRANJERIA
(Pasaporte, PPT)

- Rango de edad: Frente a esta pregunta, para la localidad de Ciudad Bolivar el rango
etario predominé en las personas mayores entre los 27 a los 59 afios, con un 57,1%,
seguido de un 42,9% de personas mayores de 60 afos.



Grafico 2. Rango etario

CUAL ES SU RANGO DE EDAD

21 respuestas

@ De 0a 17 ANOS
42,9% @® 18 A 26 ANOS
@ 27 A59 ANOS
@ 60 ANOS O MAS
@ NO RESPONDE

Localidad: Teniendo en cuenta que la audiencia publica se realiz6 en la localidad de
Ciudad Bolivar, frente a la muestra evaluada, el 100% indicé pertenecer a esta localidad.

Gréfico 9. Localidad de residencia participantes
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Tipo de actor: Frente a los actores que realizaron la evaluacion de la audiencia publica,
la participacién se dividid6 entre un 47,6 % para los ciudadanos, seguidas por las
organizaciones comunitarias con un 47,6%.

Gréfico 3. Tipo de actor

TIPO DE ACTOR (DEL FORMATO DE VEEDURIA)

21 respuestas
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PUBLICO (Servidores publicos, Carrera

‘ administrativa, Libre nombramiento y r...

@ COLABORADOR DEL ESTADO
(Contratista)
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privadas, consultorias, agremiaciones...

@ C.0.LM.O.G (comité de masculinases)

47.6%




- Valoracion del Sector movilidad: Frente a la valoracién del Sector Movilidad frente a
la realizacién de conversatorios y audiencias publicas se obtuvo una valoracion positiva
del 71,4% de los evaluados, seguido del 19% quienes respondieron que fue negativo y
finalmente el 9,5% no responden a la pregunta.

Gréafico 4. Valoracién sector movilidad

SU VALORACION QUE EL SECTOR MOVILIDAD REALICE CONVERSATORIOS Y AUDIENCIAS ES:

21 respuestas

@ Positive
@ NSINR
negativo

- Oportunidad en la convocatoria: Para los tiempos en los que se llevé a cabo este
ejercicio, el 85,7 % les parecié oportuna la convocatoria, seguido de 14,3% que
afirmaron que se desarroll6 de forma tardia.

Gréfica 5. Oportunidad en la convocatoria

USTED CONSIDERA QUE LOS TIEMPOS PARA DE LA CONVOCATORIA PARA PARTICIPAR SE HIZO:

21 respuestas

@ En tiempo oportuno

@ De forma tardia
No conoci la convocatoria

- Medios: Los medios por los cuales se enteraron de la convocatoria fueron con un 71,4
% por medios diversos como contacto telefébnico, mensajes de texto, redes sociales,
pagina web, fisico, WhatsApp, seguido por las que se enteraron por la organizacion a la
gue pertenecen con un 19 % y finalmente un 9,5 % que se enteraron por sus propios
medios.



Gréfico 6. Medios por donde se enterd de la convocatoria

POR QUE MEDIO SE ENTERQ DE LA CONVOCATORIA:

21 respuestas

@ A través de diferentes medios
disponibles (contacto telefonico,
mensajes de texto, redessociales, pag
web, fisico, whatsApp)

@ A través de la organizacién a la que
pertenezco
Me enteré por mis propios medios
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- Comprensién de lainformacion: A la pregunta que buscaba conocer la claridad de la
informacion presentada, se obtuvo una valoracion positiva ya que el 57,1% de los
evaluados indic6 que fue clara y comprensible, seguida por un 23,8% que respondio que
se realiz6 de manera clara y respondieron las preguntas, sin embargo el 9,5% sefialo
gue le parecié un poco confusa y el restante 9,5% dice que no se entendio.

Gréfico 7. Comprension de lainformacion

LA INFORMACION PRESENTADA EN EL CONVERSATORIO O ENCUENTRO FERIAL FUE:

21 respuestas

@ CLARA Y COMPRENSIBLE
@ CLARA Y RESPONDIERON MIS

PREGUNTAS

UN POCO CONFUSA, LOS TEMAS NO
FUERON EXPLICADOS DE FORMA
CLARA

@ NO SE ENTENDIO

- Existi6 dialogo: Para esta pregunta el 81 % de las personas evaluadas indicaron que,
si existi6 un dialogo de doble via, el 14,3 % restante indicd que, si hubo diadlogo, pero
solo se brind6 informacion.

Gréfico 15. Dialogo



¢CONSIDERA QUE HUBO UN DIALOGO DE DOBLE VIA ENTRE LA CIUDADANIA Y LAS Y LOS
FUNCIONARIOS Y/O COLABORADORES DE LA ENTIDAD?

21 respuestas.

@ 5i, hubo un dislogo fluido con la
ciudadania

@ No, no hubo un didlogo fluida con la
cludadania
Si hubo didlogo con la ciudadania, pero
solo se brindd informacién

¢ Se sintié escuchado? En cuanto al aspecto de sentirse escuchados, el 85,7 % de los
que realizaron la evaluacion respondieron que si sintieron escuchados por parte de las
entidades que llevaron a cabo el dialogo ciudadano, sin embargo, el 9,5 respondi6é que
parcialmente y una persona no se sintié escuchada. Si bien la mayoria de avaluados se
sintieron escuchados, es importante analizar los motivos de las personas que
respondieron negativamente y como esto se relaciona con los tiempos de rotacion en la
jornada.

Grafico 16. ¢Se sintié escuchado?

¢SE SINTIO ESCUCHADO POR PARTE DE LA ENTIDAD?

21 respuestas

®si

@ Parcialmente
No

Compromisos con la ciudadania: Como resultado del didlogo se buscaba a partir de
esta pregunta, saber si se fijaron compromisos con la ciudadania con el fin de poder
registrarlos en la plataforma colibri y realizar el respectivo seguimiento a los
compromisos realizados. Desde las respuestas dadas por los asistentes el 50% indico
gue si establecieron compromisos con la ciudadania y el 45% que no, sin embargo,
corresponde a las entidades definir si se obtuvieron compromisos y realizar el proceso
correspondiente para cumplirlos y reportarlos a la Veeduria Distrital.

Gréafico 17. Compromisos con la ciudadania



¢SE LLEGO A ALGUN COMPROMISO CON LA CIUDADANI{A?

20 respuestas

®si
@ Si, pero no fue claro

@ No

Modalidad e la participacion: El 90,55 responde que participé de manera presencial y el 9,5%
sefala que asistié de forma mixta.

Grafico 17. Modalidad e la participacion
¢EN QUE MODALIDAD PARTICIPO EN EL CONVERSATORIO O AUDIENCIA?
21 respuestas

® VIRTUAL
@ PRESENCIAL

a @ MIXTA

- Garantia de la participacion ciudadana: Partiendo de que el ejercicio de didlogo
ciudadano se realiz6 de manera presencial, el 95,2 % de las personas opin6é que los
espacios presenciales garantizan la participacion ciudadana y el 4,85 sefiala que no.

Grafico 18. Garantia de la participacion ciudadana



¢CONSIDERA QUE LA MODALIDAD EN QUE PARTICIPO (VIRTUAL, PRESENCIA O MIXTA) EN EL
CONVERSATORIO O AUDIENCIA FUE EFECTIVA PARA GARANTIZAR LA PARTICIPACION CIUDADANA?

21 respuestas

®si
® No

-Comentarios sobre el dialogo ciudadano

Gréfico 19. Comentarios dialogo ciudadano
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- Listado de personas que realizaron la evaluacion:

MIGUEL ANTONIO RODRIGUEZ
Juan Lépez

Alexandra Guarin

Adelina vaquiro

Mario Lozano

Juan David Aguilar Garcia
Mariela Caro

José Israel rivera

Maria transito Molina
Nelson Alberto Gonzalez Gil
Lucila Ortiz

Angie Lorena Barbosa

Luis Duarte

Sandra maquillo

Juan David Aguiler

Zayda Avila

Maria Transito Molina Gomez
Claudina Vela

Pilar mantilla

Candelaria Valdéz

SANDRA MANQUILLO
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Juan David Aguiler
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Maria Transito Molina Gémez
Claudina Vela

Pilar mantilla

Candelaria Valdéz

SANDRA MANQUILLO



