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RESOLUCION NUMERO 1361 DE 2025
“Por medio de la cual se adopta la Politica de Desconexién Laboral del Instituto
de Desarrollo Urbano - IDU”

El Director General del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, en ejercicio de
sus facultades legales y en especial las conferidas por los Acuerdos 004 de
2025 del Consejo Directivo del IDU y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica en el articulo 123 establecid: “(...) Los servidores
publicos estan al servicio del Estado y de la Comunidad, ejerceran sus funciones en la
forma prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento”.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion
Politica, la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y
se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Que el Decreto Ley 1042 de 1978, “Por el cual se establece el sistema de
nomenclatura y clasificacion de los empleos de los ministerios, departamentos
administrativos,  superintendencias, establecimientos publicos y  unidades
administrativas especiales del orden nacional, se fijan las escalas de remuneracién
correspondientes a dichos empleos y se dictan otras disposiciones”, en lo que
respecta a la jornada laboral de los empleados publicos, establece:

“Articulo 33. De la Jornada de Trabajo. La asignacion mensual fijada en las escalas
de remuneracion a que se refiere el presente Decreto, corresponde a jornadas de
cuarenta y cuatro horas semanales (...).

Dentro del limite maximo fijada en este articulo, el jefe del respectivo organismo podra
establecer el horario de trabajo (...)".

Que el articulo 5° literal d) del Acuerdo 06 de 2021 del Consejo Directivo del
IDU asigna al Director General la funciéon de “dirigir, asignar, controlar y garantizar
las funciones de planeacion, técnicas, financieras, administrativas, de desarrollo
institucional y legales, de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo Distrital 19 de
1972, la Ley 489 de 1998 y demas disposiciones juridicas vigentes”.

Que la Resolucion 2510 de 2021, “Por la cual se establece la Jornada Laboral, los
Horarios de Trabajo Flexibles y el Horario Corporativo de Atencion al Ciudadano en el
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Instituto de Desarrollo Urbano y se dictan otras disposiciones”, modificada
parcialmente por la Resolucion 3515 de 2021, definié la jornada laboral y los
horarios de trabajo flexibles, asi:

“Articulo 1. Jornada laboral. La jornada laboral de los(las) servidores(as)
vinculados(as) a la planta de personal del IDU podra ejecutarse de lunes a sébado, en
un horario maximo de 8,5 horas diarias o 42,5 semanales. Esta jornada podra
desarrollarse en horarios de trabajo flexibles entre las 7:00 a.m. y las 8:30 p.m.

Articulo 2. Horarios de trabajo flexibles. Los horarios de trabajo flexibles para
los(las) servidores(as) publicos(as) que prestan sus servicios a través de los
diferentes métodos de trabajo establecidos en el IDU: presencial, teletrabajo ordinario
y trabajo en casa, sera el siguiente:

1. De 7:00 a.m. a 4:30 p.m.

2. De 8:00 a.m. a 5:30 p.m.

3. De 9:00 a.m. a 6:30 p.m.

4. De 10:00 a.m. a 7:30 p.m.

5. De 12:00 m. a 8:30 p.m. en jornada continua

Paragrafo 1. Para los horarios sefialados en los numerales 1 a 4, los(as)
servidores(as) dispondran de una (1) hora diaria para tomar el almuerzo, de 12:00 m.
a 1:00 p.m. o, de 1:00 p.m. a 2:00 p.m., segun la asignacion que para el efecto se
acuerde con los respectivos jefes inmediatos (...)”

Que la Ley No. 2191 del 6 de enero de 2022 tiene como objeto crear, regular y
promover la desconexion laboral de los trabajadores en las relaciones
laborales dentro de las diferentes modalidades de contratacion vigentes en el
ordenamiento juridico colombiano y sus formas de ejecutarse.

Que en el articulo 5 ibidem establecié que la politica de desconexién laboral
debe determinar:

“...)

a. La forma cémo se garantizara y ejercera tal derecho; incluyendo lineamientos
frente al uso de las tecnologias de la informacioén y las comunicaciones (TIC).
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b. Un procedimiento que determine los mecanismos y medios para que los
trabajadores o servidores publicos puedan presentar quejas frente a la
vulneracion del derecho, a nombre propio o de manera andnima.

C. Un procedimiento interno para el tramite de las quejas que garantice el debido
proceso e incluya mecanismos de soluciéon del conflicto y verificacion del
cumplimiento de los acuerdos alcanzados y de la cesacion de la conducta”

Que la Secretaria Juridica Distrital dispuso lineamientos orientados a la
creacion, regulacion y promocioén de la desconexion laboral, con el fin de
garantizar el goce efectivo del tiempo libre y los tiempos de descanso,
licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la vida personal y familiar.

Que en el marco de la plataforma estratégica del IDU, el mejoramiento de la
calidad de vida y la conciliacion son apuestas fundamentales, lo cual se
evidencia en dos de los objetivos estratégicos definidos. Asi las cosas, la
desconexion laboral se constituye en una necesidad con el fin de materializar
dichos propositos, dada la importancia de desarrollar acciones que propendan
por la salud integral de los servidores y las servidoras del Instituto, asi como,
por el disfrute del tiempo y de los espacios ajenos al escenario laboral.

Que con el objeto de garantizar el goce efectivo del tiempo libre y tiempos de
descanso antes de iniciar y después de termina la jornada laboral, asi como,
de las licencias, permisos y vacaciones, resulta necesario la adopcién de la
politica interna de desconexién laboral del Instituto de Desarrollo Urbano IDU,
aplicable a los servidores publicos y a las servidoras publicas, exceptuando
aquellas personas establecidas en el articulo 6 de la Ley 2191 de 2022.

Que en mérito de lo expuesto, el Director General del Instituto de Desarrollo
Urbano,

RESUELVE:

ARTICULO 1°. Adopcién: Addptese la “Politica de Desconexién Laboral del
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, en los términos establecidos en la Ley
2191 de 2022, con el fin de apropiar el goce efectivo del tiempo libre y los
tiempos de descanso, licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la vida
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personal, familiar y laboral cuyo texto forma parte del presente acto
administrativo.

Lo anterior, garantizando en todo caso la efectiva prestacion del servicio
cuando concurran circunstancias de estricto cumplimiento del deber legal y
reglamentario, fuerza mayor, caso fortuito o evidente perjuicio con la Entidad,
en los que se requiera cumplir deberes de caracter urgente para atender la
situacion generada, cuando éstas sean necesarias para la continuidad del
servicio o para solucionar situaciones prioritarias en la operacion.

ARTICULO 2° Objetivo general y objetivos especificos: Establecer los
lineamientos para asegurar el goce efectivo del derecho de desconexién
laboral garantizando el disfrute del tiempo libre y de los tiempos de descanso
antes de iniciar y después de terminar la jornada laboral, al igual que, de las
licencias, permisos y/o vacaciones de los(as) servidores(as) publicos(as) del
Instituto de Desarrollo Urbano, asi como, impulsar acciones afirmativas que
permitan la desconexion laboral.

Objetivos Especificos

e Promover el disfrute del tiempo libre y los tiempos de descanso,
licencias, permisos y/o vacaciones para conciliar la vida personal y
familiar con la laboral.

e Establecer el procedimiento para que los(as) servidores(as) publicos(as)
presenten reclamos cuando se observe una conducta que afecte el
derecho de desconexidn laboral.

e Gestionar espacios que permitan dar a conocer los lineamientos que
garanticen el derecho de desconexién laboral, incluyendo aquellos que
guardan relacion con el uso de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC’s).

e Coadyuvar en el fortalecimiento de la cultura organizacional y en la
mejora del clima laboral de la Entidad.

ARTICULO 3°. Alcance. La politica de desconexion laboral aplica para
todos(as) los(as) servidores(as) publicos(as) del Instituto de Desarrollo
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Urbano, con excepcién de aquellos que desempefien cargos de direccion,
confianza y manejo y quienes tengan horas extras previamente autorizadas.

De igual forma, se exceptian aquellas situaciones de estricto cumplimiento del
deber legal y reglamentario, fuerza mayor, caso fortuito o evidente perjuicio
con la Entidad, cuando sean necesarios para la continuidad del servicio o para
solucionar situaciones dificiles o de urgencia en la operacion de la Entidad,
siempre que se justifique la inexistencia de otra alternativa viable.

La politica de desconexion laboral tendra en cuenta los turnos de trabajo y el
horario laboral que tengan asignados los(as) servidores(as) publicos(as),
incluyendo los horarios flexibles aprobados conforme a la Resolucion 2510 de
2021, o aquella que haga sus veces y el “Protocolo Descanso Compensado por
Trabajo en Jornada Extralaboral” (GU-TH-02).

ARTICULO 4°. Comunicaciones y reuniones. los siguientes lineamientos
permiten garantizar el ejercicio del derecho a la desconexiéon laboral en el
Instituto de Desarrollo Urbano - IDU:

Comunicaciones

a. Por regla general, la emisién de comunicaciones laborales escritas o
verbales, haciendo uso de cualquier medio de comunicacion fisico o
tecnolégico, por parte de sus superiores o pares, a través de cualquier
herramienta o forma, no podra tener lugar entre la finalizacion de la
jornada laboral y el inicio de la siguiente, de conformidad con el horario
laboral y turnos de trabajo asignados, asi como, las horas extras y los
horarios flexibles que los(as) servidores(as) publicos(as) tengan
aprobados.

b. Para el caso de las comunicaciones enviadas por correo electrénico, se
hard uso de la funciébn que permite programar el envio del correo
electrénico, para que los mensajes enviados fuera del horario laboral
lleguen a las bandejas de los receptores una vez inicie la jornada
laboral. Los mensajes enviados fuera de la jornada laboral, se
entenderan recibidos al dia siguiente habil, para lo cual se consideraran
en todo caso, los términos legales para su atencion y tramite.
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c. Si bien, las aplicaciones de mensajeria instantanea (como WhatsApp)
se han convertido en herramientas de comunicacion que acortan los
tiempos de respuesta a solicitudes realizadas en el entorno laboral, su
utilizacion estara supeditada al lapso comprendido entre la hora de
inicio y finalizacion de la jornada laboral. Los mensajes enviados fuera
de la jornada laboral, se entenderan recibidos al dia siguiente habil,
para lo cual se consideraran en todo caso, los términos legales para su
atencion y tramite.

d. Cuando los(as) servidores(as) publicos(as) se encuentren disfrutando
de vacaciones, licencias, descansos 0 permisos, haran uso de la
herramienta denominada “respuestas automaticas” indicando las fechas
de ausencia y la persona que queda a cargo de los asuntos. Ello
permitira reasignar la comunicacion a quien se encuentre en servicio
activo a efectos de garantizar la prestacion del servicio, no obstante,
una vez retorne al servicio activo, continuara con las gestiones en caso
que terminado el disfrute no se hayan finalizado. Asi mismo, previo al
disfrute de Ilas anteriores situaciones administrativas los(as)
servidores(as) publicos(as) entregaran al jefe inmediato un informe del
estado de las tareas asignadas.

e. Los(as) servidores(as) publicos(as) que se encuentren disfrutando de
vacaciones, licencias, descansos o permisos, no estaran obligados a
acceder al correo o al sistema de gestion documental, ni a participar en
asuntos de caracter laboral.

f. La utilizacion del Sistema de Gestion Documental y otros sistemas que
impliguen asignacion de reparto o radicacidn de actividades u otras
tareas, se realizara durante la jornada y horario laboral, incluyendo el
horario flexible y horas extra, en caso que apliquen.

g. Los grupos de mensajeria instantanea que se creen para cumplir con
asuntos laborales, deberan ser utilizados durante la jornada y horario
laboral, incluyendo el horario flexible y horas extra, en caso que estos
apliquen.

Reuniones
a. Las reuniones de trabajo en las que participen servidores(as)
publicos(as) deberan citarse, de forma presencial o virtual, durante el
horario laboral y su finalizacion no podra exceder la hora fijada como

6
GCalle 22 Mo_ - 27 :
Cédign Postsl 11031 @ |@]@ | & P —
Tel: 2380050 ooniec [l Aconssc ‘\.:3 E r,- " 150 22301 (‘b‘ @
S - s — 565

www . idu.gov.co

Info: Linea: 193 sacainia waron
FO-DO-10_W17 &

L

REGISTRO DISTRITAL » BOGOTA DISTRITO CAPITAL (COLOMBIA) » ANO 59 NUMERO 8360 * PP. 1-66 2025 * JULIO * 7



Subsistema de Gestion Antisoborno - IDU
denuncia.soborno @idu.gov.co

Para descargar la version firmada mecanicamente
puede escanear el codigo QR

BOGOT/\

STRH
202551600013616

Informacién Publica

RESOLUCION NUMERO 1361 DE 2025
“Por medio de la cual se adopta la Politica de Desconexién Laboral del Instituto
de Desarrollo Urbano - IDU”

culminacion de la jornada, de conformidad con el horario laboral y
turnos de trabajo asignados, incluyendo las horas extra para los
servidores(as) que las tienen aprobadas.

b. Teniendo en cuenta que al interior de la entidad hay servidores(as) a
los(as) cuales se les ha otorgado horario flexible, las reuniones en las
que intervengan uno (1) o mas servidores(as) bajo estd condicion,
deberan ser programadas, de forma presencial o virtual atendiendo los
horarios establecidos, para que su desarrollo se dé en el espacio en el
gue las jornadas laborales de los asistentes coincidan.

c. De conformidad con el principio de eficiencia y de economia, las
reuniones para atender situaciones laborales deberan ser desarrolladas
de forma sucinta haciendo uso adecuado del tiempo de los
participantes. Al momento de la citacién, se indicara fecha, la hora de
inicio y de finalizacion y se indicard la documentacién o teméatica a
desarrollar, con el propésito que los convocados puedan participar
activamente.

d. La citacién a una reunidon deberéa realizarse, en lo posible, con tiempo
prudente con el propésito de que: i) se garantice la participacion de
los(as) servidores(as) convocados, y ii) los(as) servidores(as) puedan
planificar su jornada sin generar afectaciones en el desarrollo de sus
funciones.

e. Por regla general, las actividades institucionales deberan ser
programadas dentro del horario laboral. Asi mismo, la organizacién de
eventos no podra extenderse por fuera de la jornada reglamentaria, en
tal caso, quedara a voluntad de cada servidor o servidora la
permanencia en el mismo.

Se dara aplicacion a las reglas establecidas, sin perjuicio a que se den lugar
las situaciones de estricto cumplimiento del deber legal y reglamentario, fuerza
mayor, caso fortuito o evidente perjuicio con la Entidad, cuando sean
necesarios para la continuidad del servicio o para solucionar situaciones
dificiles o de urgencia en la operacion de la Entidad, siempre que se justifigue
la inexistencia de otra alternativa viable y se compense el tiempo de acuerdo a
lo establecido en el “Protocolo Descanso Compensado por Trabajo en Jornada
Extralaboral” (GU-TH-02).
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PARAGRAFO PRIMERO: Se exceptia de lo aqui dispuesto a los servidores y
las servidoras que desempefian cargos de direccion, confianza y manejo.

ARTICULO 5°. Mecanismos y medios para presentar quejas frente a la
vulneracion del derecho de desconexidén laboral. Los(as) servidores(as)
publicos(as) podran interponer una queja en nombre propio o de manera
andnima, si consideran que estd siendo vulnerado su derecho a la
desconexion laboral, tendran a disposicion el siguiente medio: enviando su
gueja al correo desconexionlaboral@idu.gov.co.

Esta queja debe contener como minimo la siguiente informacion:

a) Nombre, cargo y dependencia del(la) quejoso(a), salvo que se trate
de una denuncia anénima.

b) Nombre, cargo y dependencia de la persona involucrada en la
presunta vulneracion el derecho de desconexién laboral.

¢) Relacion sucinta de los hechos.

d) Pruebas que se pretenden hacer valer.

El tramite se adelantara de la siguiente manera:

Las quejas en primera instancia seran tramitadas por la Subdireccién Técnica
de Recursos Humanos — STRH. En caso que la queja se presente en contra
de la STRH, la misma deberd ser remitida a la Direccidon Técnica
Administrativa y Financiera.

La Subdireccion Técnica de Recursos Humanos, guardando estricta
confidencialidad gestionara la queja, atendiendo los siguientes parametros:

1. Recibir y analizar la queja presentada por los medios dispuestos para
identificar las posibles conductas o hechos que puedan estar generando la
presunta vulneracion del derecho a la desconexioén laboral.

2. Una vez recibida la queja, se promovera espacios de dialogo entre las
partes involucradas, con el propésito de conocer las causas que motivaron
la queja y las razones, si hubiere motivos de estricto cumplimiento del
deber legal y reglamentario, fuerza mayor, caso fortuito o evidente perjuicio
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con la Entidad que llevaron a la situacion, se estableceran acuerdos para
la cesacion de la conducta, dejando registro del mismo.

3. De identificar que una queja es reiterativa, se actuara segun lo establecido
en la ley.

PARAGRAFO PRIMERO: Las quejas interpuestas seran atendidas dentro de
los tiempos establecidos por la ley.

ARTICULO 6°. Acciones preventivas. La Subdireccion Técnica de Recursos
Humanos adelantard las siguientes medidas preventivas, tendientes a
garantizar la apropiacion de la politica de desconexion laboral para el ejercicio
del derecho de manera permanente:

a) Realizar la socializacion de la Ley 2191 de 2022 y de la Politica de
Desconexién Laboral
b) Realizar las sensibilizaciones y capacitaciones dirigidas a todos los(as)

servidores(as) publicos(as) para propender por el ejercicio del derecho de
desconexion laboral.

C) Asesorar a los(as) servidores(as) publicos(as) que requieran mayor
informaciéon sobre el ejercicio del derecho y requieran realizar el reporte de
situaciones concretas.

d) Realizar el seguimiento a los casos presentados, a efectos de
determinar el cumplimiento de los compromisos y medidas preventivas y/o
correctivas establecidas en las dependencias y en caso de requerirlo,
determinar la procedencia de realizar intervencion del riesgo psicosocial con el
apoyo de la ARL

ARTICULO 7°. Revisiéon por la Direccién: La politica se revisara
periddicamente, de acuerdo con las necesidades institucionales.

ARTICULO 8°. Divulgacién y promocién: La presente politica se promovera
a través de los canales de comunicaciéon definidos por la entidad, como lo es
su pagina web y socializada a través de los correos electronicos
institucionales. De igual forma, se tomaran las medidas pertinentes para que
sea desarrollada y apropiada en el marco de la cultura IDU.
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Subsistema de Gestion Antisoborno - IDU
denuncia.soborno @idu.gov.co

Para descargar la version firmada mecanicamente
puede escanear el codigo QR
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Informacién Publica

RESOLUCION NUMERO 1361 DE 2025
“Por medio de la cual se adopta la Politica de Desconexién Laboral del Instituto
de Desarrollo Urbano - IDU”

ARTICULO 9°. Vigencia. La presente resolucion rige a partir de su fecha de
publicacion.

Dada en Bogota D.C., en Julio 02 de 2025.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

PEDRO ORLANDO MOLANO PEREZ
Director General

Firma mecanica generada el 02-07-2025 04:17:49 PM autorizada mediante Resoluciéon No. 400 de marzo 11 de 2021

Aprobé: MARYID BETTY CASTANEDA ROMERO-Direccién Técnica Administrativa y Financiera
Aprobé: GISELE MANRIQUE VACA-Subdireccién General de Gestién Corporativa

Aprob6é: EDDER HARVEY RODRIGUEZ LAITON-Subdireccién Técnica de Recursos Humanos
Elaboré: JORGE ENRIQUE SEPULVEDA AFANADOR-Subdireccién Técnica de Recursos Humanos
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