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La Oficina de Relacionamiento y Servicio a la Ciudadania del IDU, adelant6 un
total de 17 estrategias de comunicacién que tienen como objetivo viabilizar la
comunicacién territorial que adelanta la oficina. Entre las acciones del segundo
semestre se destacan: 1 Estrategia de comunicacién interna y externa sobre

ecé del chat de Atencion y Servicio a la Ciudadania 2. Estrategia de
comunicacién para la publicacién de la Carta de trato Digno 3. Estrategia de
‘comunicacién para presentar la Oficina de Relacionamiento y Servicio a la
Ciudadania en el marco de los Encuentros con Propésito. 4 Estrategias de
comunicacién para visibilizar las avanzadas sociales y los testimonios de la
comunidad sobre los proyectos IDU en sus diferentes etapas. (Zonas Industriales,
Usaquén, San Andresito de la 38, av Bosa Ciudad de Cali 5.Estrategia de
Comunicacién para dar a conocer las diferentes Rendiciones de Cuentas. 6.
Estrategia de comunicacién para visibilizar el componente ambiental del proyecto
Disefiar y/o ejecutar estrategias de comunicacién Cantidad de estrategias de avenida Rincon con la comunidad y su publicacién en redes sociales. 7.
territorial a través acciones y tacticas para los diferentes | comunicacion teritorial en el marcol - Para el trimestre se realizaron 6 estrategias de Estrategia de Comunicacion para visibilizar actividades en el marco del mes
¢ o e Listados de Asistencia, Oficina de ! ! ° "
grupos de valor que incluyen los enfoques de género, del Apéndice de Didlogo 50 estrategias de i . . Paula andrea " comunicacién territorial en el marco de las . LGTBI - Estrategia de Comunicacin para visibilizar el dia de la
diferencial, ambiental y territorial para ser desarrolladas Ciudadano y Comunicacién comunicacién territorial 50 grabaciones, Registro | Ciudadania en general 1172024 311272025 Y | Rada Pinzon 12,00% brigadas tapahuecos y el proyectos corredor 1 34,00% Afrocolombianidad. 8. Estrategia de Comunicacion para dar informacion sobre la
: ! Fotografico Senvicio a la Ciudadania )
en el marco del Apéndice de Didlogo Ciudadano y Estratégica de los proyectos carrera séptima brigada tapahuecos. 9. Estrategia de Comunicacién para visibilizar el
Comunicacién Estratégica de los proyectos disefadas y/o ejecutadas. embellecimiento de la Plaza Fundacional de Usaquén
10. Estrategia de Comunicacién para visibilizar entregas de obra (avenida
Boyacé con 170 y avenida La Sirena, puente bicipeatonal calle 80, 100 con
suba), recorridos de obra ( EI Tuno, Suba Cota) 11. Estrategia de Comunicacién
en apoyo a la marca colombiana Frisby.

12. Estrategia de Comunicacién para visibilizar encuentros con los alcaldes de
todas las localidades del Distrito. 13. Estrategia de Comunicacién para dar a
conocer la participacién del IDU en ExpoConstruccién 2025, realizada en
Corferias. 14. Estrategia de Comunicacién que incluye las acciones més
significativas de cada mes, son presentadas a través de un boletin de prensa
para la ORSC 15 Estrategia de Comunicacion para visibilizar las acciones mas
significativas de la ORSC para el boletin informativo Infraestructura con
Proposito. 16. Gestion de articulacion y relacionamiento que se ha realizado con
gremios como Fenalco. 17. Socializacién pmt avenida 68 grupo 8

,)
>

3

Acciones de comunicacién territorial 46,00%

FORMACION Y CULTURA CIUDADANA PARA FORTALECER LA PARTICIPACION CIUDA|

Se realizaron los procesos de participacion en el trimestre de abril, mayo y junio
de 2025 a 1831 unidades sociales, correspondientes a 775 arrendatarios, 101
poseedores, 896 propietarios, 59 tenedores. A los cuales se les hizo
asesoramiento en compensaciones sociales (742 US), recoleccion de
documentos (363 US), apoyo a gestion de adquisiciones (201 US), apoyo para
facilitar Ia entrega de predios (168 US), acompafiamiento desde el componente
técnico (100 US), asesoria juridica (100 US), realizacion de censos (49

fi notificacion de (35 US), atender
sobre los segundos en adquisicion predial (20 US),
entre otros aspectos de acompariamiento y capacitacion a unidades sociales.

Disefiar e implementar procesos de Atencion realizadas en el Trimestre un total de 409
articipacion y dialogo con las Desarrollar habilidades y capacidades en los ciudadanos | Nimero de atenciones sociales 100% de unidades Listados de Asistencia, unidades sociales de Enero a Marzo de 2025
participacion y didlog ¥ cap Yy Direccion Técnicade | Adriana
comunidades para fortalecer el Plan de | y grupos de interés, para entender, participar y aportar en | ~ asesoria realizadas segin cada | acompariadas durantela | 100% grabaciones, Registro | Ciudadania en general | 1/1/2024 3111212025 DTDP 1 100,00% correspondiente a 181 propietarios, 176 1831 100,00%
Predios Collazos
Accion de Reasentamiento por obra Ios procesos de reasentamiento por obra publica PAR. vigencia Fotogréfico arrendatarios, 20 poseedores, 18 tenedores y 6
publica (PAR) locatarios.

100,00%

- Reuniones de socializacion:
1 reunion con comunidad para socializacion del proyecto Jorge Eliécer Gaitan
Listados de Asistencia, Direccién Técnicade | Adriana 1 Reunion de socializacion Cable Aéreo Ciudad que se realizé el 3 de mayo de 2025. Se anexa Acta de asistencia.
Predios Colleres 1 100,00% | Bolivar con la Junta Administradora Local el 26 de [ 2 100,00% 1 reunion con comunidad para socializacion del proyecto AV. Jorge Gaitan 100,00%
~olezos. febrero de 2025 Cortés que se llevé a cabo el 7 de junio de 2025 lugar Salon Comunal Barrio EI
Carmen, ubicado. Se anexa acta y listado de asistencia.

Realizar por lo menos una
Mitigar los impactos socioeconémicos ocasionados por la (1) reunién de socializacion

adquisicion de predios en los proyectos de la vigencia, | oo comunicativas realizadas | 98 Plan de Accion de 1 grabaciones, Registro | Ciudadania en general 1112024 3111212025 DTDP
llevando la institucionalidad a los entornos de cada o
proyecto

Formular planes, programas y

estrategias de participacion para apoyar

y acompaiiar a los hogares, personas y
actividades economicas reasentadas
debido ala construccion de proyectos

Reasentamiento (PAR) para p
otogr

que los proyectos que inicien

su PAR durante la vigencia.

GESTION PREDIAL CON PARTICIPACION CIUDADANA

Disenar e implementar un plan

o . 100% de unidades sociales
estratégico de comunicacion para la Porcentaje de unidades sociales en.

e o en predios con oferta de En el trimestre se hizo el acompafamiento 109
participacion ciudadana en el marco del predios con oferta de compra
. . s compra notificada . Unidades sociales debidamente notificadas con
proceso de adquisicion predial, que Fortalecer los niveles de comunicacion oportuna y notificada debidamente debidamente comunicados Listados de Asistencia, Direccién Técnicade | Adriana Resocion de pags de compensaciones para o
ropendan por mejorar el asertiva con las unidades sociales afectadas por el comunicados de los 100% grabaciones, Registro | Ciudadania en general | 1/1/2024 3111212025 DTDP 1 100,00% pag P P
y t - o e de los procedimientos y . Predios Collazos roceso de reconocimiento economico,
relacionamiento con las comunidades, proceso de adquisicion predial procedimientos y requisitos del Fotogréfico "o ‘
o requisitos del proceso para correspondiente a Av 68(16); 84; Metro (8); San
haga uso de un lenguaje claro y proceso para su reconocimiento
b " su reconocimiento Cristébal (1)
oportuno, entregue informacién general economico.
economico.
sobre los e las obras v

En el trimestre abril, mayo y junio de 2025, se hizo el acompafiamiento a 106
Unidades sociales que con iones de i
sociales aprobadas y en proceso de notificacion para el reconocimiento
106 100,00% | economico, correspondiente a los proyectos Cable Aéreo San Cristobal (64), Av. | 100,00%

68 (24); Centenario (12); Guayacanes (4); Cali (1), Metro(1). Las unidades con

fueron tenedore: y
un total de reconocimientos econdmicos por valor de $801.887.345.




