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Informe de percepcion civdadana
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Informe de percepcion civdadana

FICHA TECNICA

» Objetivo del estudio: Evaluar la percepcion de los residentes, comerciantes y fransedntes
(peatones vy ciclistas) sobre el proyecto Calles Comerciales a Cielo Abierto Fase Il por la Carrera
112A entre la Calle 78 y la calle 80 localidad de Engativd adelantado por el IDU.

-Poblacion Objetivo: 168 residentes ,129 comerciantes y 479 transelUntes dentro de la zona de
influencia del proyecto.

«Cobertura Geogrdfica: UPZ Garcés Navas, barrio Villas de Granada

-Tamano de muestra: 220 encuestas. 91 residentes, 77 comerciantes, 2 mixto y 50 transeuntes en la
zona de influencia del proyecto.

Precision y confiabilidad: Margen de error del 5% con una confiablidad del 95%, para hacer
estimaciones de pardmetros con un fendmeno de ocurrencia del 50%.

Tipo de muestreo: Muestreo probabilistico para residentes y comerciantes.
Muestreo no probabilistico por interceptacion para franselntes.

Tipo de encuesta: Encuesta presencial con formulario estructurado.

Periodo de recoleccion: del 24 de julio al 04 de agosto del 2025.

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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MODULO DE CARACTERIZACION DEL ENCUESTADO

Sexo Edad
31% 30% 29%
4 P
| \ i " 10%
43% 57% -
18 a 26 anos 27 a 44 anos 45 a 59 anos 60 anos o mas

Nivel educativo Principal ocupacion

Primaria 7 7% 77%

Bachillerato e 50%

Técnica/ pwem 15%
Tecnoldgica °

Universitario TS o007

1% 10%

Posgrado 1 4% B mm 7
osgrado A
Trabajar Jubilado/ Dedicado al Estudiar Buscando
Ns/Nr B 2% Pensionado hogar trabajo

Base: 220 encuestados

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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CARACTERIZACION RESIDENTES

Tipo de vivienda

100%

Estrato Socioecondmico

Estrato 3

Base: 93 residentes

La vivienda ocupada por el hogar es:

Propia 52%
Familiar 25%
En arriendo 22%
Ns/Nr | 1%

Tiempo viviendo en el sector:

74%

1% 6% 6% 3%

Mdsde 10 Menosde 1 3a5anos é6a10anos 1 a2 anos
anos ano

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



CARACTERIZACION RESIDENTES

Estructura poblacional Discapacidad en el hogar

@ @
< >< ) sUsted o algun miembro de su familia
tiene algun tipo de discapacidad?
Menores o iguales a 13 anos 3% 3%

Entre 14 y 18 anos 4% 3%
Entre 19 y 26 anos 2% 5%
Entre 27 y 44 anos 10%
Entre 45 y 59 anos 10%
Mayores o iguales a 60 anos 179 21%

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20% 25%

13%

Datos del hogar ¢ Qué tipo de discapacidad?
Estadistica Valor Tipo Menciones
Fisi t 3
NUmero promedio de 3.30 |s|éz;nrir;isaora 1
personas en el hogar Auditiva, sordas o 1
- hipoacusia
NUmero promedio de 3.60 Total 5

cuartos en el hogar

Indicador promedio de 1
hacinamiento

Base: 93 residentes
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CARACTERIZACION COMERCIANTES

Actividad econdédmica principal Localidad de residencia

87%
15%

m Comercial
Servicios
4% 3% 3% 1% 1% 1%
Engativd Kennedy Chapinero Suba Teusaquillo Usme  Fuera de
la Ciudad
Tiempo del establecimiento en el sector Datos de empleos
Menos de 1 afio |l 5% Estadistica Hombres Mujeres
1a2afos i 11% . ;
NUumero promedio de
3ab5aifos |l 16% personas en 1.41 1
establecimiento de )
6 a 10 afios —— ?(0% comercio
Mas de 10 afios | 47 % NUmero promedio de
NS/NR personas en
1% establecimiento de ] ;
servicios

aion.

EI] Baose: 79 comercios

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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CARACTERIZACION

Frecuencia de transito por el sector:

M A diario

Al menos una vez
por semana

Relacion con el sector:

32% 30%

28%

10%

Atraviesa para ir a su Trabaja en el sector
destino

Recreacién y/o

deporte bancarias u otras)

B
@Jk:._ Base: 50 Peatones

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

Diligencias (medicas,

TRANSEUNTES

Hace cuantos anos frecuenta el sector:

Menos de un ano
Entre 1y 3 anos
Entre 4 y 8 anos

Entre 9 y 12 anos

48%

Mds de 13 anos
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PERCEPCION DEL PROYECTO

T4

:Ha recibio informacion sobre este proyecto?

Ex Ante Base: 220 encuestas

Durante Base: 220 encuestas

HmSi mNo

:Considera que la informacion recibida ha sido?

ovorte. (S

Base: 151 encuestas

H Suficiente M Insuficiente

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

:Por qué medio ha sido informado del proyecto?

Medio Ex Ante Durante
%%municccién directa del 9 129
Medios d.e comunicacion 3 8

(TV, Radio, Prensa)

Voz a voz 51 39

Junta de accidén comunal 0 28

Lideres comunales 11 32

Redes Sociales 3 22
Total de menciones 158 278




PERCEPCION DEL PROYECTO

cTiene conocimiento sobre los siguientes

¢Ha sido informado sobre...? )
aspectos relacionados con la obra?

Cierres y desvios

5Como interponer quejas,
reclamos y sugerencias?e

Alteraciones en servicios
publicos

- s [N
- 51z SN
e e 0 as% |
la obra °
sDoénde interponer quejas,
reclamos y sugerenciase

427 ST

397 [NE0ZNN

Cronograma del
proyecto

Cambios en rutas y
paraderos sProgramacioén de
R . g reuniones para informar %
euniones ae sobre el avance de |la obra?

del proyecto

ESi mNo BNR

Base: 220 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



PERCEPCION DEL PROYECTO

¢ Como le han parecido los siguientes accesos :De los siguientes aspectos mencione
a la zona, debido a la intervenciéon de la cuales se estdn o no cumpliendo con la
obra? construccion de la obra?

Delimitacion de senderos

Aislamiento de la zona de la
obra (polisombra)

Ordeny aseo

o 83% 17%
. 80%  20%

O‘B AcCceso
2 Ny Peatonal w 77% 13% _
enauiizadoslespeco g 7%
% 29%
o e% 30%
o e8% 3%

publico para la...
Acceso e,
% : 77% 13% Senalizacion peatonal y
M vehicular ﬁ vehicular
[luminacion
Seguridad para peatones

® Facil Dificil Permanece igual

ESi mNo mNR

Base: 220 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



PERCEPCION DEL PROYECTO

¢Su vivienda o establecimiento ha tenido ;Usted reporté la afectacion ante el IDU?
alguna afectacion a causa de la obra? 779
62%
38% 23%
' Si No
Si No

Base: 170 encuestas

Base: 64 encuestas

En relacién con la obra, responda si los siguientes
aspectos en el sector han aumentado, disminuvido o
permanecen igual:

Respuesta NUmero Polvo 93% 1% 18581 %
de
menciones Ruido 21% 170858 1 %
Cortes de servicios publicos 59 Inseguridad 69% | | %
Grietas, fisuras y/o filtraciones 15
DGﬁ(?S en fachadas y/o 8 Acumulacién de escombros y basura 67% 1% 2 1 %
antejardines
Accesos a garajes 1 Presencia de plagas 62% 11% 20%" 7%
Predios desocupados |
Total menciones 84 Ha aumentado  mHa disminuido B Permanece igual  ®ENR

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

Base: 220 encuestas
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PERCEPCION DEL PROYECTO

En una escala del 1 al 4, siendo 1 la escala mas baja y é la mds alta,
;. Qué tan informado cree que se encuentra acerca del proyecto?

Mas alta

]7% 25% 32% ]6% 8% 2% Base: 220 encuestas

Residentes 20% | 27% | 29% | 15% 7% 2% |Base: 91 encuestas

, Comerciantes 6% 21% | 38% | 21% | 12% 3% |Base: 77 encuestas
Grupo de Interes

Mixtos 0% 0% |100%| 0% 0% 0% |Base: 3 encuestas

Transeuntes 28% | 30% | 26% | 12% | 2% 2% | Base: 50 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



PERCEPCION DEL PROYECTO

:Por qué medio le gustaria ser informado :Sobre qué temas le gustaria que se le
del proyecto? informe acerca del proyecto?

Comunicacion

. Alteraciones en servicios
Lideres comunales 15%
comunal °
Voz a voz 11%
Cronograma del proyecto _
Prensa Digital o
54 19 6%
impresa
. Horarios de trabajo de obra _
Redes sociales 6% )
Television 5% Programacién de reuniones -
para informar avances
Radio 2%
Base: 220 encuestas — 438 menciones Base: 220 encuestas — 563 menciones

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



PERCEPCION DEL PROYECTO

De los siguientes beneficios planteados del proyecto para la
comunidad, ;De cudl esta infformado?

Menor tiempo de desplazamiento
Mejora la movilidad y accesibilidad universal

Mas espacio publico para disfrutar

Potenciar la competitividad tfuristica y
economica

Movilidad sostenible y transporte limpio y
seguro

Reducir indices de accidentalidad

Diseno paisaijistico

oX oN oX oN oN oN

Transporte intermodal

ESi ENo EN/R

Base: 220 encuestas

INSTITUTO DE ‘*
DESARROLLO URBANO | BOGOT/\

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



i

,/
e
BOGOT/\

o
=
<
(-=]
o
WU
EQ
ES
50
o
(-4
<C
vy
[T¥)
[=}

.l-.,ﬂ,lr...., ¢ w\\‘\.

§

]

/)

I / \,
I
[y

Instituto de
DESARROLLO URBANO



MODULO GENERAL

¢ Con que frecuencia utiliza los siguientes medios de fransporte?

H Mucho Poco Nada

aoie SR ) 38% 1%
s 41% 10%
2% 32% 40%

Transmilenio

Carro particular

siTP 2% 59% 15%
Bicicleta _ 32% 539%
Moo S5 8% 12% 80%
Tond ﬁ 6% 60% 34%
Transporte Informal % 18% 81%
Patineta L. 191% 98%
Cable Aéreo % 1% 99%

Base: 220 encuestas

nnnnnnnnnn

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

;. Cudnto tiempo en promedio dura
el recorrido a su destino habitual?

Menos de 15 [N 21%

minutos 12%
Entre 15y 30 [N 24%
minutos 17%
Entre 30y 45 [N 20%
minutos 16%
Entre 45 minutosy 1 [ 21%
hora 15%
Entre 1horay 1y [N 10%
media 21%
Mdésde 1 horay I 4%
media 19%

B Ex Ante Durante

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

. Qué medio preferiria para movilizarse?

"ﬁf“‘
s® Tansmieno NG /27

A, CaroParticulor I 20%
R Apic I 13%
ste [ 8%

@ Bicicleta [l 7%

.

STS Moto [l 6%

= o 127

Metro | 1%
; Patineta eléctrica | 1%

Base: 220 encuestas




MODULO GENERAL

;. Cudl cree que ha sido el nivel de
participacion de los ciudadanos en la toma de
decisiones de este proyecto?

:Usted pertenece a alguna organizacion
social-ambiental o comunitaria?

96% 797

Respuesta NUmero de

Ex ante . 46% - 20% 2%
menciones
Ecolégica/Ambiental 2

mEx Ante  mDurante

_= D —

No Si
m Alta Media mBagja Nula Ns/Nr

Base: 220 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

:Le interesaria vincularse a escenarios de ;. Qué beneficio obtendria usted de la
participacién para realizar seguimiento a participacion ciudadana en el proyecto?
proyectos?
89% Inf. general del estado y 457
B EX ante
®m Durante
> Aportar ala construccion de 43%

Civdad . Ex ante
@ ® Durante
12%

Seg.y control social al
cumplimiento del proyecto

Si

Base: 220 encuestas Base: 24 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

;Cudl seria la razén principal por la cual no le ;.Conoce los escenarios de
gustaria vincularse en estos escenarios de participacion que dispone la entidad?

participacion del proyecto?

41%
Falta de tiempo [ ] 39%
34%
La falta de confianza hacia las [ ] HSi
instituciones 31%
No sabia que existen mecanismos de D 9%
participacion del proyecto °
Falta de informacién, transparencia y D 9%
rendicidon de cuentas °
No le interesa D 7% . ﬁ
. Reuniones de NS/NR Rendiciones Espacios Comité IDU
Rozone.s personoles(Pgswldod, D 5% avance de Cuentas LOdicos
comodidad, conformismo,etc)
Base: 196 encuestas Base: 220 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

Positivas

Negativas

Sugerencias

Wa a quedar bonito
Felicitaciones por el proyecto
Ha mejorado la zona
Esta quedando muy bien la obra

Base: 4 encuestas

) Contratar gente idonea
Mas ingpeccion de seguridad v =alud en el trabajo
Hacer las obras por framos
) Cuando pasa carro pesado se mueven las casas )
CQue corrijan el desnivel, porgue cuando llueve el agua entra a los negocios
Clue guede benito v utilicen buencs materiales
Mucho polvo Control de plagas Falta calidad en el trabajo
Quedo muy alto el pompeyvano de la Cl 79 Kr 112a
Control de parguen en la via, =& hace mucho trancan
(lue informen sobre corte de senvicios publicos
Que terminen pronto la obra y cumplan los cronogramas
Se esta afectando muchao al comercio
flue brinden informacion clara )
En lugar de ampliar vias, las estan reduciendo
Falta informacion =obre la obra
Falta personal trabajando en la obra

Muy mala obra, fatto planeacion
Que trabajen de verdad log obrerog
La obra esta afectando las personas con discapacidad
Han provocado muchos danos v no responden.
Al romper la avenida salen muchas plagas de roedores v malos olores

Hacer interventoria mds seguido
Campafias para evitar la invasion espacio publico, mucho vendedor ambulante
Mas sequridad, falta presencia de policia

Cultura ciudadana, mucha basura
Faltan zonas de parqueo
(ue cologuen mejores materiales

Base: 195 encuestas

Base: 29 encuestas
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MAPA DE RECOLECCION DE DATOS

Antifaz DISFRACESO)
Parque Villas ;
de Granada

Google My Maps

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



Gracias

Siguenos en nuestras redes sociales

n B @IDUBogota @IDUobras
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