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Informe Expectativa Ciudadana

FICHA TECNICA

- Objetivo del estudio: Evaluar la satisfaccion de los residentes, comerciantes y transeuntes
(oeatones y ciclistas) sobre el proyecto Avenida Boyacd entre calle 170y 183.

- Poblacion Objetivo: 364 residentes, 48 comerciantes y 47.774 transeUntes, para un total de 48.186
personas localizadas dentro de la zona de influencia del proyecto.

- Cobertura Geogrdfica: Barrio San José de Bavaria a partir de densidad poblacional UPZ 17 San
José de Bavaria localidad de Suba.

- Tamano de muestra: 61 residentes, 10 comerciantes, 133 franselntes (37 peatones y 96 ciclistas),
para un total de 204 encuestas localizadas dentro de la zona de influencia del proyecto.

- Precisién y confiabilidad: Margen de error del 5% con una confiablidad del 95%, para hacer
estimaciones de pardmetros con un fendmeno de ocurrencia del 50%.

- Tipo de muestreo: Muestreo probabilistico para residentes y comerciantes.

Muestreo no probabilistico aforo peatonal por volumen hora de movilidad diaria.

- Tipo de encuesta: Encuesta presencial con formulario estructurado.

- Periodo de recoleccion: Del 17 al 19 de marzo del aino 2025.

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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MODULO DE CARACTERIZACION DEL ENCUESTADO

Sexo Edad
33%
Z 29%
> »” 25%
ke L L 12%
67% 33% . 1%
18 a 26 anos 27 a 44 anos 45 a 59 anos 60 anos o mas N/R

Nivel educativo . . .z
Principal ocupacion

74%
Primaria ™ 3%
Bachillerato T 27%
Técnica/ Tecnoldégica 15%
Universitario 41% 14%
2% B 4% 2% 4%
Posgrado T 1% e __ — _
Trabajar Estudiar Jubilado/ Dedicado al Buscando NS/NR
N/R [ | 3% Pensionado hogar frabajo

Base: 204 encuestados
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CARACTERIZACION RESIDENTES

Tipo de vivienda

77%
23%
Casa Apartamento
o
[1] =
. 10
0 g;z ﬂ‘.{‘i‘(’] Q Y

Estrato Socioecondmico

3 11%
4 25%

5 64%

Base: 61 residentes

La vivienda ocupada por el hogar es:

Propic [ 61%
En ariendo [N 18%
Familiar B8 7%
Usufructo B 3%
NR R 11%

Tiempo viviendo en el sector:

59%
6% 13% 157 7%
— . N —
1 a2 anos 3a5an0s 6al0anos Mdsde 10 N/R

anos
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CARACTERIZACION RESIDENTES

Estructura poblacional Discapacidad en el hogar

= &
m sUsted o algun miembro de su familia
tiene algun tipo de discapacidad?

Menores o iguales a 13 anos
Entre 14y 18 anos
Entre 19 y 26 anos 13

Entre 27 y 44 anos 14%
Entre 45 y 59 anos 13%
Mayores o iguales a 60 anos 12 13%

15% 10% 5% 0% 5% 10% 15% 20%

Datos del hogar . . .
g ¢ Que tipo de discapacidad?
Estadistica Valor
NUmero promedio de personas en 3,39 Tipo Menciones
el hogar
. . 2
. . Psicosocial /mental
Numero promedio de cuartos en 3,45 — '
el hogar Fisica o Mofriz 1
Indicador promedio de 1,13
hacinamiento

Base: 61 residentes
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CARACTERIZACION
COMERCIANTES

Instituto de
DESARROLLO URBANO

4
INSTITUTO DE

DESARROLLO URBANO BOGOTI\

ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA DC.




CARACTERIZACION COMERCIANTES

Actividad econdédmica principal Localidad de residencia

60%

m Comercio

20%
wServict 10% 10%
erVICios — —
Suba Usaquén Antonio N/R
Narino

Tiempo del establecimiento en el sector
Datos de empleos

Estadistica Hombres Mujeres

NUmero promedio de
Entre 6 y 10 anos i 10% personas en 10.9 81
establecimiento de ’ ’

comercio

Md&s de 10 anos _ 40% NUmero promedio de
personas en

establecimiento de

a servicios

EI] Bose: 10 comercios

ey =
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CARACTERIZACION TRANSEUNTES

Frecuencia de transito por el sector:

3%

3 Hace cuantos anos frecuenta el sector:

M A diario
Menos de un ano

13%

Al menos una vez por

semana
H Al menos una vez dl

mes _
m Ocasionalmente Enfre 1y 3 anos

23%

Entre 4 y 8 anos

32%

Relacion con el sector:

Entre 9 y 12 anos

11%

Mds de 13 anos

36%
28% 27%
20%
6% 2%

1%
I I I - — N/R

Atraviesa Trabaja en el Recreacion Estudia en el Diligencias Ofro: sReside

|
OQ I

para ir a su sector y/o deporte sector (medicas, en elsector?
destino bancarias u
otras)

ok
i}kk Base: 133 Peatones y Ciclistas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

. Qué tan informado considera estar respecto al

:Sabe que en este sector, el IDU adelanté la proyecto?
construccion del proyecto Av. Boyacd entre  comercio exante 20% | 40% | 40% |
calle 170 Y 1832 Comercio ex post — 11% [ 11% 1 44% S 34%
exante [T Residente ex ante 2% 10% 7 R/ S— 3% 8%
Residente ex post | 6% [ 6% 4% 26% [ 46% C12%

ExPost O R—
TranseUnte ex ante | 7% 36% 29% [
mSi m No

TranseUnte ex post 2% D& 13% 21% [ 5% 2%

102 O3 O04 @5 W6

sPor qué medio ha sido informado del proyecto?

Base: 204 encuestas

, , ® Personas que si han recibido informacién
¢Recibio informacion sobre el proyecto? :
Medio Ex Ante Ex Post ]

ExAnte  [RGZZoN Comunicacién directa del IDU 57 %
Voz a voz 51 42

Expost  [GAm . Lideres comunales 2 27
] Redes sociales 15

mSi mNo Television 10 10

Base: 204 encuestas Prensa Digital o impresa 18 10

Radio 4

Se observé una variaciéon porcentual positiva del 46% entre la medicion Otra: VC'I_lcs 2
ex ante y la medicion ex post. Total Menciones 162 200

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

2En una escala de 1 a 6 donde 1 es totalmente en desacuerdo y 6 es
totalmente de acuerdo ;Que tan de acuerdo se encuentra con la realizacién
del proyecto?

4% 78%
: (—A—\
Totalmente en desacuerdo 2% 6 Totalmente de acuerdo
3 4

Residentes 3% 13% Base: 61 encuestas

Grupo de Interés Comerciantes 0% 10% Base: 10 encuestas
Peatdn 0% 21% Base: 37 encuestas

Chelite 3% 16% Base: 96 encuestas

Base: 204 encuestas

El 78% de la ciudadania encuestada esta de acuerdo con la realizacién del proyecto.

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

¢Qué tan de acuerdo se encuentra con la realizacion del proyecto?, utilizando la
escalade 1 a 6 (donde 1 es totalmente en desacuerdo y 6 es totalmente de
acuerdo), entre las mediciones ex ante y ex post.

88%
78%

B EX post mEx ante

18%
8
_ I s
Totalmente de acuerdo De acuerdo Totalmente en desacuerdo

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Movilidad Espacio PUblico

| Buena Reqgular Mala ®m Buena Regular Mala
Ex ante A o Q)
X 25% 43% 32% £ ante - AT% 379

0% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;% 106%
Se evidencia un aumento en la buena percepcion Se identifica un impacto positivo en el % de la
de la movilidad del sector, enfre la etapa ex ante y percepcion del espacio publico una vez finalizado el
ex post, aumentando en su variacion porcentual en proyecto, tuvo una variacion porcentual del 394% con
212%. relacion a la percepcion identificada al inicio del

proyecto.

Base: 204 encuestas
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EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Seguridad Ciudadana Imagen del sector

®m Buena m Regular Mala = Buena Regular Mala

Ex ante

18%

Ex ante

42% 9%

Ex post

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Se evidencia un aumento en la percepcion Se identifica un impacto positivo en la percepcion de la
favorable de la seguridad ciudadana, entre la imagen del sector una vez finalizado el proyecto, con
etapa ex ante y ex post, con un aumento en su un aumento en su variacion % del 80%, con relacion a la
variacion % en 30%. percepcion identificada al inicio del proyecto.

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Entorno Paisajistico Condicion Ambiental
m Buena m Regular B Mala
Ex ante 37% 7% Ex ante
m Buena
Regular
Mala
Ex post
Ex post 2% 3%
‘ 0% 20% 40% 60% 80% 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Se evidencia un aumento en la percepcion de Se identifica un impacto positivo en la percepcion de la
la Entorno Paisagjistico, entre la etapa ex ante y Condicion Ambiental una vez finalizado el proyecto,
ex post, aumentando en su variacion % en el aumentando en su variacion % en el 47%, con relacion a
52%. la percepcion identificada al inicio del proyecto.

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

¢Considera usted que las siguientes condiciones en el sector, una vez
finalizado el proyecto mejoraran, desmejorardn o seguiran iguales?

® Mejorard B Empeorard 1 Permanecerd igual
Movilidad ex ante 797 8% 5%
Movilidad ex post [ s 9 N 6%u
Espacio PUblico ex ante [ o 3oz 2% 5%
Espacio PUblico ex post [ ooz s 5%.
Seguridad ciudadana ex ante  ITEEEEEEEE——————— oz B 7%
Seguridad ciudadana ex post  EE—————— 73% — .67
Imagen del sector ex ante [ o7 W 6%
Imagen del sector ex post G oz 15%13%
Entorno paisajistico ex ante [ o ) B /%
Entorno paisajistico ex post [ s 7% N /%
Condicién ambiental ex ante | g oz N 7%
Condicién ambiental ex post [ e 7 Bl S%uu

Base: 204 encuestas

Las condiciones del sector al finalizar el proyecto fueron analizadas, comparando las mediciones ex ante y ex post. Se
observo que, aunque estuvieron muy cerca de las expectativas de la comunidad, no lograron superarlas.

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



EXPECTATIVAS Y CONOCIMIENTO DEL PROYECTO

;. Considera que con la construccion

:Le parece que la construccion

del proyecto los predios de esta zona se?

1%

88%
» Ex post
® Ex anfe
7% /% 5%
2%
— N __B
Valorizarén Desvalorizardn Siguen Igual

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027

Util Ex ante

Util Ex post

Necesaria Ex ante

Necesaria Ex post

Conveniente Ex ante

Conveniente Ex post

Base: 204 encuestas

de esta obra es?

il

E

MSi H No
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MODULO GENERAL

¢ Cudl de los siguientes aspectos
considera primordial para mejorar la
movilidad del sector?

:Cudl de los siguientes aspectos considera
primordial para mejorar el espacio publico del
sector?

Ampliacion de las vias NG 45%
Adecuando vias e _ 48% .. ,
infraestructura ° Mantenimiento de Vias Y g 22%

andenes
Mejorando el - 21%
alumbrado publico °

Construyendo y/o

Semaforizacién T 8%

Sefnalizacion TN 7%

aumentando Construccion puente —_
i - 16% eatonal 6%
ciclorutas y/o P
bicicarriles Construccidn cicloruta o ™ U USROS :
. o . (o) : :
, bicicarril Bahias para taxis y buses
COHSTV.UY.endO mas . 9% Terminar lo que hace falta de
mobiliario urbano Otra. M 3% laobra
RutasdelSIPT.
_______________________________________ : NS/NR B 2%

Ofra. I 6% -Todas las anteriores

— > Buenos disenos Despejando sendero

...................................... peoTOnOl y Vl’OS

11%

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

;Usted pertenece a alguna organizacion ;. Cudl cree que ha sido el nivel de
social-ambiental o comunitaria? participacion de los ciudadanos en la toma de
decisiones de este proyecto?
38%
97% 99%
25%
22%
Respuesta NOmero de 1 4%
3% ]% Comunal 1
— Ecoldgica/Ambie .
Si ntal 2
HEX Anfe MEx post ]%‘
m Alta 1 Media * Baja 1Nula 1 Ns/Nr

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

.En su opinion, que tan importante es la :Cudl de los siguientes momentos considera
participacion ciudadana y el control social que seria el mds importante para que la
en el desarrollo de los proyectos que ciudadania participe?
adelanta el IDU?
Todas las etapas del proyecto - 53%
98%
717 mExanfe Cuando se definan los proyectos del
. ™ Ex post Plan de Desarrollo I 25%
Cuando se disenen los proyectos . 13%
Cuando se construya el proyecto | 4%
1% 5% 1% 4%
. Cuando se rinda cuentas del
Importante Poco importante NS/NR oroyecto culminado i 3%

Ninguno i 2%

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

:Le interesaria vincularse a escenarios de ¢ Cudl seria la razén principal por la cual le
participacién para realizar seguimiento a gustaria vincularse en estos escenarios de
proyectos? participacion del proyecto?
90% Inf. general del estado y 35%
° avance del proyecto » 50%
Seg.y control social al 23%
cumplimiento del proyecto . 30%
Aportar a la construccién de 40%
B Ex ante Ciudad 5% Ex ante
® Ex post Reconocimiento como lider * Ex post
20% del sector ¥ 5%
10% Afectaciones directas 2%

-
Ve

Si

Base: 20 encuestas

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

¢ Con que frecuencia utiliza los siguientes medios de transporte?

B Mucho % Poco . Nada

sicicieta | S k. RS |

3 avie NS =0 40% N 57,
T Cano paricucr INENSERTT 2070 37%
¥ ormieno 0% 0% 407 T
SITP s 45% 40% N

Moto B 1378 79% B

Toxi 6% 427 T 52% |

L Patineta 3% 95% s
Mot 8% 1270 85% —
5 Cable Aéreo 270 2% 96% B |

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027



MODULO GENERAL

;. Cudnto tiempo en promedio dura ;. Qué medio preferiria para movilizarse?
el recorrido a su destino habitual?

Bicicleto |G 5 7
2 carro Particular [ N 25%

Transmilenio [l 8%

Menosde 15 1 3%
minutos B 4%

Enfre 15y 30 NG 1 6%
minutos N © 17

Entre 30y 45 GG 32%

minutos I 37 [ Apie [l 7%
Entre 45 minutosy 1 GGG 307 g
hora L 23% SwPS Moto [l 4%
Entre 1 horay 1y [N 11% stP W 3%
media QA |
Mdasde 1 horay I 6% mEx Ante a Taxi | 1%
media M 3% : T
WX POS
. g Patineta eléctrica | 1%

NS/NR 11%

Base: 204 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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CULTURA Y COMPORTAMIENTOS CIUDADANOS

(Usted ha presenciado alguna de las siguientes situaciones
en la zona en el Ultimo mes?

Ex ante Mascotas que e~nSUCIOﬂ.|OS Iugore.s comunes, sin que sus 1574 88% ‘
duenos recojan o limpien .

Ex post Mascotas que ensucian los lugares comunes, sin que sus —
duenos recojan o limpien w_m4°
Ex ante Vecinos(as) , comerciantes y visitantes que parquean los m 01% '
carros , motos y/o bicicletas en los andenes
Ex post Vecinos(as) , comerciantes y visitantes que parquean los
carros , motos y/o bicicletas en los andenes Lﬂl_m_.°
Ex ante Comerciantes que invaden el espacio publico E 96% ‘

Ex post Comerciantes que invaden el espacio publico | 15% l gﬁ% l70
Ex ante Vecinos(as) y comerciantes que sacan la basura a deshoras :E 97% '
o la dejan frente a la casa de los demdas
Ex post Vecinos(as) y comerciantes que sacan la basura a deshoras | 13% ‘ 86% .7
o la dejan frente a la casa de los demds ©

Base: 71 encuestas

nnnnnnnnnn
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CULTURA Y COMPORTAMIENTOS CIUDADANOS

. Como cadlifica los siguientes aspectos
relacionados con la movilidad en el sector?

La facilidad para desplazarse a pie _ /% 1%
Comportamiento de peatones | NCC/N 0 /AN 7 1%
Seguridad del peatdn en la via _ 14% 1%
Compor’romieg:rj?oc::éc\:/induc’rores de _ 14% 1%
Comportamiento de ciclistas _ 21% 1%
Opciones de parqueadero  [NGI/ANIIOAMINNEE  25% %
Comportamiento de motociclistas _ Al %l

mBueno ®Regular @Malo N/R

Base: 71 encuestas

0000000000
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CULTURA Y COMPORTAMIENTOS CIUDADANOS

(Enuna escalade 1 a 6 donde 1 es Nada y 6 es Mucho, que tan orgulloso se siente de
vivir y/o trabajar?

En esta zona En esta Civudad

m Muy orgulloso  mOrgulloso  mNada orgulloso ® Muy orgulioso | Orgulloso ®Nada orgulioso

© O

Base: 71 encuestas

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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INDICADOR DE SATISFACCION

Se muestran los resultados obtenidos del indice de satisfaccion ciudadana relacionada con el

proyecto:
Indicador por dimension Rango del Indicador Indice de satisfaccion
Indicador de Indicador
Aspecto . de
expectativa . .
Satisfaccion
‘ Mayor a 75: Alta

Movilidad 92 89
Espacio Publico 93 91
Seguridad 90 73 Mayor a 50, menor o igual a 75: Media
ciudadana
Imagen del 91 99
sector . .
Enforno ‘ Menor o igual a 50: Baja

B 90 87
paisajistico
Conqllmon 88 87
ambiental

Indicador 91 86

General:

HAa_ U sldr Pr e oy @ﬂ -

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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OBSERVACIONES Y |
SUGERENCIAS -
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OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS

Sugerencias

Positivas .
Negativas
Jar pnondad a la mowviidad de los vehicu jue pagan impuestos

Muy buen proyecto, espectacular el

16 Menciones Eo b

50 Menciones

59 Menciones

“Bogotd Camina Segura” 2024 - 2027
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MAPA DE RECOLECCION DE DATOS
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Gracias

Siguenos en nuestras redes sociales

n B @IDUBogota @IDUobras

e
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