Informe Percepcion Ciudadana
Avenida Boyaca entre calle 170y 183



Proyecto: Avenida Boyaca entre calle 170 y 183
Contrato IDU 1777- 2021

Etapa Durante
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FICHA TECNICA

Objetivo del estudio: Evaluar la percepcidon de los residentes, comerciantes y transeuntes (peatones y ciclistas) sobre el
proyecto Avenida Boyaca entre Calle 170 y Calle 183 Localidad de Suba adelantado por el IDU.

Poblacion Objetivo: 364 residentes, 48 comerciantes y 47.774 transeuntes, para un total de 48.186 personas localizadas
dentro de la zona de influencia del proyecto.

Cobertura Geografica: Barrio San José de Bavaria a partir de densidad poblacional UPZ 17 San José de Bavaria localidad
de Suba.

Tamaio de muestra: 27 residentes, 9 comerciantes y 136 transeuntes, para un total de 172 encuestas en la zona de influencia
del proyecto.

Precision y confiabilidad: Margen de error del 5.71% con una confiablidad del 95%, para hacer estimaciones de parametros
con un fendmeno de ocurrencia del 50%.

Tipo de muestreo: Muestreo probabilistico para residentes y comerciantes.
Muestreo no probabilistico por interceptacion para transeuntes.

Tipo de encuesta: Encuesta presencial con formulario estructurado.

Periodo de recoleccién: 13 y 14 de febrero del aino 2024.
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71% 29%
Edad
34%
25%
22%

16%

De 18a 26 De 27 a44 De45a59 De 60 afios NR
afos afos afos 0 mas

Nivel educativo

Primaria [ 6%
Bachillerato [ RN 24%
Técnica/Tecndlogica [ RN 14%
Universitario [ N 33%

Posgrado  [EEG—_— 1%
Ninguno [ 9%

Principal ocupacion

52%

32%

8%
22 2% 1%
[ ] —
Trabajar Dedicado al Jubilado Buscando Estudiar Discapacidad
Hogar trabajo Permanente

Base: 172 encuestas
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Tipo de vivienda

89%

7% 4%

Casa Apartamento Lote
‘“ im_'[

Estrato Socioecondmico

Estrato 5 59%

Estrato 6 41%

@ Base: 27 encuestas

5%

Menos de 1 aio

La vivienda ocupada por el hogar es:

rropic. I 0%

En arriendo . 7%

Familiar - 7%

Ns/Nr - [ 26%

Tiempo viviendo en el sector:

71%
9% 6% 9%
[ ] I [
1a 2 anos 2 a5 afos 5al0afios Masde 10 afios
DESARROLLO URBANO

Y

BOGOT/\



Estructura poblacional Discapacidad en el hogar

®®

¢Usted o algun miembro de su familia

Menores o iguales a 13 afos i o= ) )
tiene algun tipo de discapacidad?

Entre 14 y 18 afos

Entre 19 y 26 afios
Entre 27 y 44 afios  27% 39%
Entre 45 y 59 afios

Mayores o iguales a 60 afios 33%

33%

40% 30% 20% 10% 0% 10% 20% 30% 40% 50%

T T T 1

Datos del hogar

Estadistica Valor

Numero promedio de personas en el hogar de
9 residentes que dieron la respuesta 3.33

Numero promedio de cuartos en el hogar de
13 residentes que dieron la respuesta 3.30

Indicador promedio de hacinamiento .
@ 0 ° 7 Naie il INSTITUTO DE **
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CARACTERIZACION
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Actividad econdmica principal Localidad de residencia

44%
34%
B Comercio
[ Servicios 11% 11%
Suba Usaquén Fuera de Engativa
Bogota

Tiempo del establecimiento en el sector

Datos de empleos
1 a2 anos — 12%

Numero
- 0
2a5afios N— 11% Sector promedio de Ndmero de
empleados encuestas
5210 afos T 22%
- Comercio 24.16 6
Ma’s de 10 aﬁos — 44%’
Servicios 15.33 3
n/r 1%
$sS
\* £4 INSTITUTO DE *

Base: 9 encuestas
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Frecuencia de transito por el sector: Tipificacion del Transeunte:

63%

M A diario

M Al menos una vez por
semana
1 Al menos una vez al mes

18%

12%

- E— §
Empleado Recreacién Diligencias Estudiante Turismo
H A ? e
é¢Hace cuantos anos frecuenta el sector? Relacién con el sector:
Menos de un afios 10% 38%

22%

Entre 1y 3 afios

Entre 4 y 8 afios 29%

Entre 9y 14 afios 18%

Mas de 15 afios

®
7: Base: 136 encuestas

21%

Trabaja en el
corredor

29%

15% 13%
5%
I

Reside en el Recreacion Atraviesa para Estudia en el
corredor y/o deporte irasudestino corredor

k]
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éHa recibié informacidn sobre este proyecto?

Residente nni@49% e 16%
Comerciante = 100%
Biciusuario 11% 89%
Peaton 11% 89%

Exante

mSj No

Base: 204 encuestas

Residente =00 89% T 11%
Durante Comerciante o 78% T 22%
Ciclista "720% 80%

Peaton 19% 81%
n Si No

Base: 172 encuestas

éConsidera que la informacion recibida ha sido?

2 Suficiente Insuficiente

Base: 58 encuestas

éPor qué medio ha sido
informado del proyecto?

Medio Ex Ante Durante
Comunicacioén directa del IDU
57 27
Medios de comunicacion
(TV, Radio, Prensa) 28 20
\Voz a voz
51 9
Junta de accion comunal 9
Lideres comunales
26 6
Redes Sociales 9
Otra (Volantes, Pancartas, 3
Reuniones, Visitas)
Total de menciones: 162 83
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Cambios en rutas y
paraderos

Cronograma del proyecto

Horario de trabajo

Cierres y devios

Alteraciones en servicios
publicos

1 Si

81%

76%

76%

71%

77%

No B NR

¢é¢Ha sido informado sobre...?

i
i

Base: 172 encuestas

¢Tiene conocimiento sobre los siguientes
aspectos relacionados con la obra?

éProgramacion de reuniones
para informar sobre el avance
de la obra?

¢Cémo interponer quejas,
reclamos o sugerencias?

¢Dénde interponer quejas,
reclamos o sugerencias ?

m Si No B NR
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éComo le han parecido los siguientes accesos éDe los siguientes aspectos mencione cuales se estan
a la zona, debido a la intervencion de la obra? o no cumpliendo con la construccion de la obra?

C38%  58% 7%

Se ha utilizado el espacio publico para la
disposicidon de materiales

Seguridad para peatones

Sefializacién peatonal y vehicular
42%

Aislamiento de |la zona de la obra
1 Facil ~ Dificil = Permanece igual

Delimitacion de senderos

Base: 172 encuestas

L T% 7% 6%
S T8% 20% 5%
S 80%  16% 4%
S 8% 13%3y
L T8%  18% gy

mSi No ' NR

h
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éSu vivienda o establecimiento ha tenido
alguna afectacion a causa de la obra?
56%

En relacion con la obra, responda si los siguientes aspectos
en el sector han aumentado, disminuido o permanecen igual:
44%

" Ha aumentado  Permanece igual © Ha disminuido NR

Presencia de plagas _ 67% 6% 5%
Si No

Base: 36 encuestas

¢ Acumulacidn de escombros y basura _ 72% 6%
Respuesta NUmero de = 0 o 10
menciones & - 78% 6% 2%
Accesos a garajes 10

pavo [ e 14

Grietas, fisuras y/o filtraciones 6
Dafios en fachadas y/o antejardines 6 ; o
wdo [ISBE I se% 3% 3%
Cortes de servicios publicos 5
Base: 27 encuestas Base: 36 encuestas
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En una escala del 1 al 6, siendo 1 la escala mas baja y 6 la mas alta,
¢Qué tan informado cree que se encuentra acerca del proyecto?

Grupo de Interés

Mas alta

Base: 172 encuestas

Base: 27 encuestas

Base: 9 encuestas

Base: 53 encuestas

[ : \ ‘
Mas Baja

26% | 11% | 22% [22%| 13% | 6%

| A
[ | [ |

1 2 3 4 5 6

Residentes 0% 4% | 11% | 41% | 33% | 11%
Comerciantes 11% |22% | 0% | 56% | 11% | 0%
Peatones 32% [13% | 26% | 7% | 17% | 5%
Ciclistas 31% [ 11% | 25% | 23% | 4% 6%

Base: 83 encuestas
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En una escalade 1 a 6, donde 1 es nada informado y 6 es muy bien informado,
¢Queé tan informado considera estar respecto a los beneficios del proyecto en cuanto a: ?

Nada

informado

Beneficios 1 2 3 4 5 6 1 2 > 6

Mejorar la movilidad vehicular y peatonal. 17% 9% 15% | 25% | 18% 16% 26% 40% 34%
Construccién de red pluvial y sanitaria 18% 9% 18% | 25% | 18% 12% 27% 43% 30%
M4ds y mejor espacio publico:

andenes y ciclo rutas. 18% 8% 16% 24% | 18% 16% 26% 40% 34%
Nueva demarcacién y sefializacion del sector. | 20% 8% 16% | 23% | 17% 16% 28% 39% 33%

Base: 172 encuestas INSTITUTO DE
DESARROLLO URBANO
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éPor qué medio ha sido informado del proyecto?

14% 13% 11%

9%

23% 0
25% S
- .

General Residente Comerciante Peatdn Ciclista

[ Comunicacion directa del IDU Medios de comunicacién (TV; radio, prensa, etc.)

" Voz avoz " Junta de accion comunal

M Redes Sociales Lideres comunales

Otra (Volantes-vallas)
Base: 172 encuestas — 261 menciones *
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éPor qué medio le gustaria ser informado del proyecto?

Ex ante Durante
3%
l l .
9% 13% )0/
11% 22% l
Residentes Comerciantes Peatdn Biciusuario Residentes Comerciantes Peatdn Biciusuario

m Comunicacion directa del IDU
Voz a voz
" Redes sociales
M Lideres comunales
1 Medios de comunicacién (TV; radio, prensa, etc.)

m Comunicacion directa del IDU
Voz avoz
" Redes sociales
B Lideres comunales
" Medios de comunicacién (TV; radio, prensa, etc.)

Base: 204 encuestas
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¢Ha identificado usted alguno de los siguientes elementos informativos sobre el proyecto?

10%

Vallas fijas

20%

Cartelera informativa

Boletines informativos 50%

14%

Volante informativo del Plan de Manejo del Trafico

mSi No I NR

Base: 172 encuestas

e
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En una escala de 1 a 6, donde 1 es Nada efectiva y 6 es Muy efectiva,
¢Como ha sido la efectividad de dichos elementos informativos?

Nada
Efectiva

THedios 1| 23| a | s |6
Cartelera informativa
5% | 9% | 16% | 34% | 18% |18%
Volante informativo/PMT
(Planes de Manejo del Tréfico) 0% | 2% | 11% [ 37% | 26% | 24%
Vallas fijas 8% | 8% [23% | 30% | 16% |15%
Boletines informativos 3% | 0% [10% | 37% | 27% |23%

A A
2 4
14% 50% 36%
2% 48% 50%
16% 53% 31%
3% 47% 50%

Base: 56 encuestas

Base: 38 encuestas

Base: 86 encuestas

Base: 30 encuestas
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¢Usted pertenece a alguna organizacion éCual cree que ha sido el nivel de participacion de los

social-ambiental o comunitaria? ciudadanos en la toma de decisiones de este proyecto?
1% Numero de o o Base Ex ante:
Respuesta e T Durante - 32% 41% - 204 encuestas
Comunal 5
99% - Ex ante [9) o, o/ Base Durante:
94% Religiosa 4 - 43% 19% - 8% 172 encuestas
Ecoldgica/Ambiental 1

M Alta Media Baja B Nula Ns/Nr

Ex ante Durante < il - 4% =g h
S No ¢Ha participado en la socializacion de las siguientes acciones y/o

actividades desarrolladas dentro del Plan de Didlogo Ciudadano y Comunicacion Estratégica?

Talleres de sostenibilidad Reuniones de Comité IDU Reuniones extraordinarias Recorridos con la
y cultura ciudadana comunidad (veedurias)

Ciclista 1% 99% | Ciclista 2% 98% | Ciclista [100% | Ciclista 1% 1999 1
vescn [NEOOVMNN  reoon NENEOORENN  rewsn NENGEHNNN  rexsn NSSHNNN
Comerciante 119%089% W  Comerciante 44% | 56%  Comerciante 11%  89% Comerciante 33%  67%
Residente 7% 93% | Residente 26%  74% | Residente 22%  78% | Residente 79 193% "

=Si ®mNo o Si ® No = Si ® No mSi ®No *
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En una escalade 1a6,donde 1de1a6 dondeles muy insatisfechoy 6 muy satisfecho,
¢Queé tan satisfecho esta de las actividades desarrolladas?

Muy
insatisfecho

Actividades 1 2 3 4 5 6 { 1 2 | 3 4 { 5 6 \
TaI:/e;ejtifasgzts:;k;irl]i:ad 0% | 0% | 0% | 25% | 25% | 50% 0% 25% 75% BatelalT IS tas
Reuniones de Comité IDU 0% | 0% | 8% | 38% | 23% | 31% 0% 46% S e CRi
Reuniones extraordinarias 0% | 0% |37%]| 25% | 13% | 25% 0% 62% 38% Base: 8 encuestas

ReCO”‘d‘Z\S’eC;;‘u'fl,acs‘;m””‘dad 0% | 0% | 0% | 71% | 0% | 29% 0% 71% 29%  |Base: 7 encuestas
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éLe interesaria vincularse a escenarios
de participacion para realizar
seguimiento a proyectos?

s
87%
71%
29%
l el .
Ex ante Durante
No o Si
_—

Base: 172 encuestas

¢En qué escenarios le gustaria participar?

- - .

0,
17 22% 29%
20%
General Residente Comerciante Peaton Ciclista
2 Comités informativos M Videos informativos
Talleres pedagodgicos I Recorridos ciudadanos
" Veedurias Otro (Recibiendo informacion en correo)

Base: 39 encuestas
51 menciones de opcién multiple

h
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é¢Qué beneficio obtendria usted de la

participacion ciudadana en el proyecto?

Inf. general del estado y avance del proyecto _ 6%
Seg.y control social al cumplimiento del 5
proyecto

Aportar a la construccién de Ciudad - 21%

Reconocimiento como lider del sector I 5%

Base: 39 encuestas

¢Cual de los siguientes ejes tematicos del
programa de cultura ciudadana le gustaria
recibir informacion o capacitacion?

Normatividad para uso de 0
espacios publicos _ —
Patrimonio arqueoldgico - 74%
= Si No

Base: 172 encuestas

h
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Observaciones Positivas

Observaciones Negativas

Trabajan en las Noches
Consorcio nos mantiene bien informados

Base: 3 encuestas

Mostrar mayores avances

Acceso vehicular dificil
Problemas con el acueducto
Mas arborizado
Afectaron acceso al colegio
Acceso dificil en época de lluvia
Mejorar Ia cicloruta Poca gente trabajando
Que terminen pronto la obra
Manejo de semaforizacion
Red alcantarillado incluida en el proyecto e informan que ya no
No cumplen los compromisos
Quebraron con el colegio que estaba en funcionamiento
El nivel del anden es muy alto y genera inundaciones
No se cumple los cronogramas
Rompen por todos lados y no comentar para que

No han concretado tiempos de ejecucion en todas las obras

Observaciones Sugerencias

Mejores decisiones de estudios y disefios
Que el desvio sea mas corto
Regar agua para evitar el polvo
Que no rompan lo que ya esta
Reunion para aclarar dudas
Que entreguen informacion del proyecto
Falta un render
<z Falta cultura ciudadana
Reunion con acueducto manejo de aguas residuales
Seguridad en Ia cicloruta
Que la informacion no sea tan técnica
Seguridad en |a cicloruta 175

Base: 37 encuestas

Base: 22 encuestas
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