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Bogotá D.C., Agosto 23 de 2024

Señor
JAIME MOLINA
CL 1 ESTE 3 C 39
Bogotá – 
Bogotá DC

REF: Envío respuesta al radicado número 202418501433952 BTE 3787342024 PQRS
271177. Mal estado de vías  

Cordial saludo,

En atención a la comunicación de la referencia y de conformidad con lo previsto en el
artículo 23 del Acuerdo No. 006 de 2021 del Consejo Directivo del IDU, en armonía
con el artículo 16.4 de la Resolución No. 6165 de 2023, documentos en virtud de los
cuales a la Dirección Técnica de Conservación de la Infraestructura le corresponde la
suscripción de las respuestas a las peticiones que se formulen ante el Instituto, de
manera atenta se da respuesta a la petición formulada, de acuerdo con la información
registrada  en  las  bases  de  datos  de  la  Entidad,  según  las  competencias  que  le
corresponden.  

En virtud de lo anterior y con el propósito de atender el derecho de petición radicado
mediante el  Sistema Distrital  para la Gestión de Peticiones Ciudadanas “Bogotá te
escucha”, a través del cual informa:” (…) que paso con tapar huecos, carros paran
donde quieran y a la hora que quieran…que tapen o arreglen la malla vial que tapen
huecos (…)”.

Teniendo en cuenta su inconformidad, amablemente informamos que el IDU atiende
los proyectos, correspondientes a la malla vial arterial. A las Alcaldías Locales y a la
UAERMV les corresponde formular, programar y ejecutar acciones sobre la malla vial
local  e  intermedia,  incluidos  los  corredores  que  soportan  rutas  del  SITP.
Adicionalmente, el  IDU también colabora con la atención de malla vial  que soporta
rutas del SITP.

De  igual  forma,  es  necesario  precisar  que  los  recursos  destinados  por  la
Administración para el mantenimiento de la malla vial de la ciudad son insuficientes
para traer a buen estado la totalidad de esta infraestructura. Por tanto, el IDU cuenta
con  un  esquema de  conservación  que  permite  a  lo  largo  del  tiempo distribuir  los
recursos disponibles de manera tal que se logre el mayor índice de cobertura posible.
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Con este propósito, el IDU estructuró el Programa para la Conservación de la Malla
Vial para la ciudad de Bogotá. 

Este  programa  tiene  como  estrategia  priorizar  los  recursos  disponibles  para  la
conservación de la malla vial existente, el cual considera criterios que se articulan con
el Plan Maestro de Movilidad y el Plan de Desarrollo, garantizando transparencia y
equidad,  realizando  intervenciones  optimizando  la  aplicación  de  los  recursos
asignados, para elevar el nivel de servicio de las vías, evitar el deterioro, prolongar la
vida  útil  y  mejorar  las  condiciones  de  movilidad  de  los  peatones,  los  ciclistas,  el
transporte masivo y el transporte particular. 

Con lo anterior respondemos a su solicitud y reiteramos nuestras disculpas por no
poder ofrecerle una solución positiva a su requerimiento,  sin embargo,  seguiremos
trabajando  por  Bogotá  dentro  del  alcance  misional  y  de  recursos  de  nuestra
competencia.

Cordialmente,

MONICA ELOISA RUEDA PENA
Directora Técnica de Conservación de la Infraestructura
Firma mecánica generada el 23-08-2024 10:55:52 AM autorizada mediante Resolución No. 400 de marzo 11 de 2021

Elaboró: GLORIA YANETH AREVALO-Dirección Técnica de Conservación de la Infraestructura
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