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RESOLUCION NUMERO 508 DE 2022

“POR LA CUAL SE ADOPTAEL SISTEMADE ESTIMULOS PARA LA VIGENCIA 2022 EN
EL INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO”

EL DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO -IDU, en ejercicio de sus
facultades legales y en especial las conferidas en el Acuerdo 19 de 1972 del Concejo de Bogota D.C.,
el Acuerdo No. 001 de 2009 y 06 de 2021 del Consejo Directivo del IDU, y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Ley 1567 de 1998, “Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el
Sistema de Estimulos para los empleados del Estado”, establece en su articulo 13 el Sistema de
Estimulos, “(...) el cual estaré conformado por el conjunto interrelacionado y coherente de politicas,
planes, entidades, disposiciones legales y programas de bienestar e incentivos que interactuan con
el propdsito de elevar los niveles de eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados
del Estado en el desemperio de su labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados
institucionales’.

Que el articulo 14 del Decreto ibidem establece comofinalidad del Sistema de Estimulos, entre otras,
estructurar un programa flexible de incentivos para recompensar el desempefo efectivo de los
empleados y de los grupos de trabajo de las entidades.

Que el literal b) del articulo 16 del Decreto Ley 1567 de 1998, contempla como uno de los
componentes del Sistema de Estimulos, los planes, entendidos éstos como la organizacion de las
acciones y de los recursos para el desarrollo institucional de las entidades y para el manejo y la
promocion del talento humano en funcion de un desempefio efectivo, el cual estara consignado en
las respectivas programaciones que incluiran, en forma articulada, los planes, programas y proyectos
de capacitacion, bienestar e incentivos, con el fin de garantizar su efectivo cumplimiento.

Que a su vez, el articulo 19 del referido Decreto contempla que las entidades publicas deben
organizar anualmente, para sus empleados, programas de bienestar social e incentivos.

Que de acuerdo con lo previsto en los numerales 4° y 5° del articulo 37 de la Ley 1952 de 2019', es
un derecho de los servidores publicos y sus familias participar en todos los programas de bienestar
social que establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura, deporte
y vacacionales, asi como disfrutar de estimulos e incentivos, conforme a las disposiciones legales,
que no son otras diferentes a las mencionadas anteriormente.

Que el paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 20042, sefiala que las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

Que la Ley 1857 del 26 de julio de 20172 en el paragrafo de su articulo 3°, establecié una jornada
laboral semestral destinada a que los empleados puedan compartir con sus familias, la cual se podra
gestionar con las Cajas de Compensacion Familiar y de no poder gestionarse, al empleado se le
podra otorgar el tiempo correspondiente.

L por Ia cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico
2 Por la cual se expiden normas que regulan el enpleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras dis posiciones

3 "por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009 para adicionar y conplementar las medidas de proteccion de la familia y se dictan otras disposiciones"
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Que el Decreto Unico Reglamentario No. 1083 del 26 de mayo de 2015, en el Titulo 10 establece,
que las entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio
eficaz y el compromiso de sus empleados, los cuales se implementaran a través de Programas de
Bienestar Social, que deberan organizarse anualmente, con el proposito de mejorar las condiciones
que favorezcan su desarrollo integral y el de su familia.

Que el citado Decreto, en los articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.7 desarrolla el Sistema de Estimulos,
definiendo los criterios a observar para la implementacion de los mismos, los cuales responderan a
los estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacién de necesidades y expectativas de los
empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia y
mayor cubrimiento institucional.

Que conforme a la norma previamente citada, hacen parte del Programa del Sistema de Estimulos
los siguientes programas:

e Programa de Bienestar Social, que incluye los siguientes servicios sociales:

a) Deportivos, recreativos y vacacionales.

b) Artisticos y culturales.

c) Promocion y prevencion de la salud.

d) Capacitacién informal en artes y artesanias u otras modalidades.

e) Promociénde programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos
de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los tramites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

f) Financiacion de la Educacion Formal.

e Programas de Bienestar de calidad de vida laboral, que permite realizar lo siguiente:

a) Medir el clima laboral, por lo menos cada dos anos y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.

b) Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente
al cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den
procesos de reforma organizacional.

c) Preparar alos prepensionados para el retiro del servicio.

d) Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura
deseada.

e) Fortalecer el trabajo en equipo.

f) Adelantar programas de incentivos.

Que el articulo 2.2.10.8 Ibidem establece que: “Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los
planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de
mayor compromiso con los objetivos de las entidades”.

Que de conformidad con lo ordenado en el articulo 2.2.10.9 de la norma citada anteriormente, “El jefe
de cada entidad adoptara anualmente el plan de incentivos institucionales y sefialara en él los
incentivos no pecuniarios que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los mejores
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empleados de carrera de cada nivel jerarquico (...), asi como los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.”

Que el articulo 12 del Acuerdo 617 de 2018*, expedido por la Comisién Nacional del Servicio Civil,
establece los usos de la Evaluacion del Desempefio Laboral, en el nivel sobresaliente, entre los que
se encuentra la posibilidad de acceder a los beneficios contenidos en el Programa de Estimulos e
Incentivos que determine la entidad.

Que la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. ha dictado instrucciones y lineamientos sobre austeridad y
transparencia para los programas de Bienestar e Incentivos en las Entidades Distritales, a través del
Decreto 492 del 15 de agosto de 2019.

Que a través del documento CONPES D.C. 07 (Consejo Distrital de Politica Econdémicay Social del
Distrito Capital) del mes de diciembre de 2019, se aprobd y adoptd la Politica Publica Distrital de
Gestidn Integral de Talento Humano 2019-2022: “Talento que Ama Bogota”.

Que el Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP- formul6é recientemente el
Programa Nacional de Bienestar 2020-2022 “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles”, el cual
se construyd en el contexto de una gestion publica en proceso de adaptacion a lo que se le ha
denominado “La Nueva Realidad”, dada la adopcién generalizada de la modalidad de trabajo en casa
por parte de la gran mayoria de las entidades publicas del Pais y la obligatoriedad de la virtualizacion
de una gran parte de los servicios ofrecidos a la ciudadania y al usuario interno.

Que el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, através de la Circular 020 del 29 de septiembre de 2017,
reglamento el incentivo para promover el uso de la bicicleta, en cumplimiento de lo previsto en la Ley
1811 del 21 de octubre de 2016°.

Que el Programa del Sistema de Estimulos Institucional se elabora de acuerdo con los recursos
institucionales disponibles para la presente vigencia, se utilizaron como insumos para la definicion de
las acciones a desarrollar en la vigencia 2022, la caracterizacion de la Gente IDU, el autodiagnéstico
y plan de accion MIPG, la encuesta de necesidades del Programa del Sistema de Estimulos
Institucional (PEI) 2022, las encuestas de satisfaccion de las actividades con mayor impacto
desarrolladas en el 2021, los resultados de la encuesta de percepcion efr (empresa familiarmente
responsable), el termdémetro de clima organizacional aplicado en diciembre de 2021, la encuesta de
calidad de vida 2021. Lo anterior, garantiza un ejercicio participativo y dinamico, que debe responder
efectivamente a las expectativas y necesidades de la Gente IDU.

Que de acuerdo con lo anterior, se procedera adoptar en el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, el
Programa del Sistema de Estimulos Institucional para la vigencia 2022.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. PROGRAMA DEL SISTEMA DE ESTIMULOS INSTITUCIONAL DEL IDU
2022. Adoptar el programa del Sistema de Estimulos Institucional del Instituto de Desarrollo Urbano

4 Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacion del Desenpefio Laboral de los Enpleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba
5 Por la cual se otorgan incentivos para pronover el uso de la bicicleta en el territorio nacional y se nodifica el cédigo nacional de transito
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- IDU, correspondiente a la vigencia 2022 (PEI 2022), el cual se encuentra en documento anexo y
hace parte integral de la presente Resolucion, lo anterior, alineado al plan estratégico que busca
consolidar al IDU como una entidad humana, familiarmente responsable y centrada en la gestion del
conocimiento.

ARTICULO SEGUNDO. EQUIPOS EVALUADORES. Para las actividades incluidas en el PEI 2022,
se conformaran los siguientes equipos:

a) EQUIPO EVALUADOR DEL SISTEMADE ESTIMULOS DEL IDU.
b) EQUIPO EVALUADOR DE MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO DEL IDU.

ARTICULO TERCERO. EQUIPO EVALUADOR DEL SISTEMA DE ESTIMULOS DEL IDU. En el
IDU se contara con un Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos que estara integrado por los
siguientes miembros:

El Director(a) Técnico(a) Administrativo(a) y Financiero(a), quien lo presidira.

El Jefe (a) de la Oficina Asesora de Planeacion.

El Subdirector Técnico (a) de Recursos Humanos, quien actuara como Secretario Técnico.
El Subdirector Técnico (a) de Recursos Tecnoldgicos.

Un delegado(a) del Despacho de la Direccion General que para el efecto se designe.

Un representante de los empleados ante la Comision de Personal.

ARTICULO CUARTO. El Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU, tendra las siguientes
funciones:

a) Aceptar o rechazarlas inscripciones de los mejores equipos de trabajo, para lo cual verificara que
los requisitos de forma sean cumplidos. Cuando en criterio del Equipo sea posible subsanaralgun
yerro u omision de forma, éste podra ampliar el plazo de inscripcion inicialmente otorgado.

b) Evaluar y otorgar recursos para la Financiacion de la Educacion Formal a los servidores de la
Entidad, conforme a los criterios generales y especificos determinados en el presente acto
administrativo.

c) Verificar el informe final que contiene el resultado de la evaluacion realizada por el Equipo
Evaluador de Mejores Equipos, previo a la proclamacion de los tres mejores.

d) Realizar las actividades que le correspondan para la seleccion de los mejores empleados de
carrera administrativa por nivel jerarquico y el mejor servidor de carrera de la Entidad, de acuerdo
al procedimiento descrito en este acto administrativo.

e) Declarar desierto el proceso de seleccién de mejores equipos de trabajo, cuando se presente
alguna de las causales previstas en el articulo trigésimo primero de esta Resolucion.

PARAGRAFO. Las decisiones que adopte el Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU, se
consignaran en acta suscrita por los miembros del mismo, las cuales deben ser aprobadas por la
mitad mas uno de los miembros del Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU. Cada
miembro de este equipo contara con un voto.

ARTICULO QUINTO. EQUIPO EVALUADOR DE MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO DEL IDU.
Para la evaluacion de los proyectos aceptados, se conformara un Equipo Evaluador de Mejores
Equipos de Trabajo, que estara integrado por los siguientes miembros:
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Jefe de la Oficina Asesora de Planeacion o quien designe.

Subdirector General de Desarrollo Urbano o quien designe.

Subdirector General de Infraestructura o quien designe.

Subdirector General de Gestion Corporativa o quien designe, quien lo presidira.

PARAGRAFO. La designacién debe realizarse por escrito y teniendo en cuenta los temas abordados
por los equipos de trabajo, con el fin de designar al servidor con mayor competencia sobre el temaa
tratar.

ARTICULO SEXTO. El Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU, tendra las
siguientes funciones:

a. Establecer, silo considera pertinente, parametros adicionales de evaluacion y calificacion de los
proyectos presentados, sefialando los requisitos para el nivel de excelencia.

b. Determinar que se cumplan las condiciones de los proyectos presentados por los equipos de
trabajo.

c. Evaluar los proyectos bajo criterios de imparcialidad, conocimiento técnico y segun los

parametros de calificacion establecidos.

Asistir a la sustentacion publica programada.

e. Presentarinforme de resultados de la evaluacion, en el que se selecciona a los mejores equipos
de trabajo en estricto orden de mérito, con base en las calificaciones obtenidas y remitirlo a la
Subdireccion Técnica de Recursos Humanos para que lo socialice ante el Equipo Evaluador del
Sistema de Estimulos del IDU.

o

PARAGRAFO. El equipo evaluador de Mejores Equipos de Trabajo, en el marco del Semillero de
Proyectos, contara con un tutor que acompafara y asesorara en el proceso de evaluacién y
calificacion de los proyectos presentados.

ARTICULO SEPTIMO. CONDICIONES Y PROCEDIMIENTOS PARA PARTICIPAR EN LAS
ACTIVIDADES DEL PEI 2021. Las condiciones y el procedimiento para participar y acceder a las
actividades incluidas en el Programa del Sistema de Estimulos Institucional, para la vigencia 2022
(PEI 2022), son los siguientes:

CAPITULO 1. FINANCIACION DE LA EDUCACION FORMAL

ARTICULO OCTAVO. FINALIDAD. Adelantar el programa de financiacion de la Educacién Formal,
como un componente del Programa del Sistema de Estimulos Institucional, enmarcado en el
programa de Bienestar Social, para contribuir con el desarrollo personal y profesional de los
servidores de carrera del IDU.

ARTICULO NOVENO. DESCRIPCION. La financiacién de la Educacién Formal se realizara a través
de un apoyo economico otorgado a los servidores inscritos en carrera administrativa, para adelantar
los programas que se imparten en establecimientos educativos publicos o privados aprobados por la
autoridad competente, conducentes a la obtencion de titulos de Educacion Superior, de conformidad
con los criterios y requisitos definidos para tal efecto.
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PARAGRAFO. El monto de lafinanciacion de la Educacion Formal se determinara a partir del nimero
de solicitudes recibidas, la ponderacion otorgada a los factores calificables y el presupuesto
disponible por el IDU, para cada semestre académico de la vigencia 2022.

ARTICULO DECIMO. CONDICIONES PARA OTORGAR FINANCIACION DE LA EDUCACION
FORMAL. Para acceder a la financiacion de la Educacion Formal se deben cumplir las siguientes
condiciones:

1. Ser empleado de carrera administrativa.

2. Acreditar tiempo de servicios continuo en la Entidad no inferior a un (1) afo.

3. Acreditar nivel sobresaliente en la calificacion de servicios, correspondiente al ultimo afio de
servicios.

PARAGRAFO 1° Los empleados vinculados con nombramiento provisional, dado el caracter
transitorio de su relacién laboral, no podran participar de programas de educacion formal ofrecidos
por la Entidad, teniendo unicamente derecho a recibir induccién y entrenamiento en el puesto de
trabajo.

PARAGRAFO 2°. Se entendera que los servidores cuenten con el tiempo de servicio continuo si no
presentan licencias no remuneradas mayores a quince (15) dias habiles continuos o que tienen
comision para libre nombramiento y remocion o periodo de prueba en otras entidades superior a
quince (15) dias habiles continuos.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. CRITERIOS DE SELECCION. El Equipo Evaluador del Sistema de
Estimulos del IDU realizara el analisis y evaluacion de las solicitudes presentadas para la obtencion
del beneficio, las cuales deberan cumplir con los siguientes criterios y requisitos:

1. Cumplir con las condiciones establecidas en el articulo décimo de la presente Resolucion.
2. Factores calificables: Para realizar la valoracion, se tendran en cuenta factores cuya ponderacion
y puntaje sera:

FACTOR PONDERACION PUNTAJE

Asignacion basica 35% 350
Antigiiedad en el IDU en el empleo de
carrera que desempefia al momento 15% 150
de solicitar la financiacion.
Nivel de estudio 30% 300
Solicitudes radicadas 20% 200

Total 100% 1000

Factor Asignacion Basica

Este factor es medido inversamente proporcional a la cantidad de dinero recibido como asignacion
mensual. Para la asignacién de puntaje, entre mayor sea la asignacion basica mensual, menor sera
la valoracion:
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GRADO DESCRIPCION PUNTAJE
1 Nivel Asistencial o Técnico 350
2 Nivel Profesional Universitario 250
3 Nivel Profesional Especializado 150

Factor Antiguiedad en el IDU

Este factor otorga puntuacion a partir del tiempo de servicio continio que el servidor postulante
acredita en un empleo de carrera administrativa en el IDU y para su validacion, se tiene como fecha
de corte el dia en que se inicia la inscripcion a la financiacién de Educacién Formal.

GRADO DESCRIPCION PUNTAJE
1 Tiene una permanencia mayor a 14 afnos 150
2 Tiene una permanencia mayor a 9 afos hasta igual a 110
14 anos
3 Tiene una permanencia mayor a 4 afos hasta igual a 70
9 afos
Tiene una permanencia mayor de 2 afnos hasta igual 30
a 4 anos
Tiene una permanencia hasta de 2 afos 10

Factor Nivel de Estudio

Mide el esfuerzo adicional requerido de acuerdo con la naturaleza del cargo frente al nivel de estudio
desarrollado. Se otorga de acuerdo a un mayor nivel de profesionalizacion.

GRADO DESCRIPCION PUNTAJE
1 El programa corresponde a la modalidad de 300
maestria o a nivel superior
El programa corresponde a la modalidad de 200
especializacion
El programa corresponde a un pregrado 100

Factor Solicitudes Radicadas

Este factor se mide inversamente proporcional a la cantidad de solicitudes radicadas por funcionario
en diferentes programas académicos, con el objeto de estimular a los empleados que por primera
vez realizan la solicitud de financiacion de la Educacién Formal.

GRADO DESCRIPCION PUNTAJE
1 Solicitud para el primer programa académico 200
2 Solicitud para el segundo programa académico 100
3 Solicitud para el terc,:er.o mas programas 50
académicos
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La puntuacion de cada solicitante se asignara de acuerdo con la valoracion de cada uno de los
factores calificables, con la obtencién de una puntuacién maxima de 1000 puntos.

Para la asignacién del dinero se hara el prorrateo de acuerdo con la puntuaciéon obtenida, partiendo
de una base de CIEN MIL PESOS M/CTE ($100.000) para cada una de las personas que cumplan
con los requisitos, sin que en ningun caso pueda superar el tope del valor solicitado.

En el evento que no se distribuya el total del dinero asignado para la financiacion de cada semestre,
se realizaran los prorrateos necesarios hasta que el dinero sea distribuido en su totalidad, sin exceder
el tope del valor solicitado.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. REQUISITOS PARA SOLICITAR LA FINANCIACION DE LA
EDUCACION FORMAL. Los requisitos para la seleccion seran los siguientes:

1. Solicitar mediante diligenciamiento del formato respectivo, a la Subdireccion Técnica de
Recursos Humanos, la inclusiéon en el programa de Financiacion a la Educacion Formal,
adjuntando copia del recibo de pago de matricula.

2. Suscribir carta de compromiso para que, en caso que pierda sin justa causa el programa
financiado o no acredite el promedio minimo exigido, se autorice el descuento por némina del
valor entregado por el Instituto para la financiacion.

3. Ala terminacién del semestre de estudios para el que se aprobd la financiacion, los servidores
que obtengan el beneficio deberan entregar a la Subdireccion Técnica de Recursos Humanos,
una certificacion expedida y suscrita por el Establecimiento Educativo donde conste la
aprobacién del mismo y el promedio general obtenido durante el semestre académico.

En caso que el promedio sea inferior a 3.8 /5.0 0 que pierda sin justa causa el periodo para el
cual se aprobd la financiacion, debera reintegrar al IDU el dinero otorgado, de acuerdo con las
condiciones descritas en la carta de compromiso.

PARAGRAFO 1°. El Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU podra establecer los
criterios adicionales y las ponderaciones que sean necesarias para el otorgamiento del monto a
financiar, al igual que el tope maximo que se otorgara a cada funcionario que cumpla con los criterios,
el cual se fijara de acuerdo con el numero de solicitudes aprobadas. De todo esto, se dejara
constancia en acta suscrita por los miembros del Equipo.

PARAGRAFO 2°. El Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU podra rechazar las
solicitudes de financiacion de la Educaciéon Formal, cuando en su criterio no se cumpla la totalidad
de requisitos.

ARTICULO DECIMO TERCERO. PRESUPUESTO PARA LAFINANCIACION DE LA EDUCACION
FORMAL. El presupuesto total asignado para la financiacion de Educacion Formal corresponde a un
monto de CINCUENTA Y DOS MILLONES PESOS M/CTE. ($52.000.000), distribuido en dos partes
iguales, una para cada semestre académico del afio 2022.

CAPITULO 2. PLAN INSTITUCIONAL DE INCENTIVOS
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ARTICULO DECIMO CUARTO. FINALIDAD. Motivar el desempefio eficaz y el compromiso de los
funcionarios del Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, de manera individual y en equipos de trabajo.

ARTICULO DECIMO QUINTO. DESCRIPCION. El Plan Institucional de Incentivos del Instituto de
Desarrollo Urbano - IDU para la vigencia 2022, comprende incentivos pecuniarios y no pecuniarios,
asi:

1. Incentivos no pecuniarios. Conformados por programas encaminados a reconocer a los
servidores y a los equipos de trabajo por su desemperio productivo en niveles sobresalientes.

Estos incentivos se otorgaran a:

1.1.  Mejores empleados de carrera de cada uno de los niveles jerarquicos (Asistencial,
Técnico y Profesional) y mejor empleado de carrera de la Entidad.

1.2. Mejores Equipos de Trabajo del IDU. Se otorgara a los equipos que ocupen segundo y
tercer puesto de los Mejores Equipos de Trabajo del IDU.

2. Incentivos pecuniarios. Son reconocimientos econémicos que se asignaran al equipo que ocupe
el primer puesto de los Mejores Equipos de Trabajo del IDU.

PARAGRAFO. Para la vigencia 2022, el IDU otorgara incentivos no pecuniarios consistentes en
encargos, comisiones, reconocimientos publicos a la labor meritoria y programas de turismo social,
que, en todo caso, se regiran por las normas especiales que los reglamentan, modifican o sustituyan.

ARTICULO DECIMO SEXTO. REQUISITOS PARA ACCEDER A LOS INCENTIVOS
INSTITUCIONALES. Los requisitos para acceder a los incentivos institucionales son los siguientes:

1. Ser funcionario de carrera administrativa.

2. Acreditar tiempo de servicio continuo en la Entidad no inferior a un (1) afo.

3. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha de
postulacion o durante el proceso de seleccion.

4. Acreditar nivel sobresaliente en la Evaluacion del Desempeno Laboral en firme, correspondiente
al periodo de evaluacion anual u ordinario inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.

PARAGRAFO 1°. Los criterios generales establecidos en este capitulo definen quiénes pueden

participar en cada uno de los Incentivos definidos para la vigencia 2022, sin que esto quiera decir que
tenga derecho a los mismos.

PARAGRAFO 2°. Se entendera que los servidores cuenten con el tiempo de servicio continuo si no
presentan licencias no remuneradas mayores a quince (15) dias habiles continuos o que tienen
comision para libre nombramiento y remocion o periodo de prueba en otras entidades superior a
quince (15) dias habiles continuos.

CAPITULO 2.1. MEJORES EMPLEADOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. PROCEDIMIENTO DE SELECCION. Para la seleccién de los
mejores empleados de carrera administrativa del IDU vigencia 2022 de los diferentes niveles
jerarquicos (Asistencial, Técnico y Profesional), se adelantara el siguiente procedimiento:

Este documento esta suscrito con firma mecanica autorizada mediante Resoluciéon No. 400 de marzo 11 de 2021
Calle 22 No. 6 - 27 o izrort
Cédigo Postal 110311 1SO 22301 ; 5
Tel: 3386660 AL M A S t?
www.idu.gov.co LL-C (Certification) ALCALDIA MAYOR
Info: Linea: 195 571147 DEBOGOTAD.C.
FO-DO-43_V2




Instituto de
Desarrollo
Urbano

STRH
20225160005086

Informacion Publica

BOGOT/\

RESOLUCION NUMERO 508 DE 2022

“POR LA CUAL SE ADOPTAEL SISTEMADE ESTIMULOS PARA LA VIGENCIA 2022 EN
EL INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO”

1. La Subdireccion Técnica de Recursos Humanos (STRH) determinara quiénes son los empleados
de carrera administrativa, por nivel jerarquico, que cumplen con los requisitos establecidos en el
articulo décimo sexto del presente acto administrativo y elaborara un listado de éstos de acuerdo
a la dependencia de la Entidad a la que pertenezcan.

2. En caso de presentarse empate entre los empleados en los diferentes niveles, la STRH, para
dirimirlo, aplicara una herramienta de desempate. El procedimiento lo informara la STRH a cada
uno de los empleados que estén empatados y aplicara el instrumento correspondiente.

PARAGRAFO 1° La STRH presentara al Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU, un
informe detallado con los resultados obtenidos del procedimiento anteriormente descrito y en el
evento que persista empate de los servidores de carrera de un mismo nivel jerarquico, el equipo
realizara un sorteo para determinar el mejor servidor de carrera de cada nivel jerarquico.

El Mejor Empleado de Carrera Administrativa de la Entidad se definird por sorteo, el cual sera
realizado en presencia de los empleados seleccionados como mejores empleados por nivel jerarquico
y el Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU.

PARAGRAFO 2° E| Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU elaborara un acta que
firmaran éstos y sera enviada a la STRH del Instituto para que mediante Resolucion se designe al

mejor empleado de carrera 'y a los mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico de la
Entidad.

PARAGRAFO 3°. Para el procedimiento de seleccion se tendra en cuenta el nivel jerarquico en que
se encontraba el empleado, al momento de realizar la Evaluacion del Desempefio Laboral anual u
ordinaria vigente, independientemente de las situaciones juridicas en que se haya encontrado
durante el periodo de evaluacion.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. INCENTIVO NO PECUNIARIO A LOS MEJORES EMPLEADOS
DE CARRERA. Los empleados de carrera que sean seleccionados como mejores en cada uno de
los niveles jerarquicos, recibirdn como incentivo no pecuniario, un bono para ser utilizado en turismo
social, correspondiente al valor de UN MILLON CUATROCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($1.400.000)
para cada uno.

Al empleado seleccionado como mejor servidor de carrera se le realizara un reconocimiento publico,
exaltando su compromiso con la Institucion.

CAPITULO 2. 2. MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO

ARTICULO DECIMO NOVENO. DEFINICION Y SELECCION. Se entendera por equipo de trabajo,
el grupo de personas que laboran en forma interdependiente y coordinada, aportando las habilidades
individuales requeridas para consecucion de un resultado concreto, en el cumplimiento de planes y
objetivos institucionales.

Para la seleccion de los mejores equipos de trabajo se tendra como punto de partida el semillero de
proyectos, el cual es un espacio disefiado para que los funcionarios que buscan desarrollar un
proyecto sean guiados por un tutor (profesional de proyectos) para que fortalezcan y desarrollen
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competencias para la presentacion de sus proyectos en la convocatoria de los mejores equipos de
trabajo de la entidad y, como miembros de este semillero amplien sus capacidades para que
diagnostiquen y den solucion a las necesidades de los diferentes procesos que maneja el IDU.

ARTICULO VIGESIMO. ETAPAS DE LA CONVOCATORIA. La convocatoria para seleccionar a los
mejores equipos de trabajo, se adelantara a partir de las siguientes etapas:

Asesoria y acompafiamiento en el Semillero de Proyectos
Divulgacién de la convocatoria que incluye el cronograma del proceso
Inscripcién de equipos y proyectos.

Aceptacion o rechazo de la inscripcion.

Evaluacion del proyecto.

Sustentacion publica.

Entrega del informe de resultados de la evaluacion.

Proclamacion y premiacion.

S@ e a0 T

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. DIVULGACION DE LA CONVOCATORIA. Teniendo como base
el Semillero de Proyectos, la STRH realizara, a través de los medios de comunicacion de la Entidad,
la convocatoria para participar en el proceso de Mejores Equipos de Trabajo, indicando las
condiciones generales de participacion, el cronograma y las fechas establecidas para las diferentes
etapas.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. REQUISITOS PARA LA CONFORMACION DE LOS EQUIPOS
DE TRABAJO.

1. Estarinscritos en el Semillero de Proyectos

2. Los equipos de trabajo deberan estar conformados por un niumero minimo de dos (2), servidores,
gue deberan ser empleados con derechos de carrera administrativa.

3. Los integrantes de los equipos pueden pertenecer a distintas dependencias de la Entidad.

4. Un servidor podra formar parte unicamente de un Equipo de Trabajo.

5. La permanencia de los integrantes del equipo de trabajo estara ligada a su vinculacién laboral
dentro de la Entidad y a la permanencia durante todo el periodo de desarrollo del proyecto.

6. Cumplir integralmente los requisitos sefialados en el articulo décimo sexto de esta Resolucion.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. CONDICIONES DE LOS PROYECTOS PRESENTADOS POR
LOS EQUIPOS DE TRABAJO. Los proyectos que se postulen para la seleccién de los mejores
equipos de trabajo deberan cumplir con las siguientes condiciones:

a) Alineaciéon con un eje tematico: El proyecto debe estar alineado con uno o varios, de los
siguientes ejes tematicos:

Estrategias para la prevencion del dafio antijuridico y la disminucién del contingente judicial.
Nuevas tecnologias para el mejoramiento de los procesos de la entidad.

Mejora a la ejecucion de proyectos y/o procesos IDU.

Mejora en los procesos para la innovacion, transparencia y sostenibilidad en los mismos.
Maduracion y aplicacion de nuevos modelos de gerencia de proyectos y/o trabajo en red.
Mejora en la articulacién interinstitucional.

Mejoras en el relacionamiento con la ciudadania y otros actores.
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b) Mejora continua. El proyecto debe permitir el desarrollo de las actividades encaminadas al
cumplimiento del propdsito central y la vision de la Entidad.

c) Sostenibilidad en el tiempo. El proyecto debe garantizar que sus resultados o productos se
seguiran desarrollando como minimo por 2 afos.

d) Los resultados del trabajo presentado deben responder a criterios de excelencia y mostrar
aportes significativos al servicio que ofrece la Entidad.

e) El proyecto propuesto no debe estar incluido en los planes, programas y proyectos a cargo de la
entidad ya que los mismos deberan ser atendidos por las areas en el marco de sus funciones.

El proyecto se evaluara conforme al alcance descrito en la ficha técnica de inscripcion.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. REQUISITOS PARA LA INSCRIPCION DEL PROYECTO. Para

realizar la inscripcion del proyecto, los equipos de trabajo deberan remitir comunicacién oficial a la
STRH, acompanada de los siguientes documentos:

1. Ficha de Inscripcion del proyecto (Formato propuesto)

En el marco del Semillero de Proyectos, los equipos recibiran la asesoria y acompafamiento por
parte del tutor para la elaboracién de la ficha de inscripcion.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. ACEPTACION O RECHAZO DE LA INSCRIPCION. El Equipo
Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU, para aceptar la inscripcion de un equipo de trabajo,
verificara que los equipos cumplan con la totalidad de los requisitos y criterios establecidos en el
presente acto administrativo y los que lo modifiquen o adicionen.

Se rechazaran las inscripciones cuando:

1. No se cumplan integralmente, por cada uno de los miembros del equipo que se postula, los
requisitos definidos en los articulos décimo sexto y vigésimo segundo.

2. No se cumpla con los plazos establecidos para cada una de las actividades del proceso de
inscripcion de equipos y proyectos.

3. Cuando alguno de los integrantes del equipo, sea miembro del Equipo Evaluador del Sistema de
Estimulos del IDU.

PARAGRAFO 1°. Una vez el Equipo Evaluador del Sistema de Estimulos del IDU verifique cuales
postulaciones se aceptan, la STRH informara de ello alos miembros del Equipo Evaluador de Mejores
Equipos de Trabajo del IDU, a quienes remitira la documentacion respectiva durante el proceso de
evaluaciéon. Respecto a las postulaciones rechazadas, la STRH informara la decision al lider del
equipo correspondiente.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. EXCLUSION DE LOS EQUIPOS DE LOS PROYECTOS
ACEPTADOS. El Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU podra, en cualquier
momento del proceso, excluir a los equipos cuya inscripcién fue aceptada, cuando en su criterio se
cumpla alguna de las siguientes situaciones:

a) No demostrar el porcentaje requerido en la presentacion de avances del proyecto.
b) Tener una calificaciéon menor al 85% acumulado en el tercer avance.
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c) No presentar los resultados de los avances en los plazos establecidos en el cronograma
definido en la convocatoria de inscripcion

d) Por el retiro de uno o varios de sus miembros que no permita integrarlo con el minimo de
miembros requerido.

e) No asistir a la sustentacion publica.

f) Cuando se compruebe que el proyecto fue presentado o desarrollado con anterioridad por
miembros ajenos al equipo de trabajo.

g) Cuando exista evidencia de plagio del proyecto presentado.

h) Los proyectos que han sido premiados no podran volver a participar

i) Cuando el Equipo Evaluador de Mejores Equipos de trabajo no considere viable el entregable.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. PRESENTACION DE AVANCES DEL PROYECTO Y
SUSTENTACION PUBLICA. Los equipos de los proyectos admitidos deberan presentar al Equipo

Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU, tres avances del proyecto, elaborar un documento
que describa el proyecto y los resultados del mismo y realizar la sustentacion publica, asi:

ETAPA AVANCE DEL PROYECTO
Primer Avance 20%
Segunda Avance 30%
Tercer Avance 40%
Sustentacién Publica 10%
Total 100%

Con los equipos de los proyectos admitidos se realizara una reunién para la presentacion inicial del
proyecto ante el Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU, la cual no sera objeto de
evaluacion, su propdsito es:

a) Realizar una aproximacion del proyecto con el Equipo Evaluador.
b) Presentar lalinea base del cronograma.
c) Exponer el documento que contiene la formulacion del proyecto.

En cada una de las etapas, los equipos con proyectos admitidos, deben presentar el documento que
demuestre el desarrollo del avance del proyecto. El Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo
del IDU, una vez recibido y revisado cada avance, se reunira para evaluar la etapa, de acuerdo con
los criterios correspondientes.

Con el fin de facilitar a los participantes la construccion de los proyectos, se convocara a servidores
que cuenten con la experiencia en gestion de proyectos, para asesorar la elaboracion de éstos.

Para la sustentacion publica debera haber sido implementado el entregable del proyecto, la cual se
realizara ante el Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU y los empleados del IDU.

Para la sustentacion publica del proyecto es obligatoria la asistencia de todos los integrantes del
equipo, a menos que por causa justificada no lo puedan hacer. El orden de presentacion de los
proyectos sera definido por el Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU vy la
evaluacion de la misma se hara teniendo en cuenta los criterios correspondientes.
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ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. EVALUACION DE LOS PROYECTOS. El Equipo Evaluador de
Mejores Equipos de Trabajo del IDU realizara la evaluacion de los proyectos que hayan demostrado
haber concluido, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

PRIMERA EVALUACION

VALOR
CRITERIOS A EVALUAR PORCENTUAL
1. Los objetivos estan correctamente planteados, buscan resolver la 59
problematica identificada y contribuyen al beneficio de la Entidad °
2. El cronograma propuesto contiene las actividades necesarias para lograr los 59
objetivos del proyecto y son presentadas de manera l6gica y secuencial °
3. La metodologia y las estrategias propuestas responden a los objetivos 5%
4. Cada uno de los integrantes del grupo tiene un papel definido en la ejecucion 59
del proyecto °
TOTAL 20%
SEGUNDA EVALUACION
1. Las estrategias utilizadas respetaron la metodologia propuesta 5%
2. La manera como fue utilizada la informacion obtenida contribuyé al logro de 59
los objetivos °
3. Las soluciones propuestas contribuyeron a resolver la problematica o
. . 10%
identificada
4. El cronograma se cumplié acertadamente 5%
5. Cada uno de los integrantes cumplié su papel dentro del equipo 5%
TOTAL 30%

TERCERA EVALUACION - DOCUMENTO FINAL
1. El documento final tiene una estructura apropiada, da cuenta del logro de los
objetivos propuestos y ademas informa adecuadamente de las estrategias
utilizadas, la informacién analizada y las soluciones propuestas. El 5%
documento esta bien presentado, correctamente redactado y no contiene
errores de ortografia.

2. El entregable se encuentra adoptado y se ajusta los objetivos planteados 35%

TOTAL 40%
SUSTENTACION - EXPOSICION Y PRESENTACION EN POWERPOINT

1. En la exposicion demostraron dominio del tema 3%

2. Comunicaron entusiasmo por el proyecto en la exposicion e interesaron al 2,
publico en el tema

3. En la exposicion utilizaron un lenguaje claro y preciso 2%

4. La informacién en la presentacién aparece muy ordenada y es coherente 1%

5. En la presentacion existe una gran relacion entre texto e imagenes 2%
TOTAL 10%
TOTAL FINAL 100%
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ARTICULO VIGESIMO NOVENO. ENTREGA DEL INFORME DE RESULTADOS DE LA
EVALUACION. El Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU consolidara los
resultados obtenidos por los equipos en la evaluaciéon y entregara un informe a la Subdireccion
Técnica de Recursos Humanos, quien lo socializara ante el Equipo Evaluador del Sistema de
Estimulos del IDU y posteriormente se informara el resultado consolidado a todos los equipos.

Si existe empate entre dos 0 mas equipos de trabajo, éste se dirimira realizando un sorteo por parte
del Equipo Evaluador de Mejores Equipos de Trabajo del IDU y en presencia de los equipos de trabajo
empatados.

ARTICULO TRIGESIMO. PROCLAMACION Y PREMIACION. E| Equipo Evaluador del Sistema de
Estimulos del IDU, elaborara un acta que firmara el equipo, con base en la cual la Direccion General
del Instituto realizara la proclamacioén de los mejores equipos de trabajo mediante acto administrativo
y se asignaran los incentivos correspondientes.

La premiacion se realizara con un reconocimiento publico a la labor meritoria a los mejores equipos
de trabajo.

Los proyectos de los equipos ganadores seran publicados para conocimiento de todos los servidores
del Instituto.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO. CAUSALES PARA DECLARAR DESIERTO EL PROCESO. El
proceso de seleccién de mejores equipos de trabajo se declarara desierto en los siguientes casos:

1. Cuando no se acepte ninguno de los proyectos presentados.

2. Cuando no se presenten a la inscripcion, al menos, dos equipos, no obstante, podra continuar si
al menos a un (1) equipo se le acepta el proyecto.

3. Cuando ninguno de los proyectos obtenga un valor porcentual igual o superior a 85%.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. INCENTIVOS PECUNIARIOS Y NO PECUNIARIOS PARA
LOS MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO. El presupuesto asignado para los incentivos pecuniarios
y no pecuniarios de los mejores equipos de trabajo del IDU vigencia 2021, sera la sumade Veinte
Millones de Pesos M/CTE. ($20.000.000), que seran distribuidos asi:

1. Primer puesto: $9.000.000, distribuido en partes iguales entre cada uno de los integrantes del
equipo premiado. Incentivo Pecuniario.

2. Segundo puesto: $7.000.000, distribuido en partes iguales entre cada uno de los integrantes del
equipo premiado. Incentivo No Pecuniario disponible por el IDU.

3. Tercer puesto: $4.000.000, distribuido en partes iguales entre cada uno de los integrantes del
equipo premiado. Incentivo No Pecuniario disponible por el IDU.

PARAGRAFO 1°. Los proyectos ganadores recibiran el incentivo al momento de realizar la
implementacién la cual debera ser de forma inmediata al reconocimiento.

PARAGRAFO 2°. Los incentivos de que trata la presente Resolucion no constituyen factor salarial ni
prestacional y su reconocimiento se hara de la siguiente manera:

¢ Incentivo no pecuniario consistente en Turismo Social.
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RESOLUCION NUMERO 508 DE 2022

“POR LA CUAL SE ADOPTAEL SISTEMADE ESTIMULOS PARA LA VIGENCIA 2022 EN
EL INSTITUTO DE DESARROLLO URBANO”

¢ Incentivos pecuniarios, estan presupuestados para ser pagados con gastos de funcionamiento
en el rubro 312020207 - Bienestar e Incentivos.

PARAGRAFO 3°. Enel evento en que el proceso para la seleccidén de mejores equipos de trabajo se
declare desierto o que no se utilice la totalidad de incentivos no pecuniarios sefialados en el presente

articulo, esos recursos podran destinarse para las actividades incluidas en el Programa del Sistema
de Estimulos Institucional para la vigencia 2022.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. VIGENCIA. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de
su expedicion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias, en especial las contenidas en
la Resolucion No. 000172 de 2021.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C. a los treinta y un dia(s) del mes de Enero de 2022.

<

Diego Sanchez Fonseca

Director General
Firma mecanica generada en 31-01-2022 03:50 PM

AprobA?3: Juan Sebastian Jimenez Leal-Subdireccion Técnica de Recursos Humanos
Aprobéﬁ: Mercy Y asmin Parra Rodriguez-Direccion Técnica Administrativa y Financiera
AprobA?: Rosita Esther Barrios Figueroa-Subdireccion General de Gestion Corporativa
Revisé: Ana Claudia Mahecha Leodn — Profesional Especializado SGGC

Revisé: Ana Victoria Bautista C — Contratista DTAF

Revis6: Fulvia Helena Vasquez Castro — Profesional STRH

BEaboré: Xiomara Gamboa Mantilla — Contratista STRH
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1 INTRODUCCION

En el marco de la normatividad vigente, de las politicas y lineamientos del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica —DAFP- y de la Alcaldia Mayor de Bogota a través del Plan de Desarrollo Distrital,
pero fundamentalmente, del contexto local y global actual marcado por la emergencia sanitaria
generada por la pandemia de la Covid-2019 y las nuevas modalidades de relacionamiento social y de
trabajo en casa, se formula el Programa del Sistema de Estimulos Institucional del Instituto de
Desarrollo Urbano, para la vigencia 2022, afio en que se conmemora el aniversario himero 50 de la
creacion de IDU como establecimiento publico, mediante acuerdo No 19 de 1972, lo cual constituye un
elemento transversal que da cuenta de la evolucion del talento humano que durante este tiempo ha
representado el mayor activo para cumplir con los retos gue demanda una ciudad en constante proceso
de cambio y desarrollo.

Con este este documento la Administracion del IDU procura dar cuenta de las necesidades e intereses
del talento humano del Instituto en materia de programas de bienestar social y de bienestar de calidad
de vida laboral, reflejados en un plan de accién que promueve el desarrollo integral de la Gente IDU y
gue esta alineado con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG-, la Politica Publica Distrital
de Gestién Integral del Talento Humano y el “Plan De Desarrollo Distrital 2020-2024: Un Nuevo Contrato
Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI”, en el caso de este Ultimo, contribuyendo
especificamente a la materializacion de la politica de Trabajo Decente.

En esta apuesta, el bienestar y la salud de la Gente IDU y el fortalecimiento de una cultura
organizacional efr (empresa familiarmente responsable), son derroteros innegociables, a través, entre
otros factores, de la apropiacién y la practica cotidiana de los valores de integridad,

Para el Instituto de Desarrollo Urbano es fundamental que los servidores publicos que prestan sus
servicios en la Entidad, cuenten con entornos favorecedores del desarrollo personal, que les permitan
conciliar las actividades propias del servicio publico con la construccion y fortalecimiento de sus
relaciones personales y familiares

En este marco y, orientados al mejoramiento del bienestar y la calidad de vida de los servidores
publicos, la Entidad implementé y se certificd durante la vigencia 2019 en el Modelo de Gestion efr
“empresa familiarmente responsable”, desarrollado por la fundacion espafiola Masfamilia.

Esta es una herramienta de gestion que propende por la conciliacion entre la vida familiar, laboral y
personal, asi como por la generacién de una nueva cultura socio laboral basada en la flexibilidad, el
respeto y el compromiso mutuo y la corresponsabilidad (Entidad — servidor).

Dicha linea de politica institucional orientada a la conciliacién de los diferentes escenarios en los que
se desarrolla el SER que labora en el IDU, resulta totalmente pertinente y necesaria en este punto de
inflexion y crisis para la sociedad que hemos construido, pues sin duda alguna, nos obliga al retorno a
lo esencial, a los afectos, la familia y la solidaridad.

Por otra parte, debe indicarse que, para la construccion de este documento, ademas de lo ya
mencionado, se tomaron como referentes las premisas del autor Manfred Max-Neef en lo relacionado
con la teoria de las necesidades humanas, y Edgar Morin y Peter Senge en la medida en que la
organizacion debe asumirse como un sistema complejo dinamico y vivo que requiere adaptarse a los
contextos emergentes.
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De igual manera, se abordaran conceptos como salario emocional, teletrabajo y trabajo en casa, entre
otros relacionados con el Sistema de Estimulos y que en la actualidad adquieren bastante relevancia y
se configuran, estos ultimos, como modalidades de trabajo imperiosas para las organizaciones de todo
nivel.

De igual forma, se precisa que se utilizaron como insumos para la definicion de las acciones a
desarrollar en la vigencia 2022, la caracterizacion de la Gente IDU, el autodiagnostico y plan de accion
MIPG, la encuesta de necesidades del Programa del Sistema de Estimulos Institucional (PEI) 2021, las
encuestas de satisfaccion de las actividades con mayor impacto desarrolladas en el 2021, los
resultados de la encuesta de percepcion efr (empresa familiarmente responsable), la encuesta de
calidad de vida 2021 y el termémetro de clima aplicado en 2021. Lo anterior, garantiza un ejercicio
participativo y dinAmico, que debe responder efectivamente a las expectativas y necesidades de la
Gente IDU.

El documento aqui presentado comprende las siguientes secciones: marco hormativo, marco tedrico y
conceptual, lineamientos de politica publica, el bienestar en el IDU en el marco de las modalidades de
trabajo emergentes, sistema de estimulos, caracterizacion de la poblacion, plan de accion de estimulos
2021, presupuesto, seguimiento y retroalimentacion y anexos (encuesta de necesidades del Programa
del Sistema de Estimulos Institucional 2021 y resultados de encuestas de satisfaccion de las
actividades durante el 2020).

Finalmente, es importante precisar que la formulacion de este documento conté con la concurrencia de
la Comisién de Personal de la Entidad, lo cual se surti6é en la sesién ordinaria que tuvo lugar el 22 de
enero de 2022 y fue aprobado por el Comité Institucional de Gestion y Desempefio en sesion del dia
27 de enero de 2022.

2 OBJETIVOS
L _________________________________________]

Propiciar condiciones para el desarrollo integral y el mejoramiento de la calidad de vida de la Gente
IDU y su nucleo familiar, a través de la formulacion y desarrollo de programas y acciones virtuales, y
en la medida de las posibilidades presenciales, enmarcadas en las categorias de bienestar social y
bienestar de calidad de vida laboral, de cara a la nueva plataforma estratégica institucional y la
consolidacion del equilibrio entre la vida laboral, familiar y personal, en un contexto de transformacion
social marcado por los efectos de la emergencia sanitaria.

2.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

O Fortalecer el modelo efr (Empresa familiarmente Responsable) a través de acciones que
favorezcan la conciliacion entre la vida personal, familiar y laboral.

O Contribuir a la apropiacion y consolidacion de la Cultura Organizacional “Ser Gente IDU”, a
través de la incorporacion del concepto de la Conmemoracion de los 50 afios del Instituto en las
actividades del PEI 2022.

O Fomentar un clima organizacional armonico, promoviendo acciones que propicien un ambiente
laboral diverso, amoroso e incluyente.
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3 ALCANCE

Este Programa inicia con la etapa de formulacion, pasando por su ejecucién y realizando el seguimiento
y retroalimentacion.

Los programas y actividades enmarcados en el mismo, estan dirigidos a la Gente IDU y sus familias.

4 MARCO NORMATIVO

o Decreto Ley 1567 de 05 de agosto de 1998, “Por el cual se crean el Sistema Nacional de
Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los Empleados del Estado”.

« Ley 734 de 05 de febrero de 2002, “Por el cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”.

o Ley 909 de 23 de septiembre de 2004, “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

« Decreto 1083 de 26 de mayo de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica’.

e Acuerdo 617 del 10 de octubre de 2018 “Por el cual se establece el Sistema Tipo de Evaluacién
del Desempefio Laboral de los Empleados Publicos de Carrera Administrativa y en Periodo de
Prueba.”

e« Guia de Estimulos para Servidores Publicos de septiembre de 2018, expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

e Documento CONPES D.C. 07. “Politica Publica Distrital de Gestion Integral de Talento Humano
2019-2030". 20 de diciembre de 2019.

« Programa Nacional de Bienestar “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles 2020-2022”.
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

e Resolucion No. 02777 de 19 de marzo de 2020 del IDU, “Por la cual se reconoce la calidad de
Trabajador Extraordinario”.

« Directiva 001 de 2021 Programa de ambientes laborales diversos, amorosos y seguros.

5 MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
L

5.1 LA ORGANIZACION COMO UN SISTEMA COMPLEJO

5.1.1 Aporte de Edgar Morin

Sin el &nimo de adentrarnos en las complejidades propias de los desarrollos tedricos del autor francés
Edgar Morin, si resulta de gran valor recordar aqui algunos de los aportes mas pertinentes relacionados
con la teoria de la organizacion, entendida esta, como un sistema complejo que se auto-produce y auto-
desarrolla.

Para tal fin, se citaran y hara referencia a algunos de los apartados del capitulo “La Complejidad y la
Empresa” del texto “Introduccion al Pensamiento Complejo”, lo cual nos reafirmara en la comprension
del Instituto de Desarrollo Urbano como una organizacién dinamica, compleja e interdependiente,
maxime en su condicion de institucidén puablica, en la que las relaciones humanas que se gestan en su
interior y exterior no son ajenas al desarrollo su misionalidad y quehacer diario, por lo cual es imperativa
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la gestion integral de su talento humano y la construccion de escenarios garantistas del bienestar y
calidad de vida.

A continuacion, se citan algunas de sus premisas fundamentales:

e “Un todo es mas que la suma de las partes que lo constituyen”.
“El todo es (...) menos que la suma de las partes”.
“El todo es mas y, al mismo tiempo, menos que la suma de las partes”

Para este autor, las empresas u organizaciones se auto-organizan, se auto-mantienen, se auto-
reparan, se auto-desarrollan y se auto-producen. En ese sentido sefiala que:

(...) su auto-produccién es necesaria para la produccién de objetos {y}, por otra parte, la
produccion de objetos es necesaria para su propia autoproduccion.

(...)

La empresa, organismo viviente, se auto-organiza, y realiza su auto-produccion. Al
mismo tiempo, realiza la auto-eco-organizacion y la auto-eco-produccion. (...)

La empresa esta ubicada en un ambiente exterior que se encuentra, él mismo, integrado
en un sistema eco-organizado o eco-sistema (...). (Morin, 2004, paginas 122 a 124).

De igual manera, y muy a propdsito de la realidad que hoy se impone a la humanidad con la
contingencia de la Covid-19, Edgar Morin sefala que: “No esta el individuo, por una parte, la sociedad
por otra, la especie de un lado, los individuos del otro, de un lado la empresa con su organigrama, su
programa de produccion, sus estudios de mercado, del otro lado sus problemas de relaciones humanas,
de personal, de relaciones publicas. Los dos procesos son inseparables e interdependientes” (Morin,
2004, pagina 123).

5.1.2 Aporte de Peter Senge

Por su parte, el autor Peter Senge a través, entre otros, de su texto “La Quinta Disciplina” también invita
al reconocimiento de la aplicacién del pensamiento sistémico en la tarea de la comprensién y la gestion
organizacional.

En dicho sentido habla de las organizaciones inteligentes como aquellas que de forma continua y
sistematica obtienen el méximo beneficio de sus experiencias, a través de su propio aprendizaje.

Para Senge son cinco las disciplinas de las organizaciones inteligentes:

Dominio personal

Modelos mentales

Construccion de una vision compartida
Aprendizaje en equipo

El pensamiento sistémico

S

Formato: FO-AC-60 Version: 3 Pagina 5 de 57 {DOC-CONFIDENCIALIDAD}



PROGRAMA DE ESTIMULOS

u CODIGO: PL-TH-07 VERSION: 4

Es asi, como este autor también propone la necesidad de recurrir a la concepcion sistémica y compleja
de las organizaciones en la cual es indispensable el reconocimiento de la interaccion permanente entre
todas las partes que conforman el todo y lo que se asocia con el contexto interno y el ambiente.

5.2 LA TEORIA DE LAS NECESIDADES HUMANAS DE MANFRED MAX-NEEF

Tal como se sefial6 en la parte introductoria, y en consonancia con las referencias del DAFP, uno de
los referentes tedricos para la formulacion de este documento, es la “teoria de las necesidades
humanas” planteada por el autor chileno Manfred Max-Neef, quien evidencia la distincién entre
“necesidades” y “satisfactores”, y, ademas, desagrega dichas necesidades en dos grandes categorias:
“existenciales” y “axioldgicas”.

Para mayor claridad al respecto, a continuacion, se cita un apartado del texto “Desarrollo a Escala
Humana”.

(...) Se ha creido, tradicionalmente, que las necesidades humanas tienden a ser infinitas;
que estan constantemente cambiando; que varian de una cultura a otra, y que son
diferentes en cada periodo histérico. Nos parece que tales suposiciones son incorrectas,
puesto que son producto de un error conceptual.

El tipico error que se comete en la literatura y analisis acerca de las necesidades humanas
es que no se explicita la diferencia fundamental entre lo que son propiamente necesidades
y lo que son satisfactores de esas necesidades. Es indispensable hacer una distincion entre
ambos conceptos —como se demostrara mas adelante— por motivos tanto epistemolégicos
como metodoldgicos.

La persona es un ser de necesidades mudultiples e interdependientes. Por ello las
necesidades humanas deben entenderse como un sistema en que las mismas se
interrelacionan e interactian. Simultaneidades, complementariedades y compensaciones
(trade-offs) son caracteristicas de la dindmica del proceso de satisfaccion de las
necesidades.

Las necesidades humanas pueden desagregarse conforme a mudltiples criterios, y las
ciencias humanas ofrecen en este sentido una vasta y variada literatura. En este documento
se combinan dos criterios posibles de desagregacion: segun categorias existenciales y
segun categorias axiolégicas. Esta combinacion permite operar con una clasificacion que
incluye, por una parte, las necesidades de Ser, Tener, Hacer y Estar; y, por la otra, las
necesidades de Subsistencia, Proteccion, Afecto, Entendimiento, Participacion, Ocio,
Creacion, Identidad y Libertad.* Ambas categorias de necesidades pueden combinarse con
la ayuda de una matriz. (...)

5.3 SALARIO EMOCIONAL

En un escenario como el que estamos abordando aqui, un concepto que emerge con gran pertinencia
es el hoy conocido como “Salario Emocional”.

1 Si bien en la cultura judeocristiana, se nos ha dicho que "la ociosidad es la madre de todos los vicios", creemos firmemente
que tiene muchas virtudes. De hecho, el Ocio y la Creacién parecen ser inseparables si se interpreta al primero como el
"estado de conciencia y espiritu que invita a todas las musas". Se puede encontrar una brillante argumentacion en este sentido
en la obra de Bertrand Russell “In Praise of Idleness”. De cualquier manera, ocio no es sinénimo de holgazaneria.
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Puede decirse que las primeras aproximaciones se remontan a tedricos de la organizacion como
Frederick Herzberg, con su “Teoria de los Dos Factores”y la “Teoria del Enriquecimiento del Trabajo”.
Esta Ultima, sefiala que “los puestos de trabajo deben incluir, ademas de los factores de higiene, todos
aquellos factores motivadores que le permitan al empleado, Hombre-Abraham, satisfacer sus
necesidades de crecimiento personal” (Manso, 2002).

Asi las cosas, desde hace ya varias décadas las organizaciones vienen preocupandose por el
desarrollo integral de su talento humano y, en consecuencia, la recompensa econdmica hace bastante
tiempo fue revaluada como la Unica forma de retribucién para los trabajadores.

En este punto, resulta de gran valor aproximarse a algunas definiciones del concepto de “salario
emocional”, para lo cual nos remitiremos a apartados del documento “Satisfacciéon Laboral y Salario
Emocional: Una Aproximacion Tedrica”’, de Maria Teresa Rocco Cafdn, de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile, asi:

“(...) Si bien existen distintas conceptualizaciones de salario emocional, la mayoria converge en
gue es un término que se refiere a factores no relacionados con el sueldo econémico, sino con
otro tipo de factores que pueden contribuir a aumentar la satisfaccion de los empleados y a
asegurar su permanencia en una organizacion. Dentro de las definiciones que pueden
encontrarse, esta la de Gay (2006) que lo postula como cualquier forma de compensacion,
retribucién, contraprestacion, no monetaria, que recibe un empleado a cambio de su aportacion
laboral. EI mismo autor desglosa el término mencionando que se le llama “salario” pues busca
identificarse y relacionarse con los conceptos de contraprestacion, reciprocidad, equidad y
frecuencia; “emocional” pues, independiente de qué satisfactor se utilice (vacaciones, atencion a
necesidades personales, entre otros) busca aportar satisfaccion a los motivos intrinsecos de los
individuos. Para Paredes (2006) se refiere a los intangibles que la empresa puede proporcionar
como una forma de complementar el salario econémico, de forma de incrementar la satisfaccion
de los colaboradores, a la vez que hace la empresa mas atractiva en el mercado laboral. Es un
término complejo, singular y especifico, acorde a la organizacién que lo utiliza. Es poco
generalizable, pero a la vez, sumamente eficaz si se singulariza y flexibiliza acorde a cada
persona, pues cada una posee motivos singulares y se sentird satisfecha con cosas y/o
situaciones diferentes.

Para que el salario emocional sea capaz de aumentar la satisfaccién de los sujetos, primero
se requiere saber qué es lo que hace que las personas no se encuentren satisfechas, y como
y con qué se podria superar dicha problematica, pues no tiene ninguna utilidad ofrecer
satisfactores si no se conocen las necesidades a satisfacer o éstas no existen. Para Saiz
(2001) debe considerar los aspectos no profesionales de los individuos, como familia, salud,
aficiones, ofreciendo equilibrio entre las distintas facetas de sus vidas (...)".

5.4 MODELO EFR

El Modelo efr es una herramienta de gestion que aporta una metodologia sencilla y eficaz para
posibilitar los procesos de conciliacién en las empresas, el cual responde a una nueva cultura socio-
laboral y empresarial basada en la flexibilidad, el respeto y el compromiso mutuo. Se trata de un modelo
de gestion, fundamentado en la mejora continua, que responde a una nueva cultura de trabajo en el
ambito de la responsabilidad social empresarial y que ofrece muchos beneficios asociados al disefio e
implementacién, entre los cuales estan:
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e Mejora de la reputacion: relacionado con la reputacion corporativa. Fortalece y transmite la
imagen de compromiso con sus empleados y la sociedad, asi como de buen empleador,
asociado todo ello a los conceptos de flexibilidad e innovacion.

e Atraccién y retencion de talento: reforzando el compromiso para con sus empleados y
mejorando su potencial de atraccion como empleador excelente.

e Competitividad: permite y facilita la discriminaciéon positiva en lo social, tanto en lo privado
como en lo publico.

¢ Inversién socialmente responsable: transmite los valores que engloba la empresa.

El Modelo efr fue desarrollado por la Fundacion MasFamilia, una organizacién privada, independiente,
sin animo de lucro y de caracter benéfico, creada y dirigida para aportar soluciones innovadoras y
altamente profesionales para la proteccion y apoyo de la familia, y especialmente de aquellas personas
con dependencias (jovenes, adultos mayores, personas con discapacidad, etc.).

Al respecto, Maslow contextualiza perfectamente la iniciativa en la empresa y en las sociedades
modernas, dado que, superados unos umbrales (que a su vez son funcién de muchos aspectos como
edad, situacion personal/familiar, etc.), las personas no encuentran en el salario todos los factores de
atraccion y/o retencion.

Cuando la empresa ya no forma parte vital de una persona (su autorrealizacion) sino que lo obstaculiza,
no hay dinero (salario) para cambiar esta realidad tan profunda.

El Modelo efr propone un proceso dinAmico de mejora continua, basado en los postulados de Deming
(Ciclo PHVA), que se puede sintetizar en el siguiente esquema:

Modelo efrmoo-l
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Fuente: Fundacion MasFamilia
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e (Qué es Conciliacién?

La conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, o simplemente conciliacién, es el conjunto de
propuestas y actuaciones que mas alla de la legislacion vigente y vinculante, propone una organizacion
profesional a los colaboradores, para que sin afectar la competitividad, se satisfagan, en la medida de
sus posibilidades, las necesidades y expectativas, con el objetivo de proveerles de un proyecto de vida
mas equilibrado entre lo personal y lo profesional, y en definitiva, una mejor calidad de vida.

La conciliacién es hoy en dia un asunto estratégico para las organizaciones pues afecta de manera
significativa a sus resultados a través de numerosas variables como la reputacion, la Responsabilidad
Social Empresarial — RSE, la sostenibilidad, el compromiso, la eficiencia retributiva, la diversidad o
igualdad de oportunidades, el bienestar y salud organizativas, entre otras.

Todo aquello que afecta de manera estratégica a una organizacion debe ser gestionado, tal como se
gestionan el estado de resultados, la calidad de los productos y servicios, las compras y alianzas, la
prevencion de riesgos laborales, etc.

La conciliacién presenta mdaltiples y relevantes relaciones causa-efecto, de forma que se pueden
obtener beneficios tanto corporativos como para el conjunto de la sociedad llevando a cabo una
adecuada y responsable gestion de la misma.

Algunos de estos beneficios o efectos resultan obvios como los relacionados con la mejora del clima
laboral, la atraccion, la fidelizacion de talento o la mejora de la igualdad de oportunidades y la
diversidad. Pero existen otros resultados o efectos que son igualmente interesantes como pueden ser
los relacionados con la mejora de la movilidad en las grandes ciudades, la ecologia a través de la
reduccion de GEI (gases de efecto invernadero), o la reduccion del tiempo de transporte.

e (;Como lograrlo?

A través de la implementacién de los elementos del Modelo efr una organizacion conseguira la Mejora
Continua en la gestion de las personas.

Este modelo establece que cada organizacion debera estructurar sus politicas y medidas efr dentro de
los siguientes grupos:

1. CALIDAD EN EL EMPLEO

2. FLEXIBILIDAD TEMPORAL Y ESPACIAL

3. APOYO A LA FAMILIA DE LOS EMPLEADOS/AS

4. DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL

5. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES O DE DIVERSIDAD

La implementacion y desarrollo de estas medidas en la organizacién hacen que la comunicacion con
los empleados sea mas fluida, aumente su satisfaccion y, en consecuencia, hacen la organizacion mas
productiva.

Por ultimo, la arquitectura de la norma efr y los principios que la rigen han sido disefiados con flexibilidad
para ser compatibles, complementarios e integrarse en el desarrollo de otros sistemas, modelos y
herramientas de gestion basados en el ciclo de mejora continua y en los principios generales del
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management, asegurando la sostenibilidad de las organizaciones, en relacion con los siguientes
ambitos:

Basados en la gestion de Personas, incluyendo Salud y Seguridad.
Basados en los conceptos y los principios de la RSE.

Basados en los conceptos de modelos de Excelencia.

Basados en los conceptos y modelos de Gestion del Riesgo.

6 LINEAMIENTOS DE POLITICA PUBLICA
1

6.1 PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2020-2022

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP- formulo recientemente el Programa
Nacional de Bienestar 2020-2022 “Servidores Saludables, Entidades Sostenibles”, el cual se construyo
en el contexto de una gestion publica en proceso de adaptacion a lo que se le ha denominado “La
Nueva Realidad”, dada la adopcién generalizada de la modalidad de trabajo en casa por parte de la
gran mayoria de las entidades publicas del Pais y la obligatoriedad de la virtualizacién de una gran
parte de los servicios ofrecidos a la ciudadania y al usuario interno.

En consecuencia, el Programa se constituye en un valioso instrumento técnico para la formulacion de
los planes y programas de bienestar a nivel institucional

Asi las cosas, y dado que los lineamientos alli definidos estan incorporados en el PEI del IDU, es
pertinente dar cuenta (textualmente) de algunos de los conceptos y componentes mas significativos del
Programa Nacional de Bienestar para efecto de la construccién de este documento, asi:

e Concepcion de Bienestar

Se entiende el bienestar como la provision de bienes y servicios para la satisfaccion de
necesidades que mejoren las condiciones de vida laboral de las personas.

e Concepcidon de Calidad de Vida

(...) un estado de satisfaccion general, derivado de las potencialidades de las personas. Posee
aspectos objetivos y subjetivos. Es una sensacion subjetiva de bienestar fisico psicoldgico y social.
Incluye como aspectos subjetivos la intimidad, la expresion emocional, la seguridad percibida, la
productividad personal y la salud objetiva. Como aspectos objetivos el bienestar material, las
relaciones armonicas con el ambiente fisico y social y con la comunidad y la salud objetivamente
percibida (Ardila, 2003, pagina 163)2.

o Objetivo General del Programa Nacional de Bienestar
Generar condiciones y estrategias de bienestar laboral para los servidores publicos que

contribuyan al mejoramiento de su calidad de vida y, a su vez, se refleje en el aumento de su
productividad gracias a la motivacion, al crecimiento y al desarrollo profesional y personal.

2 Tomado de Ardila, R. (2003). Calidad de vida: una definicion integradora. Revista Latinoamericana de Psicologia, 161-164
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o Objetivos Estratégicos_del Programa Nacional de Bienestar

v' Realizar acciones de promocién y prevencion orientadas a la salud fisica y mental de los
servidores publicos mediante estrategias tanto virtuales como presenciales.

v' Adelantar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y las buenas
practicas en los entornos laborales, familiares y personales de los servidores publicos.

v Desarrollar acciones encaminadas al equilibrio de la vida laboral y familiar de los
servidores publicos en escenarios normales y de crisis.

v
transformacion digital.

Implementar mecanismos de bienestar laboral por medios virtuales en el marco de la

e Ejes del Programa Nacional de Bienestar
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Fuente: Programa Nacional de Bienestar 2020 -2022. Pag. 54

6.2 PoLiTicA PUBLICA DISTRITAL DE GESTION INTEGRAL DE TALENTO HUMANO 2019 -2030

A través del documento CONPES D.C. 07 (Consejo Distrital de Politica Econémica y Social del Distrito
Capital) del mes de diciembre de 2019, se aprobo y adopto la Politica Publica Distrital de Gestion
Integral de Talento Humano 2019-2022: “Talento que Ama Bogota”.

Formato: FO-AC-60 Version: 3

Pagina 11 de 57

{DOC-CONFIDENCIALIDAD}



PROGRAMA DE ESTIMULOS

u CODIGO: PL-TH-07 VERSION: 4

Al igual que el Programa Nacional de Bienestar, la politica publica distrital se configura en un mapa de
navegacion que orienta la gestion integral del talento humano en las entidades del Distrito Capital.

Dicha politica “constituye una promesa de valor para la poblacion bogotana en términos del
mejoramiento de la eficiencia institucional apostandole a que las entidades y organismos publicos
cumplan con sus funciones con la mayor efectividad y optimizando la asignacion y ejecucién del gasto
publico a partir del mejoramiento de las capacidades, habilidades y atributos de sus servidores/as y
colaboradores/as para agenciar el desarrollo sostenible de la ciudad y para la prestacion efectiva de un
servicio digno, oportuno y de calidad para la ciudadania y; expresa el compromiso de las autoridades
publicas distritales con la consolidacion de espacios laborales incluyentes, libres de discriminacion, con
condiciones de trabajo digno y decente que reconoce los logros y dignifica la labor de las servidoras y
los servidores publicos y vinculadas a las entidades u organismos distritales™.

A la vez, tiene como propdsito general “gestionar el potencial del talento humano de la administracion
distrital, como factor estratégico para generar valor en lo publico y contribuir al desarrollo de la ciudad,
creando confianza y legitimidad en su accionar™, y los temas criticos para la materializacion de la
misma son:

Mérito y transparencia.

Trabajo digno y decente.

Innovacion uy gestion del conocimiento.
Productividad e incentivos.

Informacion.

Modernizacion.

Formacién y gestion de competencias.
Enfoque diferencial.

Calidad de vida laboral.

Agenda normativa.

6.2.1 Programa Ambientes Laborales Diversos, Amorosos y Seguros

El programa de Ambientes Laborales Diversos, Amorosos y Seguros es uno de los componentes
gue constituye el plan de accion de la Politica Publica de GITH. Este se orienta a la consolidacion
de espacios laborales libres de discriminacion, respetuosos de la diferencia y que, encuentran en
la diversidad una oportunidad de crecimiento organizacional y un mecanismo, que contribuye a
la realizacion personal de los y las servidoras y las y los colaboradores de la administracion
publica distrital. Por lo tanto, este programa integra un conjunto de acciones con enfoque
poblacional y de género en torno a la gestion del talento humano distrital y define rutas concretas
para la prevencion y/o sancion de cualquier tipo de conducta discriminatoria, tanto a nivel intra-
organizacional como con la ciudadania.

3 Documento CONPES D.C. 07. “Politica Publica Distrital de Gestion Integral de Talento Humano 2019-2030”. 20 de
diciembre de 2019. Pag. 9
4 1bid.
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6.3 PLAN DISTRITAL DE DESARROLLO

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2020-2024 “Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la
Bogota del Siglo XXI”, adoptado a través del Acuerdo 761 del 11 de junio de 2020, nos compete
directamente como entidad que hace parte del sector movilidad el Proposito 4: “Hacer de Bogota
Regién un modelo de movilidad multimodal, incluyente y sostenible”, y para tal fin, el Instituto
debe garantizar la sinergia entre los procesos misionales, transversales, estratégicos y de evaluacion,
de cara a la satisfaccion de las necesidades de la ciudadania, lo cual, entre otros factores, debera
apalancarse en unos altos niveles de productividad generados a partir del equilibrio entre la vida
personal, familiar y laboral de la Gente IDU y la corresponsabilidad.

Lo expuesto aqui, se enmarca claramente en la materializacién de la politica del Plan de Desarrollo
“Trabajo Decente”, la cual se sintetiza asi en el Acuerdo en mencion: “El Distrito Capital de Bogota,
adicional a la Politica Publica de gestion integral de talento humano y dentro de la propuesta del Plan
Distrital de Desarrollo, adelantara las acciones tendientes hacia la garantia del derecho al trabajo
decente, buscara disminuir las brechas de desigualdad laboral entre mujeres y hombres y el disefio de
estrategias para el primer empleo en los jovenes y para posibilitar el acceso al empleo formal de
personas mayores antes de alcanzar su edad de jubilacion (...)".

6.4 MIPGY EL PEI

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —MIPG- concibe al talento humano como el capital mas
importante con el que cuentan las organizaciones, y por tanto, es un factor critico de éxito para su
buena gestién y el logro de los resultados de frente a la resolucion de las necesidades y problemas de
la ciudadania.

En este marco, la gestion del talento humano es una de las dimensiones estructurales del Modelo, y se
define como el conjunto de lineamientos, decisiones, practicas y métodos adoptados y reconocidos por
la entidad, para orientar y determinar el quehacer de las personas que la conforman, su aporte a la
estrategia institucional, el logro de las metas estratégicas y los resultados propuestos, su calidad de
vida laboral y en general el aporte de cada persona al cumplimiento de la planeacién institucional,
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tomando en cuenta las responsabilidades inherentes a los cargos y las relaciones laborales que se
generan en el ejercicio administrativo.

Esta dimension orienta el ingreso y desarrollo de los servidores garantizando el principio de mérito en
la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la prestacion del servicio, la aplicaciéon de
estimulos y el desempefio individual. Para el desarrollo de esta dimensién deberan tenerse en cuenta
los lineamientos de las siguientes Politicas de Gestién y Desempefio Institucional:

e Gestion Estratégica del Talento Humano
e Integridad

Incremento en los indices
de satisfaccion de los Grupos de Interés
con los servicios prestados por el Estado

Servidores piblicos con un .. Incremento en los niveles
mayor nivel de bienestar, Mayor P"E’d‘u‘::“"dad del de confianza del ciudadano
desarrollo y compromiso staco en el Estado

Objetivos del Modelo

[

avar fiik

Dislogo y
tmoic

Fuente: Funcion Publica, 2017.

Por otra parte, la politica de Gestion Estratégica del Talento Humano —GETH- incluye las Rutas de
Creacion de Valor, como una herramienta conceptual y metodolégica que permite priorizar las
acciones previstas. Las Rutas son caminos que conducen a la creacién de valor publico a través del
fortalecimiento del talento humano, y constituyen agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto,
permiten impactar en aspectos puntuales y producir resultados eficaces. Se puede plantear que una
entidad que implemente accion efectiva en todas estas rutas habra estructurado un proceso eficaz y
efectivo de GETH.

6.4.1 Rutas de Creacidon de Valor

De acuerdo con lo definido por el DAFP, todas las rutas de creacién de valor enmarcadas en la Gestién
Estratégica del Talento Humano tienen relacion con el Programa del Sistema de Estimulos, bien sea
directamente a través de acciones de bienestar o de integridad, tal como se evidencia a continuacion:

e Ruta de la Felicidad: Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas:
seguridad y salud en el trabajo, clima organizacional, bienestar, promocion y prevencion de
la salud, Programa “Entorno laboral saludable”, teletrabajo, ambiente fisico, incentivos,
Programa “Servimos”, horarios flexibles, induccion y reinduccién, mejoramiento individual.
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e Ruta del Crecimiento: Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas:
capacitacion, gerencia publica, desarrollo de competencias gerenciales, trabajo en equipo,
integridad, clima laboral, induccién y reinduccién, valores, cultura organizacional, estilo de
direccion, comunicacion e integracion.

o Ruta del Servicio: Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas:
capacitacion, bienestar, incentivos, induccion y reinduccién, cultura organizacional,
evaluacion de desempefio, cambio cultural, e integridad.

o Ruta de la Calidad: Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas:
evaluacion de desempefio, acuerdos de gestion, cultura organizacional, integridad, analisis
de razones de retiro, evaluacion de competencias, valores, gestion de conflictos.

o Ruta del Analisis de Datos: Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes
tematicas: planta de personal, caracterizacion del talento humano, plan de vacantes, ley de
cuotas, identificacion de necesidades, SIDEAP.

Al respecto y como como resultado de la aplicacion de la Matriz GETH, para el IDU se identificaron los
niveles de avance en cada una de las rutas de creacion de valor, asi:

100
N =, L Fsso

80

R

60
40
20
0
Ruta de la Felicidad Ruta del Ruta del Servicio Ruta de la Calidad Ruta del Analisis de

Crecimiento datos
7 EL BIENESTAR EN EL IDU EN EL MARCO DE LAS MODALIDADES DE TRABAJO
EMERGENTES

Desde hace varios afios la administracién publica venia orientado algunas de sus acciones y politicas
a la adopcién de nuevas modalidades de trabajo que generaran mayor flexibilidad organizacional como
el teletrabajo extraordinario, la cual habia sido implementada con mayor éxito y acogida en algunas
entidades que en otras.

No obstante, hoy dia y desde hace un afio para atrés, la realidad nos impuso estas nuevas formas de
trabajo casi como la Unica opcion, ya no como una alternativa, pues ante un contexto en el que
nuevamente una pandemia cambia la dindmica social en todo el mundo, las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones se constituyen en la mejor alternativa para que el Estado siga
garantizando la prestacion de los diversos servicios que le corresponde proveer.

En este marco, el Instituto de Desarrollo Urbano, como entidad de carécter publico se ha sumado a la
implementacion casi generalizada de estas nuevas formas de trabajo, desarrollando todo el soporte
tecnoldgico, organizativo, procedimental y documental, entre otras variables, requeridas para efecto de
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generar las condiciones necesarias para que el trabajo en casa sea una realidad, sin que se afecte la
calidad del servicio prestado.

Asi las cosas, los programas y acciones de bienestar laboral deben seguir ajustandose y adaptandose
de manera efectiva a la realidad de que los servidores estén laborando en sus hogares, en un escenario
en que la vida personal, familiar y la laboral no estan escindidas, sino que por el contrario se permean
en todo momento, lo cual, tal como ya se ha evidenciado a través de las encuestas y otras herramientas
diagnosticas aplicadas, tiene unas muy importantes implicaciones en la calidad de vida, la percepcién
de bienestar y la salud fisica y mental de la Gente IDU.

Como respuesta a ello, el Instituto dentro de sus estrategias, ha virtualizado la gran mayoria de sus
actividades de bienestar y para la vigencia 2022 formula el PEI de cara a ese nuevo contexto y en
procura de priorizar siempre la salud de la Gente IDU, garantizando la sostenibilidad de la entidad.

7.1 ALGUNAS HERRAMIENTAS IDU PARA AFRONTAR LA PANDEMIA CON BIENESTAR

Son muchas y diversas las alternativas desarrolladas por el Instituto para dar respuesta desde el
cuidado del SER, de la Gente IDU, ante esta compleja situaciéon de pandemia; no obstante, en esta
seccion se hace referencia a dos documentos adoptados en el marco del Sistema Integrado de Gestion
SIG-MIPG que evidencian el camino emprendido.

7.1.1 IN-AC-06 Protocolo General de Bioseguridad

El “Protocolo General de Bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la
pandemia del coronavirus - Covid 19 y adaptacion del mismo para la reactivacion laboral gradual”, es
un documento que fue adoptado en la vigencia 2020 y que ha venido actualizandose constantemente.
A continuacion, se presenta su alcance y objetivo general.

e Objetivo: Establecer las medidas generales, criterios y condiciones de promocién y prevencion,
minimas requeridas, orientadas a asegurar condiciones bioseguras en las instalaciones de las
diferentes sedes del IDU y evitar la propagacion del COVID-19, asi como para procurar la
reactivacion econémica, social de las Entidades y el retorno progresivo a la ejecucion de actividades
laborales presenciales por parte de servidores, colaboradores distritales y ciudadania que hace uso
de los servicios institucionales y mientras dure la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno
Nacional, para minimizar los riesgos de transmision del virus.

e Alcance: Los lineamientos definidos en este protocolo aplican para todos los servidores publicos,
contratistas de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, trabajadores en mision
y visitantes que ingresen a las instalaciones de las diferentes sedes del IDU, para todas las
modalidades de trabajo, y las areas o lugares de trabajo de la Entidad y para todas las actividades
administrativas, técnicas y operativas.

Este documento comprende la adopcion y actualizacién del Protocolo General de Bioseguridad,
para mitigar, controlar y realizar el adecuado manejo de la pandemia del coronavirus COVID-19 y
realizar su adaptacion a la actividad del IDU.

El alcance contempla la ejecucién de las medidas y acciones determinadas por el Gobierno
Nacional y Distrital, especialmente, en cuanto a las condiciones bioseguros dentro de las
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instalaciones y de autocuidado del personal; el distanciamiento social responsable identificando las
medidas de reactivacion progresiva; el aislamiento selectivo; las estrategias dirigidas a dar
cumplimiento al Plan Nacional de Vacunacion, promoviendo la inmunizacion de los colaboradores
del instituto y las alternativas de organizacion laboral como son el teletrabajo y el trabajo en casa.

7.1.2 GU-TH-01 Guia Libro Blanco de Teletrabajo IDU

4 \'

{ |
| vnv?ﬂme T /.}
A efr-nd
Teletrabqj idu
. Obijetivo: Definir los lineamientos relacionados con la implementacion del modelo de

Teletrabajo en el Instituto de Desarrollo Urbano - IDU, de conformidad con la normatividad y
politicas nacionales y/o distritales sobre el tema.

° Alcance: El modelo de Teletrabajo aplica para los servidores publicos del Instituto, que
cumplan los requisitos establecidos en el acto administrativo interno y en las normas vigentes
gue regulan la actividad.

8 SISTEMA DE ESTIMULOS
L _________________________________________]

Conforme con la Guia de Estimulos para Servidores Publicos del DAFP, el sistema de estimulos debe
entenderse “como aquel que busca el bienestar y el trabajo eficiente y orientado a resultados por parte
de los servidores. Esto implica la construccién de un ambiente laboral que contribuya a la productividad
y al desarrollo de las personas y que propicie el buen desempeiio tanto a nivel individual como grupal”.

Dicho Sistema comprende los programas de bienestar social y los programas de bienestar de calidad
de vida laboral (incentivos).

Al respecto, el Decreto 1083 de 2015, en los articulos 2.2.10.1 al 2.2.10.7 desarrolla el Sistema de
Estimulos, definiendo los criterios a observar para la implementacion del mismo, los cuales
responderdn a los estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion de necesidades y
expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos de beneficiarios bajo criterios de
equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional.
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8.1.1 Principios Axiolbgicos

En atencion al articulo 15 del Decreto 1567 de 1998, los principios axiolégicos que sustentan y
justifican este Sistema de Estimulos, son:

¢ Humanizacién del trabajo. Toda actividad laboral debera brindar la oportunidad de que las
personas crezcan en sus multiples dimensiones cognitiva, afectiva, valorativa, ética, estética,
social y técnica y desarrollen sus potencialidades creativas mejorando al mismo tiempo la
gestion institucional y el desempefio personal.

. Equidad y justicia. Este principio considera que, sin desconocer la singularidad de cada
persona, el sistema de estimulos debera provocar actitudes de reconocimiento para todos en
igualdad de oportunidades, de tal manera que la valoracion de los mejores desempefios motive
a los demas para que sigan mejorando.

. Sinergia. Este principio se orienta a buscar que todo estimulo que se dé al empleado beneficie
a la organizacién en su conjunto a través de la generacion de valor agregado; mas que
considerar la motivacion de unos pocos empleados en el corto plazo, debe procurar el bienestar
del conjunto de empleados en relacion con la organizacion y dentro de la continuidad del tiempo.

. Objetividad y Transparencia. Los procesos que conduzcan a la toma de decisiones para el
manejo de programas de bienestar e incentivos deberan basarse en criterios y procedimientos
objetivos, los cuales seran conocidos por todos los miembros de la entidad.

. Coherencia. Este principio busca que las entidades desarrollen efectivamente las
responsabilidades que les corresponden dentro del sistema de estimulos. Las entidades
deberan cumplir con los compromisos adquiridos a través de sus programas de bienestar e
incentivos.

. Articulacion. La motivacion del empleado debera procurarse integrando acciones, proyectos,
programas y estrategias que contribuyan simultdneamente a la satis-faccion de sus necesidades
materiales y espirituales.

A su vez, la Guia de Estimulos de los Servidores Publicos recoge tales principios y los reorganiza,
en el marco de lo establecido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —-MIPG-, asi:

« Humanizacion del trabajo.
« Equidad y Justicia.

« Sinergia.

« Coherencia.

« Atrticulacion.

« Objetividad.

« Transparencia

8.1.2 Programas de Bienestar Social

Los programas de bienestar social, como uno de los componentes del Sistema de Estimulos, son “(...)
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
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permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado
con el servicio de la entidad en la cual labora” (Decreto 1567, 1998).

Es pertinente precisar que conforme a lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, los programas de
bienestar social incluyen los siguientes servicios sociales:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocién y prevencién de la salud.

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades.

Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de
Cesantias, las Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los tramites, la informacién pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.

f.  Financiacion de la Educacion Formal.

coooTw

8.1.3 Programas de Bienestar de Calidad de Vida Laboral
De acuerdo con lo sefialado en el articulo 24° del Decreto 1567 de 1998:

“El area de la calidad de vida laboral sera atendida a través de programas que se ocupen de problemas
y condiciones de la vida laboral de los empleados, de manera que permitan la satisfaccion de sus
necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

Los programas de esta area deben recibir atencion prioritaria por parte de las entidades y requieren,
para su desarrollo, el apoyo y la activa participacion de sus directivos”.

En este contexto, y atendiendo lo prescrito en el Decreto 1083 de 2015, que da cuenta de lo establecido
en el Decreto 1567 de 1998, a través de los programas de bienestar de calidad de vida laboral, se
debera:

a. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias de
intervencion.

b. Evaluar la adaptacién al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al

cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de

reforma organizacional.

Preparar a los prepensionados para el retiro del servicio.

Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacién de la cultura

deseada.

e. Fortalecer el trabajo en equipo.

f. Adelantar programas de incentivos.

oo

9 CARACTERIZACION DE LA POBLACION
L

En esta parte se presentara de manera general la caracterizacion de la Gente IDU, la cual se elabor6
a partir de las bases de datos administradas por la Subdireccion Técnica de Recursos Humanos y por
los resultados de la encuesta de necesidades del Sistema de Estimulos, aplicada en los meses de
diciembre 2021 y enero de 2022.

Formato: FO-AC-60 Version: 3 Pagina 19 de 57 {DOC-CONFIDENCIALIDAD}



PROGRAMA DE ESTIMULOS

u CODIGO: PL-TH-07 VERSION: 4

9.1 CARACTERIZACION GENERAL DE LA PLANTA DE PERSONAL
A continuacion, se presenta la informacion correspondiente a la totalidad de la Gente IDU 429
servidores y servidoras, con corte a 13 de enero de 2022, respecto a las siguientes variables: género,
edad, tipo de vinculacién, nivel ocupacional y nivel de escolaridad.

Género

222

B Hombres

B Mujeres

()

207

@
o
)

De acuerdo con la informacion presentada se evidencia una mayoria de la Gente IDU del género
masculino, ya que éste representa el 52%, mientras el género femenino representa el 48%.

Edad
Rango de edad No
servidores
De 25 a 29 afios 11
fi I 13Y i
Mayor de 60 afios 13% De 30 a 34 afios 23
De 55 a 60 afios [N 21% De 35 a 39 afios 31
De 50 a 54 afios [N 18% De 40 a 44 afios 63
De 45 a 49 afios [N 19% De 45 a 49 afios 81
De 40 a 44 afios NN 15% De 50 a 54 afios 74
De35a39afios [ 7% ,\D/le >S5 ‘36% (‘;"”‘35 22
. ayor de 60 afios
De30a34afios I 59
2% Total 429

De25a29afios M 3%

Este item muestra que el IDU cuenta con una poblacién mayor, ya que los servidores en el rango de
edad de 55 a 60 afos, representan el mayor porcentaje que corresponde al 21%, lo cual contrasta con
la proporcion de servidores entre los 25 a los 29 afios, que representan el 3%.
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Tipo de Vinculacién

7% 11%
9%

Tipo de vinculacién No
servidores
Libre nombramiento y 49
remocion
Carrera administrativa 310
Provisionalidad 38
M Libre nombramiento y remocién Periodo de prueba 32
M Carrera administrativa Total 429
M Provisional
W Periodo de prueba Como puede observarse la mayoria de la Gente IDU

(el 73%) se encuentra inscrita en carrera
administrativa, seguida por un 11% de libre nombramiento y remocion, luego se encuentra los
servidores y servidoras nombrados en provisionalidad y el menor porcentaje 7% corresponde a los
servidores y servidoras posesionados en periodo de prueba.

Nivel Ocupacional

1%

"/ Nivel ocupacional No
servidores

Directivo 34

Asesor 4

Profesional 220

Técnico 92
Asistencial 79
Total 407

= Directivo = Asesor = Profesional

= Técnico = Asistencial

Como es evidente, a través de la tabla y el grafico, la planta de personal del Instituto corresponde en
su mayoria al nivel profesional; especificamente este segmento es del 51%, seguido por un 21% del
nivel técnico, un 18 % del nivel asistencial, finalizando con 8% del nivel directivo y un 1% del nivel
asesor.
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Nivel de Escolaridad

60% 56%
50% Nivel de Escolaridad Total
Primaria 2
40% Bachillerato 39
30% Especializacion 241
20% Maestria 22
20% Profesional 80
9% -
10% 5% = 7% Técnico 14
0% I I - I Tecndlogo 31
0% Total 429
. \ AN
& & S éé\'b & {\‘('0 -\0%9
& AL X <& & o) )
S W © <@ &
Q),b(/ Q@é’b Q«O ,\Q/
<<f)

Estos datos evidencian que el mayor grado de escolaridad en el IDU es Maestria y corresponde a un
5% de los servidores, la mayor proporcion esto es el 56% cuenta con especializacién, 20% son
profesionales, 3% técnicos, 7% tecnologos, y un 9%, es decir 39 servidores son bachilleres.

En conclusién, gran parte de la Gente IDU cuenta con educacion superior, y gue sélo la minoria no ha
accedido a la misma, lo que denota una poblacién altamente cualificada.

9.2 CARACTERIZACION DE LA POBLACION DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS LA ENCUESTA DE
EVALUACION Y SATISFACCION DEL PLAN DEL SISTEMAS DE ESTIMULOS 2021

En los meses de diciembre 2021 y enero del 2022, se practico la encuesta de evaluacién y satisfaccion
sobre el Plan del Sistema de Estimulos 2021, en la cual participaron 238 servidores y servidora y esta
informacion se toma como insumo de caracterizacion teniendo en cuenta que es de realizacion reciente.

Estado Civil
W Casado Respuesta No
Casado 109
M Soltero
Soltero 62
Unién libre Union libre 43

Separado/Divorciado = 21

M Separado/Divorcia :
do Viudo 3

m Viudo Total 238

La encuesta aplicada evidencia que el 46% de servidores se encuentran casados, 18% en union libre,
por su parte el 26% estan solteros, un 9% separados/divorciado y un 1% son viudos (as).
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Condicién de discapacidad

Se indago entre los servidores y servidoras si presentan algun tipo de discapacidad.

H Ninguna

H Visual

Auditiva

m insuficiencia
cardiaca

PCL

Numero de Hijos

De los 374 participantes en la encuesta, el 73% tiene hijos, mientras que el 27% no tiene.

| Si

H No

Respuesta

Ninguna

Visual

Auditiva

Fisica

insuficiencia cardiaca
PCL

Total

Cuantos hijos tiene?

No
229

238

ml

2

m4

El mayor porcentaje de servidores, esto es el 51% tiene dos hijos, seguido de quienes tienen un hijo

que representan el 31% y en menor proporcion 13% tienen 3 hijos y un 5% con 4 hijos.
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Respuesta No
Mas de 25 afios 38
6 a 12 afios 27
m Més de 25 afios 13 a 18 afios 26
AR 19 a 25 afios 20
13 a 18 afios, 19 a 25 afios 15
W 19 a 25 afios, Mas de 25 afios ~
0 a 5 aflos 9
16 212 affos, T3SHERIES 19 a 25 afios, Mas de 25 afios 9
05 afios, 6.a 12 afios 6 a 12 afios, 13 a 18 afios 7
6212 afios, 19 25 afios 0 a5 afios, 6 a 12 afios 6
. ] 6 a 12 afios, 19 a 25 afios 5
m0a5afos, 13 a 18 afios — —
0 a5 afos, 13 a 18 afios 3
R azanos, 13218 e 6 a 12 afios, 13 a 18 afios, 19 a 25 afios 2
6212 afios, MasUSZoRgs 6 a 12 afios, Méas de 25 afios 2
B0 a5 afios, 13 a 18 afios, Ms de 25 afios 0 a5 afios, 13 a 18 afios, Mas de 25 afios 1
0a5afios, 19 a 25 afios, Més de 25 afios O0a5 aﬁOS, 19a25 aﬁOS, Mas de 25 afios 1
W13 a 18 afios, Mas de 25 afios 13 a 18 aﬁos’ Més de 25 aﬁos l
6a 12 afios, 13 a 18 afios, 19 a 25 afios, Mds ~ ~ ~
de 25 afios 6 a 12 afios, 13 a 18 afios, 19 a 25 afios, 1
6 a 12 afios, 19 a 25 afios, Mas de 25 afios Mas de 25 afios
6 a 12 afios, 19 a 25 afos, Mas de 25 afios 1
Total 174

De igual manera se logré establecer que en el rango mayor a 25 afios se encuentra el 22% de los hijos
de los servidores IDU, seguido del segmento de 6 a 12 que comprende el 16%, esta informacion es
relevante para la programacion de las vacaciones recreativas.

Considerando el tema de inclusién se indagé si alguno de los hijos (as) de los servidores y servidoras
presenta algun tipo de discapacidad.

Respuesta No
m Auditiva Auditiva 1
. Cognitiva 6
M Cognitiva
Fisica 2
Fisica .
Ninguna 164
Ninguna Trastorno  del espectro 1
autista
M Trastorno del espectro Total 174

autista

Se logra establecer el 94% de los hijos (as) no posee ninguna discapacidad, por su parte el 3%, posee
discapacidad cognitiva, el 1% fisica y auditiva y del espectro autista 1% respectivamente.

Formato: FO-AC-60 Version: 3 Pagina 24 de 57 {DOC-CONFIDENCIALIDAD}



& PROGRAMA DE ESTIMULOS
idu

Mascotas

Teniendo en cuenta que las mascotas se han convertido en parte de las familias, se indag6 sobre la
tenencia de éstas por parte de la Gente IDU.

Respuesta No
Si 125
No 113
Total 238

mSi mNo

Se evidencia que la mayor parte de la poblacién encuestada, esto es el 53% tiene mascota, mientras
que el 47% no tiene.

Respuesta No
Perro 66
W Perro Gato 50
| Gato Ave 1
& Pez 2
M Pez
M Perro y gato IO R e
Total 125

En relacion con el tipo de mascota, el 53% afirma tener perro, el 40% gato y en una proporcion del 5%
quienes tienen perro y gato, tan solo el 1% manifiesta tener de mascota aves o peces.

Es de anotar que tras la realizacion de la encuesta de percepcion efr 2021, se definié6 como una nueva
medida, realizar una feria de mascotas.

Formato: FO-AC-60 Version: 3 Pagina 25 de 57 {DOC-CONFIDENCIALIDAD}




PROGRAMA DE ESTIMULOS

CODIGO: PL-TH-07 VERSION: 4

idu

10 PLAN DE ACCION DE ESTIMULOS 2022

Teniendo en cuenta los referentes normativos, teéricos y conceptuales referidos, asi como los insumos
cuantitativos y cualitativos resultados producto de la caracterizacion de la poblacion, la aplicacion de la
encuesta de necesidades, las encuestas de satisfaccion, el plan de accion MIPG y la medicion de clima
organizacional, se ha elaborado un plan de accién para la vigencia 2022 que se presenta a
continuacioén, siguiendo la estructura definida respecto a los programas de bienestar social y los
programas de bienestar de calidad de vida laboral.

10.1 PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL

A continuacién, se presentan las actividades a desarrollar, en el marco de cada uno de los ejes
teméaticos definidos en la normatividad vigente en lo relacionado con los Programas de Bienestar Social,

las cuales se desarrollaran de manera virtual y/o presencial, de acuerdo con la coyuntura:

esta nueva realidad, mejorando la
convivencia familiar y el aumento
de la productividad laboral de la
entidad.

Media maraton de Bogota.
Clase de rumba

EJE

TEMATICO OBJETIVO ACTIVIDADES MEDIDA efr
Implementar actividades fisicas e Grupo 1. Calidad en
para Contribuir a la disminucion el empleo
de los niveles de sedentarismo, e Grupo 4. Desarrollo
obesidad y ayuda a mejorar los personal y
niveles de salud mental, a través | ¢  Juegos Deportivos Profesional
de actividades deportivas en Distritales.
alternancia para el mejoramiento | ¢  Promocién del Uso de

Deportivos | de la condicién fisica y mental de Bicicleta.
la Gente IDU y sus familias en|e Caminatas.

e Diade la Familia. e Grupo 3. Apoyo a la
Generar espacios de|* Actividades para abuelos. familia
entretenimiento en alternancia|® Dia de los nifios. e Grupo 4. Desarrollo
para integrar los miembros de las | ¢  Vacaciones recreativas. personal y
familias de la Gente IDU como|e Bonos de Navidad a los profesional

salud y &nimo.

. factor de la cultura organizacional ij i
Recreativos y ( orgar hijos de los §erV|dores
. hacia la convivencia sana menores de 13 afios.

vacacionales . .
productiva y apoyar el balance de | e  Talleres de  bienestar
vida laboral y personal, que espiritual
mantenga un buen estado de|e Feria de mascotas Yy

directorio de servicios
Feria de emprendimiento
Novenas navidefias

Artisticos y
culturales

Desarrollar actividades en
alternancia que contribuyan al
desarrollo y fortalecimiento de
comportamientos y competencias
de la Gente IDU y sus familias que
permita interiorizar y apropiar la
cultura de la entidad alineada con
los nuevos retos.

Semana cultural.
Promocion de lectura y
espacios de cultura en
familia
Grupos
institucionales.

artisticos

Grupo 4. Desarrollo
Personal y
profesional
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Promociéony
prevencion de
la salud

fortalecimiento de la salud mental
de la Gente IDU y sus familias en
el manejo de la ansiedad y
depresion por el aislamiento
generando un mejor bienestar.

Administradora de Riesgos
Laborales, y la caja de
compensacion (Compensar) en
el marco del Plan de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

@
u CODIGO: PL-TH-07 VERSION: 4
=)= OBJETIVO ACTIVIDADES
TEMATICO MEDIDA efr
Implementar  estrategias que | Para el desarrollo de este ejese | e Grupo 1. Calidad en
permitan continuar el | contara con el apoyo de la el empleo

Capacitacion
informal

Contribuir a fortalecer un mejor
entorno laboral y familiar a partir
de espacios que permiten el

desarrollo de habilidades vy
destrezas adicionales a las
laborales.

Curso y/o talleres de educacion
informal gestionados con la caja
de compensacion familiar.

personal
profesional

Grupo 4. Desarrollo

y

Dar a conocer alternativas que

La Entidad realizara una Feria

Grupo 1 Calidad en

Financiacion
dela
educacion
formal

Contribuir con el desarrollo
personal y profesional de la Gente
IDU.

educacién formal, de acuerdo
con el presupuesto y
condiciones de  asignacion
definidas en este documento,
adoptado a través de acto

administrativo.

Personal y profesional

L contribuyan a la Gente IDU a|de Vivienda en donde se invite el empleo
Promocion de inf ” | ional h
rogramas de obtem.er.ln ormacion en proyectos | al Fondo Nacional QeA orro,
progre de vivienda que apoyen su |Constructorasy Cajade
vivienda . : ) i i
mejoramiento en la calidad de | Compensacion Familiar-
vida. Compensar.
Financiacion de programas de | Grupo 4. Desarrollo

10.2 PROGRAMAS DE BIENESTAR DE CALIDAD DE VIDA LABORAL

A continuacion, se presentan las actividades a desarrollar, en el marco de cada uno de los ejes
tematicos definidos en la normatividad vigente, en lo relacionado con los Programas de Bienestar de

Calidad de Vida Laboral:

laboral en areas bajas

EJE TEMATICO OBJETIVO PRODUCTO MEDIDA efr
e Realizar las acciones de|e Grupo 2.
los resultados del Flexibilidad
termémetro de Clima Temporal y
Organizacional realizado espacial
en el mes de diciembre
2021 en los siguientes
. temas: . e Grupo 6. Liderazgo
Continuar el proceso de|>» Retroalimentacion del y Estilo de
fortalecimiento del entorno y Desempefio Direccion
ambiente laboral de la entidad, | » Fortalecimiento de Ila
Clima laboral |como facilitador de un contexto estrategia de
que contribuya al cumplimiento de reconocimientos
los nuevos retos estratégicos del | » Estrategia del balance de
IDU. vida
» Articulacion de equipos.
Apoyo y colaboracién de
otras dependencias
» Fortalecimiento del clima
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EJE TEMATICO OBJETIVO PRODUCTO MEDIDA efr
- . e Componente Legal: |e Grupo 1. Calidad
Iggn C{gililzd;d ydepreepsatlfar ejae Izeé conferencias de orientacion en el Empleo
personas que estan préximas al Ip?gr?sli ér;])ara acceder a la

periodo de jubilacion, a través del
desarrollo de un proceso de
formacion y reflexién que permita

e Componente Motivacional:

Prepensionados actividades recreativas y/o

“programa . . deportivas
mentores IDU” comp_render el cam_blo en el estilo « Componente de
de vida, las relaciones con su - .
familia y la interaccion con su Emprendimiento:
entorno. Asi mismo reconocer a conferenqa; ) sobre
las personas que inician su emprend!m!entoyfmanzas
jubilacién . Rec_onc_)umlento por
Jubilacion.
Escuela de Liderazgo e Grupo 4. Desarrollo
e Continuar con la estrategia personal y
de la Escuela de Liderazgo profesional
que tiene como fin el|le Grupo 5. Igualdad
desarrollo y sostenibilidad de de oportunidades
una cultura de liderazgo que | e  Grupo 6. Liderazgo
permita el cumplimiento de y estilo de Direccion

los retos estratégicos
e Coaching dirigido a los
lideres

Articulacion de trabajo en
red

e Talleres para fomentar la
articulacion entre las
diferentes dependencias de
la entidad y el trabajo en
equipo.

Generar sentido de pertenenciay |  Talleres que contribuyan

compromiso, de tal forma que se | fortalecer competencias para

impacte nuestra Cultura| la productividad del

Organizacional, con lo cual se| teletrabajo.

busca mejorar los niveles de | e Olimpiadas IDU.

bienestar y calidad de vida de la

Gente IDU Cultura de reconocimiento

Cultura
organizacional
y trabajo en
equipo

Conmemoracion de fechas
significativas para la cultura
organizacional tales como:

e Balance de  Gestion
(Aniversario 50 afios IDU)

e Dia del Servidor Publico

e Conmemoracion 50 afios
IDU (logistica de las
actividades enmarcadas
en este item)

e Reconocimiento por
permanencia de los afios
de servicio en el IDU

e Reconocimiento por
gestion y por la generacion
de valor agregado con la
milla extra.
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EJE TEMATICO OBJETIVO PRODUCTO MEDIDA efr

e Dia de la Union -
Diversidad y enfoque de
genero

e Implementacion de
estrategia del cédigo y
integridad y plan de accién
de Gestion de Integridad

Cultura de orientacion a
resultado

e Café con el Director

e En Vivo con el Director

¢ Reuniones estratégicas de
lideres

e Semillero de proyectos|e Grupo 4. Desarrollo
(enmarcado en Mejores Personal y
Equipos de Trabajo) profesional

e Incentivos pecuniarios.
Para el equipo de trabajo
que ocupe el primer

Motivar y reconocer el puesto.
desempefio eficaz y el| e Incentivos no pecuniarios.
. compromiso de los funcionarios Para los equipos de
Incentivos . ;
del Instituto de Desarrollo Urbano trabajo ocupen el segundo
IDU, de manera individual y en y tercer puesto al igual que
equipos de trabajo los mejores funcionarios
de carrera administrativa
por nivel.
e Aplicacion Encuesta de|e  Grupo 4. Desarrollo
Medicion para seleccionar Personal y
los mejores funcionarios profesional
por nivel jerarquico
. . . Comprende acciones que
Conceder un estimulo o incentivo | . .
. . | incentivan a la
a los servidores del IDU, a través -
o - corresponsabilidad de los
de retribuciones no econémicas, -
. - ; servidores con los planes,
Salario por el servicio y compromiso que -
. . programas y actividades de la
emocional prestan a la Entidad, : g
: Entidad y del Distrito, tales
contribuyendo a su desarrollo o <
como: dia de cumpleafos,
personal y la

movilidad sostenible, tarde de

Satisfaccion laboral. .
juegos, entre otros.

10.2.1 Salario Emocional

A continuacion, se relacionan las actividades incluidas dentro del componente de Salario Emocional en
el marco del PEI 2022:

Actividad/espacio Descripcion Medida efr

Se concedera un dia habil laboral con el | Grupo 1. Calidad en el empleo
objetivo de incentivar la integracion familiar.
Dia del cumpleafios Para tal propédsito, el servidor debera
diligenciar y formalizar el formato de permisos
y licencias dispuesto por el IDU y acceder a
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Actividad/espacio Descripcion Medida efr

éste dentro de los 30 dias calendario
siguientes a la fecha de cumpleafios.

Se concederd medio dia de permiso | Grupo 1. Calidad en el empleo
remunerado por cada treinta (30) dias que el
servidor certifique haber llegado a trabajar en
bicicleta.

Para el disfrute el servidor debera diligenciar y
formalizar el formato de permisos y licencias
dispuesto por el IDU y observar lo dispuesto
en la Circular no. 020 del 29 de septiembre de
2017 expedida por el IDU.

Movilidad sostenible
(biciusuario)

Las servidoras del IDU podran disfrutar de una | Grupo 3. Apoyo a la familia
hora dentro de la jornada laboral para
compartir con su hijo, durante los 6 meses
siguientes a la finalizacién del disfrute de la
Reconocimiento el preciado tiempo con | hora de lactancia, es decir hasta que el hijo
los bebes cumpla su primer afio de edad.

Para el disfrute el servidor debera concertar el
tiempo con el jefe inmediato y diligenciar y
formalizar el formato de permisos y licencias
dispuesto por el IDU.

Los servidores publicos del IDU con hijos en | Grupo 3. Apoyo a la familia
edades entre 0 y 10 afios, disfrutaran de una
“tarde juegos” que consiste en un permiso
remunerado por 4 horas, en la semana de
receso escolar del mes de octubre, para que
puedan compartir con sus hijos.

El tiempo ser4 concertado con su jefe
inmediato y debera diligenciar y formalizar el
formato de permisos y licencias dispuesto por
el IDU.

Tarde de juegos

Los servidores publicos del IDU con hijos que | Grupo 3. Apoyo a la familia
se encuentren adelantado estudios de
preescolar, primaria y/o bachillerato, podran
solicitar hasta cuatro (4) horas de permiso
laboral remunerado por trimestre, asistir a
reuniones de padres de familia convocadas
por las instituciones académicas en donde
estudian sus hijos.

De igual manera los servidores publicos del
IDU con hijos que se encuentren adelantado
estudios de preescolar, primaria y/o
bachillerato, podran solicitar hasta medio dia
de permiso laboral, para acompafar en su
primer dia de clases a sus hijos.

Acompafiamiento escolar

Para el disfrute el servidor debera diligenciar y
formalizar el formato de permisos y licencias
dispuesto por el IDU, adjuntando los soportes
correspondientes.

Se concedera medio dia habil laboral durante
el aflo, con motivo de cumpleafios de un
Acompafiamiento Familiar familiar. Para tal proposito, el servidor debera
diligenciar y formalizar el formato de permisos
y licencias dispuesto por el IDU.

Los servidores publicos del IDU tendran dos

Proteccion de la familia : ; ~ .
dias de permiso remunerado en el afio (un dia
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Actividad/espacio Descripcion Medida efr

por semestre), que tiene por objetivo compartir
e integrar a la familia.

Para acceder a estos permisos remunerados,
se debera concertar la fecha con los jefes
inmediatos, con el fin de no suspender ni
afectar el servicio, teniendo en cuenta que la
primera jornada debera disfrutarse antes del
30 de junio y la segunda se podra disfrutar
entre el 1 de julio y el 31 de diciembre del
2022.

Servicio de transporte para los funcionarios
para su traslado a la sede principal de la
Entidad desde un lugar cercano a su domicilio
Ruta IDU y su retorno en el mismo recorrido. Nace en la
necesidad de brindar mayor seguridad a los
funcionarios dada la asistencia presencial al
IDU.

Nota: para otorgarlos debera siempre garantizarse la debida y efectiva prestacién del servicio.

11 PRESUPUESTO
|

Los recursos para la ejecucion del Programa del Sistema de Estimulos seran destinados al desarrollo
de los programas de Bienestar e Incentivos, los cuales para la vigencia 2022 corresponden a mil
doscientos cuarenta y siete millones de pesos de pesos ($1.247.000.000).

12 SEGUIMIENTO Y RETROALIMENTACION
L

La Subdireccién Técnica de Recursos Humanos sera responsable de hacer seguimiento, evaluar y
retroalimentar el desarrollo de las actividades ejecutadas dentro del Sistema de Estimulos del 2022, de
acuerdo con los procedimientos previstos en el Sistema Integrado de Gestion, con el fin de verificar la
eficacia de las acciones desarrolladas.

De igual manera, se hara seguimiento al siguiente indicador:

(Numero de actividades ejecutadas/ Numero de actividades programadas) X 100.
(Promedio del nivel de satisfaccién en las encuestas).
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14 ANEXOS
L _________________________________________]

14.1 ANEXO 1: ENCUESTA DE NECESIDADES DEL PROGRAMA DEL SISTEMA DE
ESTIMULOS INSTITUCIONAL 2022

En el marco de la encuesta de deteccién de necesidades, se indagé por el grado de interés de los
servidores de participar en cada una de las categorias que conforman el eje de Bienestar social

43%
g 38%
3097 35% o
31%

26% 519, 25%
0
17% 19% 17%
14% 13%
9%
(]
[ - Hm= [

Actividades deportivas  Actividades recreativasy  Actividades artisticasy  Actividades relacionadas
vacacionales culturales con el bienestar espiritual

B Me emociona Me interesa mucho M Me interesa M Me interesa poco M No me interesa

Respuesta Me Me Me interesa  Me interesa No me Total
emociona interesa poco interesa
mucho

Actividades deportivas 40 63 75 52 12 242
Actividades recreativas y 45 81 88 21 4 239
vacacionales

Actividades artisticas y 41 83 91 15 10 240
culturales

Actividades relacionadas con el 34 59 103 31 12 239

bienestar espiritual
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Se evidencia un alto grado de interés por parte de los servidores y servidoras en relacion con todos los
tipos de actividades, donde se destaca las recreativas y vacacionales que en sumatoria concentran un
interés del 90%, de igual forma sucede con las actividades artisticas y culturales, por su parte las
relacionadas con el bienestar espiritual concentran un interés del 82% y las actividades deportivas
suman un 74% de interés.

43%

0, %
37% 38%38%
31%
23% 25%25%25%
18% 19%
16%
13% 12%
8% 9% 10%
5%
| |
Actividades de promocién Capacitaciéon informal Promocion de programas Financiacion a la
y prevencion de la salud de vivienda educacién
B Me emociona Me interesa mucho B Me interesa
Respuesta Me emociona Me interesa Me Me interesa No me Total
mucho interesa poco interesa

Actividades de promocion y 31 103 88 13 6 241
prevencion de la salud

Capacitacion informal 29 90 91 20 8 238
Promocién de programas de 44 55 73 45 22 239
vivienda

Financiacion a la educacién 59 59 60 38 24 240

En conclusion, al analizar de modo general el interés de los servidores, en cada una de las categorias
encontramos que al realizar la sumatoria, las que representan mayor interés son las actividades de
promocion y prevencion de la salud, seguida por las actividades recreativas y vacacionales y la que
corresponde a capacitacion informal.
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GRADO DE
) INTERES
CATEGORIA GENERAL
Actividades de promocion y
prevencién de la salud 93%
Actividades recreativas y
vacacionales 90%
Actividades artisticas y culturales 90%
Capacitacion informal 88%
Actividades relacionadas con el
bienestar espiritual 82%
Financiacion a la educacién 75%
Actividades deportivas 74%
Promocién a programas de vivienda 72%
Actividades deportivas
W RUMES Respuesta No
B Zumba Rumba 82
Zumba 55
Yoga
g Yoga 81
kickboxing Kickboxing 44
Clase de pilates 63
m Clase de 0 22
pilates tros
Otros Total 347

Tal como se evidencia en el resultado de la encuesta, la actividad con mayor grado de preferencia es
rumba 24%, seguida de Yoga 23% y clase de pilates 18%.

Programas de vivienda
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Respuesta No

W Propia Propia 140
H Arrendada Arrendada 53
Familiar Familiar 45
Total 238

Si bien, el 59% de los servidores y servidoras que participd en la encuesta cuenta con vivienda propia,
el 41% habitan en vivienda arrenda y familiar, lo cual evidencia la necesidad de promover al interior de
la Entidad estrategias para la adquisicién de vivienda.

Promocién del uso de la bicicleta

M Transporte Respuesta No
publico
mvenich Transporte 110
e pablico
particular
Motocicleta Veh_iCUIO 67
particular
M Bicicleta Motocicleta 16
Bicicleta 13
B Caminando
Caminando 15
Ruta Idu Ruta IDU 15
Otros: Taxi, 2
pickup
Total 238

Los resultados evidencian que sélo un 6% de los encuestados, hace uso de la bicicleta para
desplazarse, por tanto, la promocion del uso de la bicicleta es uno de los temas a fortalecer en el marco
del PEI.
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Actividades extralaborales

Respuesta
Si

W Si No

s Total

No
187
51
238

En relacién con el interés por participar en actividades extralaborales, el 79% de los encuestados

manifiesta estar interesado en las mismas.

Frente al tipo de actividades extralaborales preferidas, se encontré lo siguiente:

B Curso de cocina

B Cursos de formacion
artistica

Curso de
manualidades

Curso de pintura

B Club de lectura

Respuesta
Curso de cocina

Cursos de formacion
artistica

Curso de manualidades
Curso de pintura
Club de lectura

Total

No
86
56

30

27

39
238

Los resultados muestran que la actividad de mayor preferencia es cursos de cocina 36%, seguida de
cursos de formacion artistica 24%, y con menor porcentaje se encuentra club de lectura 16%, cursos

de manualidad 13% y curso de pintura 13%.

Conmemoracion 50 afios IDU
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W Actividades
recreativas

B Actividades
artisticas -
culturales

Actividades
deportivas

Actividades
académicas

Con ocasién de la conmemoracién del aniversario No 50 del IDU, se indagé sobre el tipo de actividades
que prefieren para dicha conmemoracion, encontrando que las actividades recreativas son las que
marcaron el mayor porcentaje 41%, seguido de las actividades artisticas y culturales 37%, y en menor
porcentaje actividades deportivas 14% y académicas 8%.

. .., ., Respuesta No
Financiacién ala educacién
_ Actividades recreativas 90

Se contemplé en la encuesta una pregunta orientada a - o
establecer si tienen previsto realizar algin programar de Actividades artisticas - 83
educacioén formal durante la vigencia 20222, con el siguiente = culturales
resultado: Actividades deportivas 31
Respuesta No

— Actividades académicas 18
Programa técnico 16
o tecnoldgico Total 222
Pregrado 8
Especializacion 42
Maestria 38
Doctorado 5
Ninguno 131
Total 240
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B Programa técnico

o tecnoldgico . . o
De la totalidad de servidores participantes en la

W Pregrado encuesta, se logré establecer que 131 no tienen
previsto realizar algin programa de educacion
Especializacién formal, mientras que 109 si, representando la mayor

proporcién quienes tienen previsto realizar estudios
) de especializacion, quienes representan el 17%,
Maestrg seguidos de maestria 16%.

H Doctorado

14.2 RESULTADOS ENCUESTAS DE
B Ninguno SATISFACCION

La ejecucion del Programa del Sistema de Estimulos
en la vigencia 2021, implicé el desarrollo de multiples y diversas actividades enmarcadas en los
programas de bienestar social y bienestar de calidad de vida laboral.

Una vez ejecutadas dichas actividades, se realiz6 la respectiva evaluacion, a través de la aplicacion de
encuestas de satisfaccion.

Los resultados del uso de dicha herramienta resultan muy valiosos en el momento de definir las
acciones para la siguiente vigencia, es decir, para la formulacion del Programa del Sistema de
Estimulos 2022.

Asi las cosas, a continuacion, se presentan los resultados de las encuestas aplicadas a lo largo del afio
2021 respecto de algunas de las actividades mas significativas en el desarrollo del Sistema de
Estimulos.

Dia de la Familia 2021

Fecha de realizacién 14 de mayo de 2021
Modalidad Virtual
283

PREGUNTA ANALISIS

3% 3%

= Muy satisfecho / a
En el marco del Dia de la familia, el IDU

Satisfecho /a envid un obsequio a cada hogar de los
servidores de planta, ante lo cual el 94 %

En relacion al envio
por parte del IDU, del

almuerzo para = Insatisfecho /a se mostré muy satisfecho y satisfecho, lo
compartir en familia, que evidencia que este tipo de acciones
me siento: que estan orientadas a involucrar a las

= Muy insatisfecho /

familias son de amplia aceptacion por parte
a

de la Gente IDU.
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PREGUNTA

ANALISIS

Considero que los
medios de
comunicacion para
este evento fueron
adecuados

En este aspecto, es importante destacar
mTotalmente de acuerdo  gue, en su mayoria, el 74% esta totalmente
de acuerdo en que los mecanismos de

m De acuerdo divulgacion fueron adecuados, lo cual
constituye un factor importante en el éxito
= En desacuerdo de las actividades.

W Totalmente en
desacuerdo

¢Las actividades
desarrolladas en el
marco del DIA DE
LA FAMILIA son
pertinentes y
contribuyen a
fortalecer la
conciliacion entre la
vida personal y
laboral?

HTotalmente de

acuerdo Este resultado evidencia que la Gente IDU,

W De acuerdo reconoce que, con el desarrollo de la

actividad del Dia de la familia, se esta

W En desacuerdo contribuyendo al mejoramiento de la calidad

de vida familiar, dado que el 74% manifesté

H Totalmente en que esta totalmente de acuerdo, y un 25%
desacuerdo de acuerdo.

¢ Considero que el
evento del Dia de la
Familia constituyé un
espacio de
apropiacién y
fortalecimiento de los
valores de la Gente
IDU?

M Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
Existe una amplia valoracién por parte de
la gente idu en torno al aporte de la
M En desacuerdo o L.

actividad al fortalecimiento de los valores.

M Totalmente en
desacuerdo

¢ Cual es su nivel de
satisfaccion frente al
Dia de la Familia?

W Muy satisfecho / a .
En general en cuanto al nivel de

satisfaccion el 73% se mostr6 muy
satisfecho y un 24% satisfecho, lo que en
sumatoria representa el 99%.

mSatisfecho / a

M Insatisfecho / a

W Muy insatisfecho / a
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Semana cultural

Fecha de realizacion

27 de septiembre al 1 de octubre

Modalidad Hibrido (virtual y presencial)
No participantes encuesta 283
PREGUNTA ANALISIS

La socializacion y
divulgacion de la
agenda de
actividades de la
semana cultura fue
adecuada

VERSION: 4

= Totalmente de

acuerdo

= De acuerdo

La mayoria, esto es el 96% afirma estar de
acuerdo en que la socializacion vy
divulgacion de actividades fue adecuada, lo
que constituye un factor esencial para
promover la participacion.

= En desacuerdo

= Totalmente en

desacuerdo

Considero que las
actividades
desarrolladas en el
marco de la semana
cultural aportan a la
apropiacion de los
valores IDU

= Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

= En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Existe una amplia valoracion, en cuanto a la
contribucién de la semana cultura en el
fortalecimiento de los valores IDU.

La semana cultural -
las manos del idu
construyen cultura,
€s un espacio que
aporta a fortalecer el
modelo efr (empresa
familiarmente
responsable)

= Totalmente de

acuerdo

= De acuerdo

= En desacuerdo

= Totalmente en

desacuerdo

Este resultado evidencia que la Gente IDU,
reconoce que, con el desarrollo de la semana
cultural, esta contribuyendo al mejoramiento de la
calidad de vida familiar, dado que el 66%
manifestd que esta totalmente de acuerdo, y un
34% de acuerdo.
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PREGUNTA

ANALISIS

La agenda de
actividades de la
semana cultural fue
variada, atractiva y
me genero interés en
participar

= Totalmente de
acuerdo Los servidores y servidoras reconocen que la
agenda desarrollada en la semana -cultural
result6 atractiva para su participacion
evidenciando que el 52% esta totalmente de

acuerdo y el 45% de acuerdo.

= De acuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

¢ Cudl es su nivel de
satisfaccién frente a
cada una de las
actividades?

61%

26%
9%
4%
-
Inauguracion
Semana Cultural

(Obra de teatro
Radojka

B Muy satisfecho

66%

24%

|

Concurso de
fotografia

W Satisfecho

40%

Club de lectura -
Homenaje a Antonio en el IDU - Recorrido

M Insatisfecho

49% Frente a este
actividades se evidencia un

20%
19299 i i 1 i0
29%29% amplio nivel de satisfaccion.
9%
3% 2%
|

Latinoamérica vive

bloque de

Caballero por Brasil

Muy insatisfecho

¢ Cudl es su nivel de
satisfaccion frente a
cada una de las
actividades?

53%

39%
7%
2%
—

Recorrido
personaje don
Quijote

52%

36%

6% 6%
[

La Arqueologia en
el IDU

W Muy satisfecho W Satisfecho

38%
32%
7% 8% I o 3%
[ | [

H Insatisfecho

53%
48%

En cuanto a estas actividades, se
evidencia altos niveles de
satisfaccion.

Recorrido Latinoamérica vive
presencial Plaza la enel DU -
Concordia Recorrido por Cuba

Muy insatisfecho
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PREGUNTA

ANALISIS

¢ Cual es su nivel de
satisfaccion frente a
cada una de las
actividades?

53%

49%

45%45% 439,76%

37%
33%
7% 10% 8% 8% 10%
3% . 2% 1%
- — —

Letras a domicilio

W Muy satisfecho

M Satisfecho

Practica inglés con Taller de redaccion Latinoamérica vive
origami

enel DU -
Recorrido por
Argentina

y ortografia

M Insatisfecho Muy insatisfecho

En este segmento el mayor indice
de satisfaccion lo presento el taller
de redaccion y ortografia

¢ Cudl es su nivel de
satisfaccion frente a
cada una de las
actividades?

53%

36% 36%

9%
3%
|

Conversatorio Taller

Lenguaje claro

W Muy satisfecho

de redes sociales

59%

9
S0% 47%

39%
34%
10% 11%
4% 4% 2% 5%
| | —

Taller de video,
fotografia y podcast

Recorrido por el
Centro Histérico

manejo y uso

M Satisfecho M Insatisfecho Muy insatisfecho

En lo correspondiente a estas
actividades se evidencié un alto

nivel de satisfaccion.

¢ Cudl es su nivel de
satisfaccion frente a
cada una de las
actividades?

53%

34%

9%
3%
_—

Charla comunicacién no
visual

W Muy satisfecho

49%
45%
41% 40%

11% 9%
3% 2%
-_— —
Latinoamérica vive en el IDU, La hora del cuento
recorrido por Colombia
Muy insatisfecho

M Satisfecho M Insatisfecho

Se evidencia que para estas

actividades el

nivel

de

satisfaccion es superior al 85%.
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PREGUNTA ANALISIS
64%
53%
38%

¢Cual es su nivel de 6%
satisfaccion frente a En este segmento se incluy6 la
cada una de las o 9% Gala de los Mejores, evento
actividades? o ’ 2% realizado de manera hibrida y que

— - conté con un nivel de satisfacciéon

Lectura en voz alta Gala de los mejores del 90%
B Muy satisfecho B Satisfecho M Insatisfecho Muy insatisfecho

La presentacion de
los Megaproyectos
IDU y el proyecto de
Fortalecimiento
Organizacional
realizado en el
marco de la Gala de
los Mejores, resulta
de gran interés para
conocer como
avanza la Entidad.?

= Totalmente de .
acuerdo Un elemento que se incorpor6 en las

actividades del PEI fue la presentacion de los
avances de los proyectos que adelanta el IDU,
ante lo cual se presenta un alto nivel de
= En desacuerdo satisfacciéon

= De acuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

En general mi nivel
de satisfaccion frente
a la semana cultural
(incluida la gala de
los mejores idu
2021) es

= Muy satisfecho (a) EN general la calificacion del evento cont6 con
un nivel de satisfaccion del 97%.

Satisfecho (a)
= |nsatisfecho (a)

= Muy insatisfecho

(a)

ANIVERSARIO IDU
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participantes encuesta 325

PREGUNTA ANALISIS

Se evidencia que la mayor proporcion es decir el
54% participé en el evento de manera virtual,
mientras que un 46% lo hizo de manera
presencial

Participé en el evento
de manera.

= Virtual = Presencial

Se valora y reconoce la divulgacion oportuna

=Totalmentede (g |3 realizacién de la activad.
acuerdo

Considero que los
mecanismos de
divulgacion del evento
balance de gestion -
aniversario IDU, fueron

adecuados.

De acuerdo

= En desacuerdo

= Totalmente en

desacuerdo
Los temas = Totalmente de La gente IDU valora el poder conocer mas
abordados durante el acuerdo acerca de los proyectos a través de las

actividades del PEI. El nivel de acuerdo frente a
ello es del 99%.

evento me permiten
estar mejor
informado (a) sobre
el avance de los
proyectos que
adelanta la entidad.

= De acuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo
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PREGUNTA

ANALISIS

Considero que la
logistica dispuesta
para el evento fue
adecuada y permitio
disfrutar del mismo.
(responda esta
pregunta solo si
particip6 de manera
presencial)

= Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

= En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Considerando que el evento tuvo lugar en un
espacio externo diferente al IDU era importante
conocer la percepcion sobre la logistica la cual fue
valorada de manera ampliamente positiva.

La transmision del
evento transcurrié de
manera éptima.
(Responda esta
pregunta solo si
particip6 en el
evento de manera
virtual)

= Totalmente de
acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Quienes participaron de manera virtual
manifestaron una valoraciéon positiva a la
transmisién con un nivel de acuerdo del 100%.

Considero que el
balance de gestion -
aniversario IDU es
un espacio que
contribuye al
fortalecimiento del
modelo efr..

= Totalmente de
acuerdo

= De acuerdo

En desacuerdo

= Totalmente en
desacuerdo

Una amplia mayoria reconoce que el
Aniversario IDU contribuye a fortalecer la
conciliacion entre la vida personal y laboral
dado que es un espacio que se puede disfrutar
en familia.

Su nivel de
satisfaccion frente al
evento balance de
gestion - aniversario
idu 2021 es:

® Muy satisfecho
(a)
Satisfecho (a)

= Insatisfecho (a)

(a)

Frente al evento en general se registro un nivel
de satisfaccion del 98%.

= Muy insatisfecho
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Olimpiadas IDU

Fecha de realizacion 17 de septiembre al 9 de
diciembre de 2021

Modalidad Presencial
No participantes encuesta 138

Considero que el mecanismo dispuesto para la inscripcion en las Olimpiadas fue sencillo, amigable

y facil de realizar.
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuero

Frente al mecanismo de inscripcion, la gente IDU en en un 94% se mostro de acuerdo en que éste fue
sencillo y facil de realizar.

Hubo claridad en las condiciones generales para participar en las Olimpiadas IDU 2021.
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Una amplia mayoria manifesté estar de acuerdo en cuanto a la claridad de las condiciones para
participar en las Olimpiadas, este es un aspecto fundamental para proteger la integridad y garantizar el
normal desarrollo de las competencias.
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La informacion sobre el desarrollo de las competencias (fechas, horarios) se brindo de manera

clara y oportuna.
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Frente a la oportunidad en la informacién para el desarrollo de las competencias, si bien un 77% declaré
estar de acuerdo, un 17% manifesto estar en desacuerdo.

La plataforma dispuesta a través de https://olimpiadasidu2021.deportescompensar.com/, fue
actualizada oportunamente y permitio conocer las programaciones a tiempo.

138&nbsp;respuestas
@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ En desacuerdo
46.4% @ Totalmente en desacuerdo

En relacion con el micrositio donde estuvo alojada la informacion sobre los reglamentos,
programaciones y resultados, el 79% se mostré de acuerdo en que éste fue actualizado oportunamente,
mientras que un 17% manifestd estar en desacuerdo.
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Los escenarios deportivos se encontraron en condiciones optimas para el desarrollo de las

competencias.
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en desacuero

En relacién con los escenarios deportivos para el desarrollo de las competencias, el 90% se mostréd de
acuerdo en que éstos se encontraron en condiciones éptimas, frente a un 8% que manifestd estar en
desacuerdo.

El personal a cargo de las competencias (Jueces, veedores, personal de apoyo) contd con la

disposicion, diligencia y actitud de servicio para atender requerimientos, dudas y observaciones.
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
@ En desacuerdo

‘ @ Totalmente en desacuerdo

En cuanto a la valoracion del personal a cargo de las competencias, el 92% evidencio estar de acuerdo
en que éstos actuaron con diligencia, actitud de servicio para atender los requerimientos.
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Considera que las Olimpiadas IDU contribuyen al fortalecimiento de la conciliacion entre la vida

personal y laboral
138&nbsp;respuestas

@ Totalmente de acuerdo
@ De acuerdo
En desacuerdo
@ Totalmente en desacuerdo

Este resultado evidencia que la inmensa mayoria el 93%, reconoce y valora que las Olimpiadas IDU
constituyen un espacio que contribuye a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

14.3 OTROS INSUMOS

Termdémetro de clima

Se aplico del 29 de noviembre al 6 de diciembre de 2021 con el objetivo de conocer la percepcion de
los servidores y servidoras del Instituto frente a la estrategia disefiada e implementada para el
fortalecimiento del Clima y la Cultura en la Entidad.

Indice de Clima Corporativo 2021

Tendencia de Clima Organizacional
Bueno

@ O b T =

0ad0d 41a59 60 a 69 70a89 90 a 100
Critico Débil Aceptable Bueno Excelente

Oncompcnsor

El resultado obtenido se ubica en un nivel bueno, lo cual evidencia que las acciones adelantadas para
fortalecer el clima y la cultura organizacional en el IDU han dado resultado y que es preciso continuar
promoviendo estrategias que permitan avanzar y consolidar los resultados positivos que evidencia la
medicion.
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Resultados
Comparativos|I{CC

100

95

5% +8,74 87,54

- +8,91 78,94 -0,14 455

80

75 70V/
70

65

60

55

50

Clima 2017 Termometro 2018 GPTW 2019 IAL Termometro de Clima
2021

oi:compenscr

Los resultados comparativos evidencian un ascenso en la percepcién de clima y cultura por parte de la
Gente IDU.

Conexion con la
Entidad

Se valoray reconoce
Valores I 29,69 ¥

¢ Orgulloy posicionamiento por hacer parte
dela entidad.

¢ Herramientas de trabajo virtualidad

* Estrategia de cuidado SST

Herramientas de trabajo  IEEEG— o>,49 * Coherencia en los valores
¢ Compromiso con el Bienestar de |a gente.
Energia I 1,88
Cuidado NG o224

Orgullo I 05,94
Nos reconocen NN 75,03

Bienestar NI 36,58 Cuidado con
* Estrategia de reconocimiento
] < <
Aprendoy me desarrollo 85,87 « Estrategia de balance devida

Conexion con laEntidad I 55,71

50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

oi:compcnscr

En lo relacionado con los temas asociados al Plan del Sistema de Estimulo, se evidencio es necesario
fortalecer el tema de reconocimiento y la estrategia de balance de vida.

Encuesta del modelo efr

Realizada en el mes de noviembre de 2021, en la cual participaron 261 servidores y servidoras.
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@isuiees 1. Aplicabilidad

| 100%

2. Descanso compensado semana santa y fin de afio 99%
3. Libre eleccion del periodo vacacional 99%
4. Dia de la familia 99%
5. Bemana cultural 99%
6. Teletrabajo 98%
7. Servicio de enfermeria 98%

. + 8. Aniversario cultura IDU 98% . —

k g' ’!k. ’!ar 9. Audiometrias 97% k g. .qk. .qa/

10. Visiometrias 97%
11. Cursos con la Universidad Nacional 97% 1. Sala de estabilizacion 58%
12. Centro de documentacion 97% 2. Cajero automaético 58%
S em ek 9% 3 Dia de la secretariay el conductor 54%
14. Novena 'navidena ) 96% 4. Tarde de juegos 52%
L oo S oplnl'nema Ehi 5. Permiso a integrantes de grupos (Emergencia, Integridad
16. Servicio de cafeteria permanente 95% y auditoria interna) 50%
17. Talleres de aclivic!ades de prevencion y promfxiﬁn relacionados con salud ~ 85% 6. Parqueadero de bicicletas 40%
;SI%T?;::IEE;rﬁI lipidico (Colesterol fotal, triglicéridos, colesterol HOL, g 7. Programa de mentores I[::U 20%
18. Conferencias en temas de interés 93% B de. tgan'o i .musma X . etk
20. Cursos virtuales 23% 9. qunnummlenloasemdores conmas de 20 afios de A7%
21. Dia de a union 93% SEIVCI .
22, Toma de electrocardiograma 2% 10. Vacac:ovjes recreativas 46%
23, Estilos de vida saludables Gizr LGN EEET SE
24 Feria de servicios por parte de la Caja de Compensacion Familiar 91% 12. Patrocinio media maraton de Bogota 43%
25, Punto de informacién de los servicios de la Caja 91% 13. Toma de antigeno prostatico 42%
286. Cursos de eficiencia y productividad 91% 14. Juntos al Cole 39%
27. Talleres de fortalecimiento frabajo en equipo 1% 15. Coaching directivo 32%
28. Valoracion por nutricionista 90% 16. Reconocimiento al preciado tiempo con los bebés 4%
29. Comedores 0% S bae
30. Toma de glicemia 0%

Se evidenci6é que en cuanto a aplicabilidad, las medidas que hacen parte del PEI que se encuentran
mejor rankeadas son: Dia de la familiar, semana cultural y aniversario IDU.

@issueses |V, Satisfaccién

1.Tomade anfigenoprostatico | 100%
2 Cenodedocumentecion [ 100%
99%

3. Teletrabajo .

4. Cursos con la Universidad Nacional 99% —

5. Dia de la unidn 99%

6. Olimpiadas deportivas 9% 1. Dia de Ia secretaria y el conductor 90%

7. Curso de educacion informal 99% 2. Tarde de juegos 88%
N + 8 Fondo de empleados FOSOL ‘ 9% 3. Dia de Ia emergencia 7%

9. Sketch piso a piso de varios temas d? inferés ‘ 95% 4. Clases de pilates 55%

10. Talleres de actividades de prevencion y promocion relacionados con T3

salud

11. Cajero automatico 98%

12. Banco de saberes 98%

13. Permiso a integrantes de grupos (Emergencia, Integridad y auditoria T3

interna)

14. Taller relaja tu mente renueva tu cuerpo 96%

15. Semana cultural 98%

16. Coaching directivo 96%

17. Toma de glicemia 98%

18. Reconocimiento a servidores con mas de 20 afios de servicio 98%

En cuanto a satisfaccion se destacan: el Dia de la Union, Olimpiadas deportivas, curso de educacion
infromal y semana cultural, que son actividades representativas del Plan del Sistema de Estimulos.
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Subsisterno de Gestion

(Zresurasos  \/, Valoracién

Varking +
=

[ 100%

- 100% |

[ 100% |
4_Toma de glicemia 99%
5. Curso de educacion informal 99%
6. Semana cultural 99%
7. Servicio de enfermeria 98%
8. Comedores G50 . —
9. Servicio de cafeteria permanente 99%
10. Dia del cumpleafios 99%
11. Descanso compensado semana santa y fin de afio 99% 1. Clases de pilates 89%
12. Libre eleccion del periodo vacacional G50 2. Coaching directivo 89%
13. Dia de Ia familia 98% 3. Patrocinio media maraton de Bogota 85%
14 Valoracion de opt'omeu-ia ‘ 99% 4. Cajero automatico 84%
15. Toma de perfil lipidico (Colesterol total, triglicéridos, colesterol HDL, 90% 5. Sketch piso a piso de varios temas de interés 83%

colesterol LDL)
16. Talleres de actividades de prevencidn y promocion relacionados con salud 99%
Cursos con la Universidad Nacional 99%

N
BOGOT

Desarrollo Urbans

En cuanto a valoracién, se destacan curso de educacion informal, semana cultural, Dia de la familia.
Encuesta de calidad de vida

Aplicada conjuntamente con la Caja de Compensacion Familiar Compensar entre el 1 de junio y el 3
de agosto de 2021, con la participacion de 256 servidores y servidoras.

La encuesta indag6 sobre diferentes aspectos que influyen en la calidad de vida y que son contribuyen
a generar equilibrio. Ente los que se destacan:
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¢Tiene vivienda propia? ¢éPor la pandemia ha corrido riesgo de ser desalojado de su vivienda?
Frecuencia Porceniaje
R o - Frecuencia %
i g No a7 94,00%
. - S si 3 6,00%
5
Total general 256 100,00% fosgener . ==

+Peraonas que viven bajo viviends ce slquiler

Tipo de vivienda en la cual vive actualmente

Erecuencia Forcentaie ¢éPor la situacién actual ha corrido riesgo de perder su vivienda?

Propia 150 58,50%
=

Familiar 56 21,88%

Alquiler 50 19,53% - - 1219

Total general 256 100,00%

*Personas que viven bajo vivienda propia o familiar

Estrato 1 IO,BB%

estrato 2 | N -+ o>

csrato « [ - -~
Estrato 5 - 547%

Estrato 6.1.17%

Estrato

La encuesta revela que si bien la mayor proporcion, es decir 77% de los servidores cuenta con vivienda
propia, un 22% no la tiene, por tanto, es preciso continuar trabajando en la promocién de programas
de vivienda.

Condiciones laborales P s e
Actividades en las que participa

Frecuendia Porcentaje
Cursos de capacitacion/educadion 129 18,97%
Celebraciones 114 17,65%
Jornadas de Salud 109 16,87%
Semana Cultural y deportiva 91 14,09%
Familiares 67 10,37%
Culturales 51 7,89%
Recreacion y esparcimiento 47 7,28%
Beneficios para usted o sus hijos (almuerzo, educacion, transporte, etc.) 19 2,94%
No participo 15 2,32%
Créditos [Vehiculo, vivienda, estudio, etc) 3 0,46%
La empresa no organiza actividades de bienestar 1 0,15%
Total general 646 100,00%

Beneficios para usted o sus hijos (almuerz.. Asistendial

Celebraciones
1 Créditos (Vehiculo, vivienda, estudio, etc)
M Culturales
M Cursos de capacitacion/educacion
M Familiares
M Jornadas de Salud
[ La empresa no organiza actividades de bie.. Profesional
M Mo participo
M Recreacion y esparcimiento
[l Semana Cultural y deportiva

Muestra la preferencia de los servidores y servidoras sobre actividades tales como: Cursos de
capacitacion, celebraciones, jornadas de salud, semana cultural y deportiva.
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15432

Aspectos mas importantes de bienestar laboral

Qué tanto considera usted que su empresa..

o
o

o & ol
v o wn

Calificacion
w
[=]

25
2,0
15
1,0
Aporta a sudesarolo  Brinda bienestara sufamiia  Ledala Ledala Promueve el buenclima  Promueve los principios  Se preacupa por &l bienestar Total general
persanal L S gy s T de sus trabajadores

pres

Este resultado evidencia que la gente IDU valora ampliamente y reconoce que la Entidad se preocupa
por el bienestar de los trabajadores, esto da cuenta del posicionamiento de las actividades que se
realizan en el marco del PEI. Otro aspecto que muestra amplia valoracion es que la Entidad promueve
los valores éticos y morales y ademas con una valoracion de 4,19 sobre cinco, sienten y reconocen
gue el IDU brinda bienestar a la familia.

Respuesta Multiple Total 708

éCudl considera el aspecto mas importante para su bienestar laboral?

M Balance vida personal / trabajo M Reconocimiento de sus logros
Balance vids personal / r""EJ"_ ZT% Ambiente laboral agradable I Puesio de trabajo (locativos)
Crecimiento laboral - profesional - econamico [l Liderazgo

M Espacios de recreacion y relajacion M Espacios de innovacion
Ambiente laboral agradable 21.61% M Involucramiento de su nicleo familiar en tema..
Crecimiento laboral -pmf&sl?na\ - 16,63%
EConomico

Asistencial

Espaciosderecraciony relajcién -9,18%
Involucramienta de su niiclea 805%
familiar en temas de bienestar ! Directivo REGEEAEEA RIS
Reconocimiento de us .ugms-s‘ss%
Puesto de trabajo (locativos) -5,3?%
IJljerang- 3.95% Técnico [RRE IR T T
Expacos de innovacicn . 3.11%

Profesional EE 17

Por otra parte, sobre los aspectos que consideran mas importantes para su bienestar laboral se
encuentran:
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« Balance de vida personal / trabajo
« Ambiente laboral agradable
« Crecimiento laboral: profesional / econdmico

Expectativas —
Calidad de vida Respuesta Maltiple

Actividades de su preferencia

Total: 666

17,87% 1742%

16,07%

7.51%

6,01% 571%

Salud Financiera  Actividades deportvas  Actwidades culturales  Apoyo para estudiar
{erésiito, compra de
cartera, planes de

1,65% 1,65%

Reconocimiento Actividades ylo
senvicios para su

mascata

Formacién o

Actividades de
capacitacin 5

Recreacion y
integracién

Apoyo psicolégica y
esparcimients Juridico

aharro)

Actividades de su preferencia Vs. Nivel del cargo

M Salud Financiera (crédito, compra de cartera, pian.. [l Reconocimiento M Apoyo para estudiar Actividades de integracion
M salud M Formacidn o capacitacion Actividades yfo servicios para su mascota Actividades culturales
[l Recreacién y esparcimiento [l Apoyo psicolégico y juridico Actividades deportivas

Asistencial [T 14,63% 8,94%

Directivo FEEES 20,69% 20,69%

Profesional

Técnico

En concordancia con el resultado de la encuesta de necesidades del PEI, aqui se evidencia que las
actividades de recreacion y esparcimiento tienen un alto grado de preferencia, seguidas por las de
formacion o capacitacion.

CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO

93% actividades de promocion
y prevencién en salud

90% actividades recreativas y
vacacionales

Encuesta de | 90% actividades artisticas y | 88% capacitacion informal
identificacion | culturales
de

necesidades
PEI (diciembre
2021 - Enero

73% tiene hijos

22% no cuenta con vivienda
propia

2022)

79% interés en actividades
extralaborales  (cursos de
cocina y formacién artistica las
de mayor interés)

41% prefiere actividades
recreativas para la
Conmemoracion de los 50 afios
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realizar un
formacion

45%  planea
programa de
(pregrado, posgrado)

6% usa la bicicleta para
desplazarse al trabajo

53% tiene mascota

Termbémetro
de clima
organizacional

(Noviembre -
diciembre
2021)

Estrategia de reconocimiento

Balance de vida

Retroalimentacion al desempefio

Articulacion de equipos (entre dependencias)

Encuesta de
percepcién efr
(noviembre
2021)

Feria de mascotas

Feria de emprendimiento

Semana de los valores y la diversidad

Encuestas de
satisfaccion
actividades
2021 (Enero -
diciembre
2021)

Se valora

Participacion de las familias
Organizacioén y planeacion
Envio de detalles a los hogares

Innovacioén en las actividades

Para tener en cuenta:

Las actividades laborales en
muchos casos no permiten la
participacion en las actividades.

Encuesta de
calidad de
vida
(Compensar
octubre 2021)

Se valora

Preocupacion del IDU por el
bienestar

La entidad promueve valores
Cursos de capacitacion
Celebraciones

Jornadas de salud

Para tener en cuenta:
Programas de vivienda
Subsidios

Manejo de estrés
Nutricion

* Carga laboral
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15 CONTROL DE VERSIONES

Version Fecha Descripcion Modificacion Folios
4 2022-01-31 Se actualiza para la vigencia 2022. 57
3 2021-01-29 | Se actualiza paralavigencia 2021 52
2 2020-01-24 | Actualizacién vigencia 2020. Aprobado por el Comité de Gestién y Desempefio 62
en sesion del 20/01/2020.
1 2019-01-30 | Version inicial del documento 58

El documento original ha sido aprobado mediante el SID (Sistema Informacién Documentada del IDU). La autenticidad puede ser
verificada a través del cédigo
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