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1. INTRODUCCION

El presente documento Consolidado de Gestion Social del contrato IDU-1630-2020
el cual tiene por objeto la “actualizacion, ajustes y complementacion de la factibilidad
y estudios y disefios del cable aéreo en San Cristobal”, presenta las actividades
realizadas durante el Estudio Cable aéreo San Cristobal, del 1 de febrero de 2021
hasta el 28 de febrero de 2022.

El documento tiene como fin exponer un compilado de los resultados de la Gestion
Social realizada en sus dos lineas de trabajo, de acuerdo con lo establecido en el
Capitulo 13 Dialogo Ciudadano y Comunicacién Estratégica implementado por la
Consultoria, Consorcio CS. La informacién presentada servira como antecedente y
hoja de ruta para el planteamiento y ejecucién de las actividades a desarrollar por
el Contratista de obra que se designe para las etapas preliminar y constructiva v,
especificamente para el componente social a quienes aportara las bases para el
abordaje de la comunidad del area de influencia social del proyecto.

Por lo anterior, este documento se estructura en 9 capitulos que se describen a
continuacion.

Introduccion

Objetivos

Descripcidon general del Contrato
Ubicacién del Estudio

Gestion Social

Reportes periddicos
Conclusiones
Recomendaciones

Anexos

©COoNOO LN =



ACTUALlZAClON, AJUSTES Y COMPLEMENTACION DE LA
FACTIBILIDAD Y ESTUDIOS Y DISERIOS DEL CABLE AEREOEN | o (5710 o
A oconne SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. # CalyVayor 5 Supering

Institulo
DESARROLLO URBAND

2. OBJETIVOS

Presentar el Consolidado de Gestién Social, que describe el cumplimiento de cada
una de las actividades contempladas en el Capitulo 13 Obligaciones de Gestidn
Social de la Consultoria, exponiendo la trazabilidad de la entrega y aprobacién de
los productos sociales y descripcion de la ejecucion de los programas del Plan de
Dialogo Ciudadano y Comunicacion Estratégica, implementados con la comunidad
ubicada sobre el area de influencia del proyecto, en el marco del Contrato IDU No.
1630 de 2020 “Actualizacion, ajustes y complementacion de la factibilidad y los
estudios y disenos del cable aéreo en San Cristébal, en Bogota D.C.”.

2.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Presentar de manera cuantitativa y cualitativa la elaboracién de los productos
realizados durante la etapa de Factibilidad, Estudios y Disefos del Contrato IDU
N° 1630 de 2020.

e Describir el desarrollo de las actividades establecidas en el capitulo 13, de
Gestidn Social en los programas de i. Informacién para el desarrollo del proyecto,
ii. Servicio a la ciudadania, iii. Dialogo y participacion ciudadana,
iv. Gobernanza para la movilidad previstos durante la atapa de Factibilidad,
Estudios y Disefios.

e Detallar los resultados mediante el establecimiento de indicadores de gestion de
acuerdo con los procesos y lineamientos establecidos por el IDU.
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3. DESCRIPCION GENERAL DEL CONTRATO

El primero (1) de febrero del 2021 se dio inicio al contrato IDU 1630 de 2020
correspondiente a la “Actualizacion, ajustes y complementacion de la factibilidad y

los estudios y disefios del cable aéreo en San Cristébal, en Bogota D.C.”.

A continuacidn, se presenta la informacion relacionada con el equipo profesional del
IDU para el presente contrato:

Tabla 1 Equipo Instituto de Desarrollo Urbano-IDU

Direccién Técnica de proyectos |ING. Maria Constanza Garcia

Coordinador Social OTC Wilson Suarez Tovar

Fuente: Consorcio CS, 2021

En la siguiente tabla se relacionan los datos del Consultor CONSORCIO

CALYMAYOR Y SUPERING:

Tabla 2 Informacién del Consultor

EMPRESA:

CONSORCIO CS

DIRECCION: Calle 86 No.19A-21 Piso 6
TELEFONO: 616 7377
CONTRATO No.: IDU 1630 de 2020
ACTUALIZACION, ) AJUSTES Y|
COMPLEMENTACION DE LA
OBJETO: FACTlBILIDAD Y LOS ESTUDIOS Y|
DISENQS DEL CABLE AEREO EN SAN
CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.
PLAZO ACTUAL: 12 meses
Recopilaciéon Informaciéon 1 mes
ETAPAS:

Factibilidad 4 meses
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Golombla SAS. Spean

Estudios y Disefios 6 meses

Aprobaciones 1 mes

FECHA DE INICIO

01 de febrero de 2021

FECHA DE FINALIZACION

01 de marzo de 2022

VALOR DEL CONTRATO

$ 6.995.087.770,00

REPRESENTANTE LEGAL:

ING. Jaime Salcedo Castro

DIRECTOR DEL CONTRATO

ING. Mario Ernesto Vacca Gamez

COORDINADOR

ING. Luis Antonio Espinosa A.

ESPECIALISTA SOCIAL

Psic. Aida Hernandez Bonilla

PROFESIONAL SOCIAL

Psic. Monica Contreras Supelano

Fuente: Consorcio CS, 2021.

A continuacion, se relaciona informacion general del contrato de Interventoria

de este estudio.

Tabla 3 Informacion de Interventoria

EMPRESA: ARDANUY IVICSA
DIRECCION: Calle 86 No. 19 a-21 Oficina 502
TELEFONO 3222735
CONTRATO N.°: IDU 1673 de 2020
"INTERVENTORIA PARA LA
ACTUALIZACION, ~ AJUSTES
OBJETO: COMPLEMENTACION DE LA
: FACTIBILIDAD Y ESTUDIOS Y DISENOS
DEL CABLE AEREO EN SAN
CRISTOBAL, EN BOGOTAD.C.”
PLAZO ACTUAL: 12 meses
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Recopilacién Informacién 1 mes

Factibilidad 3 meses

ETAPAS:
Estudios y Disefios 7 meses
Aprobaciones 1 mes
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4. UBICACION DEL ESTUDIO

El proyecto se localiza en la ciudad de Bogota, mas exactamente en la localidad
cuarta San Cristdbal, ubicada al sur-oriente de la ciudad, limitando al norte con la
Calle 1 Sur, localidadde Santa Fe; por el sur se extiende hasta la Calle 73 Suir,
limitando con la localidad de Usme;hacia el occidente hasta la Carrera 10 y limita
con la localidad Rafael Uribe Uribe y Antonio Narifio; por el oriente limita con los
Cerros Orientales y los municipios de Ubaque y Choachi.

La localidad de San Cristobal se encuentra dividida politico-administrativamente en
cinco (5)Unidades de Planeamiento Zonal-UPZ: San Blas (UPZ 32), Sosiego (UPZ
33), 20 de Julio (UPZ 34), La Gloria (UPZ 50) y Los Libertadores (UPZ 51).
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En la identificacién del area de influencia del proyecto, se determina como Area de
Influencia Indirecta - All a la localidad de San Cristobal, y especificamente a las
cinco UPZ que la integran, comprendiendo el desarrollo del sistema cable aéreo
como un proyecto integral, que implica la consolidacién de una alternativa de
transporte masivo que busca transformar el territorio a partir de procesos
apropiacién territorial, Cultura Ciudadana, activacién econdmica y promocion
cultural.

De acuerdo con la ubicacion del trazado inicial resultado de los estudios de
Factibilidad desarrollados por el contrato interadministrativo No. 20121531 de 2012,
en donde se establecio la estacion inicial(de transferencia) en el Portal 20 de Julio,
pasando por una estacion intermedia propuesta en el barrio La Victoria y llegando
hasta una estacion de retorno en el barrio Altamira, se identifica la ubicacién del
estudio mas especificamente en las UPZ 32, 34 y 50. Adicionalmente, el actual
proyecto contempld la elaboracion de los estudios de Factibilidad de conexion del
cable aéreo al sector de Juan Rey (ramal Juan Rey), por lo que se incluye la UPZ 51
(Los Libertadores) como zona cubierta por el proyecto.

Por otra parte, de manera especifica se determina como area de influencia directa
AID del proyecto los barrios en donde se proyecta la implantacion de estaciones y
trazado del sistema cable aéreo; teniendo en cuenta que alli se manifestaran los
impactos sociales directos, dichos barrios son presentados en la tabla 4.

A continuacion, se presenta la localizacion del proyecto y los limites de analisis e
intervencion:
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Plano 1 Localizacién del proyecto

Fuente: Google Earth, 2020

En la siguiente tabla se presenta el listado de las UPZ (All) y especificamente los
barrios identificados como AID del proyecto.

Tabla 4 UPZ (All) y barrios del AID del proyecto

Bello Horizonte

No. 34 . Trazado cable aéreo
20 de Julio Tramo 1 La Joyita desde estacion de
. transferencia a
Portal 20 de Julio-La Atenas estacion intermedia.
Victoria
La Colmena
La Victoria Estacion intermedia
L’a\%lg?ia Trazado cable aéreo

desde estacion
intermedia a estacion
de retorno.

Tramo 2 San José Sur Oriental
La Victoria-Altamira

Altamira Estacién de retorno
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No. 51
los Libertadores

Tramo 3
La Victoria-Juan

Nueva Gloria Trazado cable aéreo

desde estacion
intermedia a estacion
ramal a Juan Rey.

Santa Rita sur oriental

Rey El Pinar

~ CONSORCIO CS
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Los Libertadores Alternativas estacion

ramal a Juan Rey

Nueva Delhi

Fuente: Consorcio CS, 2021

5. GESTION SOCIAL

5.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL GRUPO DE GESTION SOCIAL

Durante el desarrollo de la Consultoria y especificamente para el componente de

Gestidn Social, se establece como minimo el personal que se presenta en la

siguiente tabla:

Tabla 5 Equipo de Gestion Social

Profesion: Profesional del area social (trabajador social,

sociologo, psicologo comunitario). Experiencia
Psicologa Profesional: No menor de Cuatro (4) afios. Experiencia
- Especialista AidaEspecifica: No menor de Tres (3) afios Experiencia en

Especialista : : . N . .
. Margarita Estudios de Estudios y Disefios o Interventoria de estudios

Social : o . . X
Hernandez |y disefios para la Construccion de infraestructura vial
Bonilla urbana o interurbana, sistemas de transporte o
equipamientos urbanos como profesional en el

componente social.

Profesion: Profesional del area social (trabajador social,
Psicologa  [socidlogo, psicélogo comunitario) Experiencia profesional:
Profesional | Monica Caterine [No menor de Tres (3) afos. Experiencia
Social de Apoyo Contreras  |especifica: No menor de Un (1) afio. Experiencia como,
Supelano asistente social en proyectos de infraestructura urbana o

espacio publico.

Fuente: Consorcio CS, 2021
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De acuerdo con la informacion anterior, se evidencia el cumplimiento del personal
requerido contractualmente para el componente Social durante la ejecucion del
proyecto.

5.2 RECURSOS FiSICOS EMPLEADOS PARA EL DESARROLLO DEL
COMPONENTE SOCIAL DE LA CONSULTORIA

Para la ejecucion de las actividades el Consultor contd con los siguientes recursos
fisicos, con el propdsito de dar cumplimiento a lo estipulado en el Capitulo 13,
Obligaciones de Gestion Social.

5.2.1 Equipamiento basico del Punto IDU Virtual

El Punto IDU fue virtual el cual cuenta con el siguiente equipamiento basico:

e Linea telefénica movil (317 6654769)

e Cuenta de correo electronico (ac_cablessc@calymayor.com.mx) y acceso a
internet

e Planos actualizados del Estudio

e Un computador con unidad de DVD y pantalla LCD de 1 7” y los programas
basicos, programa para manejo de fotografias y puerto USB.

5.2.2 Formatos Utilizados

A continuacion, se relacionan los formatos vigentes utilizados (Instituto Desarrollo
Urbano IDU) durante el Estudio, los cuales fueron revisados y aprobados por la
Interventoria en cada momento en que se requirieron.

Formato control entrega de piezas de divulgacion
Formato asistencia a reuniones

Formato de inscripcion a comité IDU

Formato requerimiento de atencion al ciudadano

Formato acta de reunién con la comunidad

Formato de seguimiento de puntos satélite de informacion
Formato para la elaboracion de piezas de divulgacion

VVYVYVVYVY
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6. GESTION SOCIAL CONSULTORIA

De acuerdo con el Capitulo 13, el Consultor tuvo en cuenta durante la elaboracion
del Estudio, los productos que se requieren dicho capitulo, los cuales se entregaron
con base en los criterios de oportunidad, calidad, pertinencia y veracidad. A
continuacion, se relacionan las aprobaciones de cada uno de los productos que se
entregaron, en las diferentes etapas del Estudio.

6.1 PRODUCTOS ETAPA DE REVISION Y RECOLECCION DE INFORMACION
6.1.1 DOCUMENTO PROPUESTA METODOLOGICA Y CRONOGRAMA

El documento Contractual Propuest"a_'-,-'ﬂ?iétodolégica y cronograma para la
elaboracion de los productos, entregabré}_"'"'yr_.para el desarrollo de cada uno de los
programas del plan de didlogo ciudadano y comunicacion estratégica en su version
3, radicado por el Consultor mediante oficio OF-GEN-CASC-105-21.

El 16 de marzo de 2021 fuel aprebado)por TgTéWﬁﬁTpr?a mediante oficio ISC-CAI-
P1580 191 el 3 de mayo de 2()2.1 DACATA I O
Ji Jx.f'{._l'-..)' 1A L.
A continuacion, se relaciona la trazabiladad de entrega observamones y aprobacion
del documento: o _
Tabla 6 Trazabilidad Propuesta Metodoldgica-Plan de dialogo Ciudadano y Comunicacion
Estratégica

Observaciones

Documento version 0

0 Consecutivo Consultoria Consecutivo Interventoria
ISC-CAI-P1580 047
OF-DCC-CASC-050-21 19-02-2021

15-02-2021
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ACTUALIZACION, AJUSTES Y

Documento Version 1
Consecutivo Consultoria
OF-DCC-CASC-086-21.

Mesa de trabajo Interventoria-
Consultoria
03-03-2021

Observaciones Consecutivo
Interventoria

01-03-2021 ISC- CAI-P1580 096
04-03-2022
PROPUESTA Al b ) itid
cance s cbsenvaciones amldes | e o raelo
Y CRONOGRAMA 09-03-2021 11-03-2021
5 mediante correo electronico
uqé-ﬂb_—zem 15-03-2021
alcance a Mbnes mediante | Observaciones mediante correo
F i = y .
correg?ctromco electronico
o Pt
L
Version final Aprobacién de Interventoria
3 OF-GEN-CASC-105-21. ISC-CAI-P1580 191
" 16-03-20 P 03-05-2021
Al CALI '*lﬁu %fh"' OR

Fu_ente C sorclp CS 202[1
[.rﬁ_ .}L.z' LOTA LY\
Este documento se identifica como la carta de navegacion de la Consultoria para el

desarrollo de cada uno de fos productos y'entregas contempladas en el Capitulo 13
de acuerdo a su cronograma

6.1.2 INFORME DE RECOPILACION DE INFORMACION

El documento contractual Informe de recopilacion de informacion, en el cual se
presento la descripcién y el analisis de la informacion antecedente del proyecto
cable aéreo en la localidad de San Cristébal y del territorio en general, radicado en
su version 2 por el Consultor mediante oficio OF-GEN-CASC-105-21 el 16 de marzo
de 2021, fue aprobado por Interventoria mediante oficio ISC-CAI-P1580 191 el 3 de
mayo de 2021.

A continuacion, se relaciona la trazabilidad de entrega, observaciones y aprobacion
del documento:
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Tabla 7 Trazabilidad Informe Recopilacion de Informacion.

. , Consecutivo
0 Consecutivo Consultoria Interventoria
F-GEN-CASC-051-21
?5 fj;e febcr:ericéeo 2021 ISC-CAI-P1580 063
22-02-2021
Consecutivo Consultoria Consecutivo Interventoria
1 OF-DCC-CASC-082-21 ISC-CAI-P1580 078
INFORME DE 26 de febrero de 2021 01-03-2021
RECOPILACION
DEINFORMACION : :
. - Mesa de trabajo
Mediante correo electronico 03-03-2021
Correo electrénico
2 03-03-2021
Aprobacién de Interventoria
ASC-105-21. ISC-CAI-P1580 191
16 marzo de 2021 3 de mayo de 2021

At“ﬁ“aeemfmcim&%ﬁ

En la siguiente tabla se relaclIgJE q:s:umpllmlento de los productos
sociales correspondientes a la etapa de ﬁa?opllamon de informacioén.

Tabla 8 Indicadores de cumplimient -..Prgd tos iale pa de Recopilacién de informacion.
H|I =l .Iﬂ: ] |t'-q.-t:;.':.P|'ﬁl-?.P. a1.--'Il

Propuesta metodoldgica y cronograma
- “100=1000
A los 20 dias entreg_ada/Propuesta metodoldgica y cronograma| 1/1*100=100%
Propuesta . ' requerido
o posteriores a la firma
1 metodologica y o
C del acta de inicio del
ronograma -
proyecto Propuesta metodoldégica y Cronograma | 144 50=100%
entregada/Propuesta metodolégica aprobada *100 0
Informe de " Informe de recopilacion y analisis de la informacion
2 Recopilacién de Q(Iafg:g;rl;?:ig;ag: existente entregado/Informe de recopilacion y| 1/1*100=100
informacion informacion. Al analisis de la informacioén existente requerida* 100
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primer (1) mes de

firmada el acta de S A . iy
inicio del contrato. | Informe de recopilacion y analisis de la informacion

existente entregado/Informe de recopilacion y| 1/1*100=100%
analisis de la informacion existente aprobada*100

Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con los indicadores de cumplimiento de la entrega y aprobacién de los
documentos de la etapa de recopilacion de informacién, se evidencia que el
Consultor cumplié con la obligacién :

A continuacion, se representa grafica porcentaje de cumplimiento:

Grafica 1 Documentos Etapa;de Recopilacion

% de cumplimiento

120%
100% 100%

100%
80%
60%

40%

20%

0%
Propuesta metodoldgica y Cronograma Recopilacion de informacion

Fuente: Consorcio CS, 2021

Anexo 1 Oficios de trazabilidad de documentos de la etapa de recopilacion de
informacion.
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6.2 PRODUCTOS ETAPA DE FACTIBILIDAD — ANALISIS DE ALTERNATIVAS

Durante la etapa de Factibilidad, se elaboraron cuatro productos, los cuales se
describen a continuacion.

6.2.1 IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DEL AREA DE INFLUENCIA
SOCIAL

El documento Contractual Identificacion y caracterizacion del area de influencia
social, en el cual se presenté la delimitacion del marco geografico del proyecto en
terminos de area de influencia social del proyecto (Area de Influencia Indirecta — All
y Area de Influencia Directa — AID); asi como la caracterizacion social, econdmica,
cultural, fisica, politico-organizativa, demografica y de movilidad de la poblacién y el
territorio, radicado en version 2 por el Consultor el 19 de junio de 2021 mediante
oficio OF-DCC-CASC-274-21, fue aprobado por Interventoria mediante oficio ISC-
CAI-P1580 317 el 30 de junio de 2021,

"l
F

o

A continuacion, se relaciona la trazabilidad de entrega, observaciones y aprobacion
del documento: :

Tabla 9 Trazabilidad documento identificacion y caracterizacion del area de influencia social
Al CAl NUA MAVAOD

/Documento version 0
.. Correo electronico .
“11/05/2021 o

Observaciones
Interventoria

IDENTIFICACION Y
CARACTERIZACION
DEL AREA DE
INFLUENCIA SOCIAL

Consecutivo Consultoria

ISC-CAI-P1580 216

Consecutivo Consultoria
OF-DCC—CASC-252-21
07/06/2021

OF-DCC--CASC-215-21 17/05/2021
14/05/2021
Documento version 1 Observaciones

Interventoria
ISC-CAI-P1580 269
10-06-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS YDISENOS DEL CABLE AEREO EN ,.a—é.ﬂt !
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. ."“'.m-‘

L‘.DNSDRCIGLE
o Calyidyor :_-J g

Documento versiéon 2
Consecutivo Consultoria
OF-DCC-CASC-274-21 L ,

Aprobacién Interventoria

19/06/2021 ISC-CAI-P1580 317

2
Radicacion version producto aprobado 30-06-2021

por Interventoria
OF-GEN-CASC-312-21
02-07-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

6.2.2 DIRECTORIO Y MAPA DE INSTITUCIONES, EQUIPAMIENTOS Y

ACTORESSOCIALES

El documento contractual Directorio y mapa de instituciones, equipamientos y
actores sociales en el cual se presento la informacion sistematizada de los actores
claves, organizaciones, msﬁ&cﬁf’é&lﬂ%%‘é@ﬂe interés para el desarrollo
del proyecto, radicado por e@@@% Mveﬂ‘glgn 2 mediante oficio OF-DCC-
CASC-275-21 el 19 de junio de 2021 fue aProbado por Interventoria mediante oficio
ISC-CAI-P1580 317 el 30—de—,~un1e—d S —rr———

(FilaWal= |' --"Il||||._||

A continuacion, se reIaC|ona la trazabilidad de entrega observamones y aprobacioén
del documento:

Tabla 10 Trazabilidad Directorio y mapa de instituciones, equipamientos y actores sociales.

Documento version 0 Observaciones Interventoria
DIRECTORIO Y Correo electrénico
IN S'I\Ifll"?"ﬁélgﬁES 0 23/04/2021 Consecutivo Interventoria
' . , ISC-CAI-P1580 214
EQUIPAMIENTOS Y Consecutivo Consultoria 17-05-2021
ACTORESSOCIALES OF-DCC--CASC-183-21
29/04/2021
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Observaciones Interventoria

Consecutivo Consultoria ! g
Consecutivo Interventoria

1 R pvavers i ISC-CAI-P1580 266
09/06/2021
Consecutivo Consultoria
OF-DCC-CASC-275-21.
19/06/2021 Aprobacién Interventoria
2 ISC-CAI-P1580 317
Radicacion version producto 30-06-2021

avalado por Interventoria
OF-GEN-CASC-312-21
02- 07 2021

etapa de estudios y disefos se anexa la version final en el anexo 2.

Anexo 2 Directorio de actores sociales de interés para el proyecto cable aéreo en
San Cristobal. i ' A
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
6.2.3 DOCUMENTO DE ANALISIS DE LAY PERCEPCION CIUDADANA SOBRE
ELPROYECTO. Institute de De

1L L1k asar |||| ] | I'll_-'-'-ll":

Documento Contractual de analisis de la percepcion ciudadana sobre el
proyecto aprobado por Interventoria mediante oficio ISC-CAI-P1580 317 el 30 de
junio de 2021.

A continuacién, se presenta la trazabilidad de la entrega y aprobacion del
documento.

Tabla 11 Trazabilidad documento de analisis de la percepcion ciudadana sobre el proyecto.

Documento versiéon 0 Observaciones Interventoria
E)A?liLI_JII\QFSNgg E E 0 Consecutivo Consultoria Consecutivo Interventoria
PERCEPCION OF-DCC--CASC-287-21 ISC-CAI-P1580 300

24/06/2021 28-06-2021
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CIUDADANA SOBRE . , L .
ELPROYECTO. Consecutivo Consultoria Aprobacién Interventoria
1 OF-GEN-CASC-312-21 ISC-CAI-P1580 317
02/07/2021 30-06-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021
La elaboracién del documento comprendido dos etapas:

1. Disefio del instrumento y aplicacion en el territorio (recoleccion de
informacién primaria)

El Consultor realizé la propuesta metodolégica del documento de percepcion
ciudadana remitida inicialmente a Interventoria mediante correo electronico el 22 de
abril de 2021 y posteriormente remitido mediante correo electrénico el 29 de abril de
2021 a funcionaria de la oficina de Seguimiento y Evaluacién del IDU a fin de recibir
acompanamiento y recomendaciones para la mejora del documento, el 5 de mayo
de 2021 se realizo reunion entre el IDU y la Consultoria para revisar documento, las
observaciones generadas fueron remitidas por la oficina de seguimiento y
evaluacion mediante correo electronico el mismo dia. El 13 de mayo de 2021 la
Consultoria remitio al IDU el documento dando alcance a las observaciones
mediante correo electronico, el cual fue.revisado en reuplon el 19 de mayo de 2021
y remitidas las observaciones adicionales mediante correo electrénico el mismo dia,
las cuales fueron atendidas porla Consultoria teniendo el aval de coordinador social
del IDU para implementar la metodologla {

La aplicacion de la pruebarpiloto se realiz6- entre el 20 y'el 24 de mayo de 2021 y se
dio inicio a la aplicacion de encuestas el 24 de mayo hasta el 3 de junio de 2021 en
el Area de Influencia Directa- AID del proyecto (residentes y comerciantes).

La muestra establecida para la aplicacion del instrumento correspondié a 385
encuestas; sin embargo, debido a condiciones de orden publico en la localidad de
San Cristobal a causa de paro Nacional, se aplicé un total de 373 encuestas, lo cual
fue aprobado por Interventoria y avalado por el IDU como muestra significativa.

' Soportes de gestion relacionados en anexo 3.
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Registro fotografico 1 Aplicacion de encuesta de percepcién ciudadana.

Prueba Piloto
Sector: Zona aferente Portal 20 de
Julio
Fecha: 20-05-2021

Aplicacion EPC Comerciantes
Sector: Los Libertadores
Fecha:28-05-2021

Sector: Trazado tramo 3
Barrio: Republica de Canada
Fecha:28-05-2021
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Apllca0|on EPC Comgrma}ntgs ~iA Apjjcqcpn EPC Comerciantes
Sector: La Victoria- /LI L1 WISector: Altamira
Fecha:25-05-2021 = [T A [ (Fecha:26-05-2021

Fuente Consormo CS 2021

2. Sistematizacion y a_naI|S|s_-de; Ia lnforma;;:lqn obtenida (Percepcioén ciudadana
frente al proyecto).

La elaboracion del documento se desarrollé partiendo de la sistematizacion de los
resultados de las encuestas aplicadas a la comunidad residente y flotante del AID,
para posteriormente presentar en el documento el analisis de la percepcidn
ciudadana, dentro de las conclusiones mas destacadas estan las siguientes:

El perfil de los encuestados evidencio un alto nivel de arraigo en razén a la condicién
de residentes de la mayoria de las personas encuestadas, asi como el tiempo de
permanencia en el sector que en mayor porcentaje es superior a los 10 afnos.

Se concluy6 que la percepcion que se tiene del proyecto es positiva, con alta
expectativa social hacia el desarrollo del proyecto; ya que, segun lo manifestado por
la mayoria de los encuestados, mejorarian algunas condiciones en la localidad a
nivel de cultura ciudadana, urbanismo y condiciones ambientales.
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Frente a la movilidad se evidencia que gran parte de los ciudadanos se desplaza a
pie en la Localidad; sin embargo. se tienen altas expectativas frente al desarrollo del
cable aéreo frente a la disminucién en tiempos de desplazamiento y mejora en la
calidad de vida.

Se evidencié la necesidad de consolidar estrategias que promuevan la intencién de
participacion de la ciudadania teniendo la cuenta el alto porcentaje (69.1%) que
manifiestan no poder participar. Aunque debe tenerse en cuenta que los procesos
participativos requieren de un alto nivel de corresponsabilidad entre las partes
(Entidades y comunidad); de esta manera la disposicién de la ciudadania a aportar
en el desarrollo de la ciudad desde los territorios es indispensable.

6.24 DOCUMENTO DE MATRIZ DE EVALUACION Y CONCEPTO DE
VIABILIDADSOCIAL

Documento Contractual Matriz de e\}éluacién y concepto de viabilidad social
aprobado por Interventoria mediante oflclo ISC-CAI-P1580 317 el 30 de junio de
2021.

Tabla 12 Trazabilidad documento de matriz de evaluacion y concepto de viabilidad social

Documento verS|on 0 Observaciones Interventoria
COrreo electronlco
0 I 07/0512021 b o Consecutivo Interventoria
Consecutlvo Consultoria ISC-CAI-P1580 215
OF-DCC--CASC-199-21 17-05-2021
08/05/2021
DOCUMENTO DE Consecutivo Consultoria Consecutivo Interventoria
MATRIZ DE OF-DCC--CASC-292-21 ISC-CAI-P1580 304
EVALUACION Y 26-06-2021 28-06-2021
CONCEPTO DE 1
VIABILIDADSOCIAL Documento version 1
Correo electronico
29/06/2021 Aprobacion Interventoria
. . ISC-CAI-P1580 317
Consecutivo Consultoria 30-06-2021
2 OF-GEN-CASC-312-21
02-07-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

A continuacién, se relaciona tabla con los productos sociales entregados y
aprobados durante la etapa de la factibilidad.
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Tabla 13 Productos sociales- Etapa de Factibilidad

Identificacion y OF'%ES";ASC'
Caracterizacion del Area de }
Influencia Social 02-06-2021
Directorio y Mapa De OF-GEN-CASC-
Instituciones, 312-21
Equipamientos y Actores ISC-CAI-P1580 317 DTP
Sociales 02-06-2021
30-06-2021 20212251079441
Documento de Andlisis de OF'%EE";ASC' 14-07-2021
la Percepcion Ciudadana £

Sobre elRoyecto.

OF-GEN-CASC- |

Documento de Matriz de 312-21

Evaluacion y Concepto de

ViabilidadSocial 02-06-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

ALégéggﬁ%%g%mpl'm'e”tO de los productos
|

Tabla 14 Indmadoresde—cumplwmeniﬁ—PrcductosSomatesetapa de Factibilidad

Instituto ge De

A continuacion, se present
sociales de la etapa de Fact

zarrollo Urbano

Identificacion  y Identificacion y caracterizacion del area

al primer (1) mes de

caracterizacion firmada el acta de inicio del de influencia social del
del area de proyecto entregado/ldentificacion y 1/1*100=100%
) ! .| contrato y/o dentro de la L ) : .
influencia  social caracterizacion del area de influencia

etapa de factibilidad.

del proyecto social del proyecto aprobado* 100

Directorio y mapa de instituciones,
equipamientos 'y actores sociales
entregado/
Directorio y mapa de
equipamientos y  actores
aprobado *100

Al segundo (2) mes de
firmada el acta de inicio del
contrato, se debe
actualizar cada vez que se
requiera

Directorio y mapa
de instituciones,
equipamientos y
actores sociales

instituciones, | /17100=100%

sociales
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Documento de [Al tercer (3) mes de|Documento de andlisis de la percepcion

andlisis de la|firmada el acta de inicio del | ciudadana sobre el proyecto entregado/

percepcion contrato Documento de analisis de la percepcion 1/1*100=100%
ciudadana sobre |y/o dentro de la etapa de | ciudadana sobre el proyecto aprobado *

el proyecto. factibilidad. 100

Documento de|Al cuarto (4) mes de|[Documento de matriz de evaluacion y

matriz de [ firmada el acta de inicio del | concepto de viabilidad social entregado/

evaluacion y | contrato Documento de matriz de evaluacion y 1/1*100=100%
concepto de | y/o dentro de la etapa de | concepto de viabilidad social aprobado

viabilidad social | factibilidad. *100

En consecuencia, a la gestién adelan ade
grafica e indicador de gestion:

120%

Fuente: Consgrcio CS, 2021

orla Consultoria, se obtuvo la siguiente

Grafica 2 Documentos Etapa de Factibilidad

o . R,

% de cumplimiento

100% 100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Identificaciony  Directorio y Mapa De  Documento de Documento de

Caracterizacion del Instituciones, Analisis de la Matriz de Evaluacion
Area de Influencia Equipamientos y Percepcion y Concepto de
Social Actores Sociales  Ciudadana Sobre el  Viabilidad Social
Proyecto.

Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con la grafica anterior, se evidencia que el Consultor ha realizado la
entrega del 100 % de los productos sociales requeridos contractualmente en la
etapa de Factibilidad y que a su vez estos fueron aprobados por la Interventoria.

Anexo 3 Trazabilidad aprobacién productos sociales- Etapa de factibilidad
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6.3 PRODUCTOS ETAPA DE ESTUDIOS Y DISENOS - ALTERNATIVA
SELECCIONADA

En la etapa de estudios y disefios de la alternativa seleccionada, se elaboraron 6
productos que se presentan a continuacion sus respectivas aprobaciones.

6.3.1 MATRIZ DE SISTEMATIZACION Y RETROALIMENTACION
PARTICIPATIVA DE LA GESTION SOCIAL

El documento MATRIZ DE SISTEMATIZACION Y RETROALIMENTACION
PARTICIPATIVA DE LA GESTION SOCIAL en su version 2 fue radicada a través
de oficio OF-DCC--CASC-405-21, y aprobada por Interventoria mediante oficio ISC-
CAI-P1580 430 el 10 de octubre de 2021.

Teniendo en cuenta que posterior a la aprobacion del documento se han llevado a
cabo espacios y actividades de dialogo ciudadano, se han registrado en la matriz
las recomendaciones ciudadanas que en estos se han recibido, por lo que en el
anexo 4 se relaciona la matriz de S|stemat|zaC|on y ret{oallmentamon participativa
de la gestion social actuallzada g

Anexo 4 Matriz de S|stemat|za0|on y retroallmentacmn participativa de la gestion
social — actualizada (2022)

Tabla 15 Trazabilidad de entrega del documento matriz de sistematizacion y retroalimentacion
participativa de la gestion social

. Observaciones
Documento version 0 Interventoria
MATRIZ DE . Correo electronico Correo electronico
SISTEMATIZACION Y 26/07/2021 02/08/2021
RETROALIMENTACION 0
PARTICIRATIVA DE LA Consecutivo Consultoria Consecutivo Interventoria
GESTION SOCIAL OF-DCC--CASC-342-21
25.08-2021 ISC-CAI-P1580 364
01-09-2021
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Documento version 1
Consecutivo Consultoria
OF-DCC--CASC-389-21

21-09-2021

:

Observaciones
Interventoria
ISC-CAI-P1580 418
30-09-2021

Documento version 2
Consecutivo Consultoria
OF-DCC--CASC-405-21

04-10-2021

Aprobacién de Interventoria
ISC-CAI-P1580 430
10-10-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

6.3.2 DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO

El documento Diagndstico Socioeconomico contd con tres versiones, la dltima fue
radicada a Interventoria el 13 de enem‘gEﬁJQZ a través de oficio OF-DDC-CASC-

—

607-22, Interventoria emitid aprobamem"aiL documento mediante oficio ISC-CAI-
P1580 724 el 14 de enero de 2022, .~ .

Tabla 16 Trazabilidad de entrega del documento diagndstico socioeconémico

Observaciones
; @%’é@f‘.“&a%%“‘iﬁ*ﬁz'?
IO A4210- 2021 ISC-CAI-P1580 469
L i f = 27-10-2021
| D'o;umi;a;;";érs.;}; T Observaciones
1 Consecutivo Consultoria | SCI_rgi?_/ngg(')aS 48
OF-DCC--CASC-467-21 24-11-2021
08-11-2021
DIAGNOSTJCO
SOCIOECONOMICO
Documento versiéon 2 Observaciones
2 Consecutivo Consutoria Interventoria
OF-DDC-CASC-525-21 ISC-CAI-P1580 633
08-12-2021 20-12-2021
; Gonsseutivo Consultria Ofico de aprobacion
OF-DDC-CASC-607-22 14 de enero de 2022
06-01-2022

Fuente: Consorcio CS, 2021
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6.3.2.1 Propuesta Metodologica

Para la elaboracion del documento DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO la
Consultoria disefio una propuesta metodologica para la recoleccién de informacién
primaria, la utima version fue presentada por la Consultoria el 24 de septiembre de
2021 mediante oficio OF-DCC--CASC-394-21 y aprobada por Interventoria el 30
de septiembre de 2021 mediante oficio ISC-CAI-P1580 417.

A continuacién se presenta la trazabllldad de entrega y aprovacion de dicha
metodologia. . §

Tabla 17 Trazabilidad de entrega y-aprobacion de metodologia.

- ., Observaciones
Documento primera versién Interventoria
.~ n 1 Correo electronico, -
LA\ 21 de agosto/de 2021 2 Cor;%‘_’o‘g?zcérzﬂ”'co
0 ]
LI Eofisacufivo/Consiforia Consecutivo Interventoria
?’O'-:-'D%%%%Azs()gf“o'm ISC-CAI-P1580 365
01-09-2021
) Documento verS|on 1
METODQLOGIA Correo electronico Observaciones
DIAGNOSTICO 03-09-2021 Interventoria
SOCIOECONOMICO 1 . , ISC-CAI-P1580 374
Consecutivo Consultoria 09-09-2021
OF-DCC--CASC-376-21
07-09-2021
Documento version 2 - ..
2 Consecutivo Consutoria IOSf'CC;I%dA? g%cg%a‘cao ;
OF-DCC--CASC-394-21 '30_0'9_2021
24-09-2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

La recoleccién de informacion primaria se realizé a través del desarrollo de una serie
de actividades con comunidad que permitieron reconocer las caracteristicas,
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O CS

necesidades y formas de habitar el territorio de la poblacién asentada en el AID del
proyecto, para esto se desarrollaron las siguientes actividades:

Tabla 18 Actividades con comunidad — Recoleccién de informacion primaria

Talleres de | Lideres sociales, integrantes |9, 14 y 16 de |6 cartografias
cartografia social de Comité IDU, residentes del | septiembre de 2021 | sociales
AID del proyecto
Entrevistas Comerciantes del AID, | Del 8 al 10 de | 157 encuestas a
estructuradas a | sectores comerciales: septiembre de 2021 | comerciantes
comerciantes » Zona aferente a portal
20 de julio
» Sector comercial- la
Victoria . 9 Y
» Sector Comercial
Altamira
» CORVIF [ W 20-09-2021
» Corporacion CEA 21-09-2021
. » Aceites San Cristébal | 24-09-2021
Entrevistas a
organizaciones » CORPASEFR — n n[124-09-2021 4 entrevistas a 7
ambientales de la AR ATS TR IR W organizaciones?
localidad > Red, de Vigias-de- la-|;24-09-2021
Chiglaza-' " " LRk
> Red  Amiges '“del | 23-09-2021
Zuque| .

Fuente: Conéoréio CS, 2021

A continuacion, se presenta registro fotografico de las actividades desarrolladas con
comunidad para la elaboracion del diagnostico socioeconoémico.

» cartografias sociales

Registro fotografico 2 Talleres de cartografia social

2 La asociacion aceites de San Cristobal, CORPASEF y red de vigias de la Chiguaza fue
representada por la misma integrante quien es integrante de las tres organizaciones.
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Taller Cartografia social
Fecha: 09-09-2021
Barrio: Auditorio Plaza ferial

_-T--‘------i- - --.-.-T

mEoasanssss ...i'

rlrd R RERT

14 sep. 20271 9:53:34 a r

Taller Cartografia social
Fecha: 14-09-2021
Barrio: Plaza ferial
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L‘.DNS-DHCIDLE
o Calyidyor :_-J g

¢ B

Taller Cartografia social
Fecha: 16-09-2021
Barrio: Centro de Desarrdllo Comunitario La Victoria

Fuente: Consorcio CS, 2021

» Entrevistas a sector&%&éﬁ%%%isi_f ;ﬁgﬁﬁ

Registro fotografico 3[Apli(_:a|cic'rn Entrevistas a Comerciantes
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SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

1‘-\..1‘

'...DN!:\-DI{F'I'L'I LE
W Calyioyor Wing

|

Fecha: 07-09-2021
Lugar: Locales comerciales plaza ferial AID
(Portal 20 de julio)
Descripcion: Entrevista a comerciantes-
CTO IDU-1630-2020

Fecha: 10-09-2021
Lugar: Locales comerciales-
Barrio: La Victoria (AID)
Descripcion: Entrevista a comerciantes-
CTO IDU-1630-2020

Fecha: 08-09-2021
Lugar: Locales comerciales-

Barrio: Altamira (AID) (. &1 1]

CTO IDU-1630-2020 ' |

}u-'l..:'

Fecha: 09-09-2021
Lugar: Comercio informal-

WA (Barrio: La Victoria (AID)
Descripcion: Entrevista a comermantes- ESSE

Descrlpcmn Entrevista a comerciantes-

U A L 1.L_CTO IDU-1630-2020

Fuer:ltq-: Consorcio CS, 2021

» Entrevistas organizaciones ambientales!| | /a0

Registro fotografico 4 Aplicacion Entrevistas a Organizaciones ambientales

Entrevista a organizaciones ambientales
(Presencial)

Entrevista a organizaciones ambientales
(Virtual)
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CONSORCIDCS
T Calyidayo: (E upRing

il g 7

i

|

Fecha: 20-09-2021
Organizacion: CORVIF

Fecha: 21-09-2021
Organizacion: Corporacién Ecolégica CEA

(Presencial) -

Entrevista a organizaciones ambientales .+ 1|

¢« Entrevista a organizaciones ambientales

e

Fecha: 23-09-2021 -~
Organizacion: Red amigos del Zuque o i

.

(Virtual)

Fecha: 24-09-2021
Organizacion: CORPASEF
Asociacion Aceites San Cristobal
Red Vigias de la Chiguaza

Fuente: Consorcio CS, 2021
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6.3.3 IDENTIFICACION, EVALUACION Y ANALISIS DE IMPACTOS SOCIALES

El documento identificacion, evaluacién y analisis de impactos sociales en su version
1 radicado por el Consultor mediante oficio OF-DCC--CASC-569-21 el 23 de
diciembre de 2021, fue aprobado por Interventoria el 7 de enero de 2022 mediante

oficio ISC-CAI-P1580 703.

Tabla 19 trazabilidad de documento identificacion, evaluacion y

analisis de impactos sociales

IDENTIFICACION,
EVALUACION Y 0
ANALISIS DE
IMPACTOS SOCIALES

Documento version 0

Consecutivo Consultoria

OF-DCC--CASC-478-21
16-11-2021

Observaciones
Interventoria
ISC-CAI-P1580 579
06-12-2021
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Documento version 1

. . Aprobacién de interventoria
Consecutivo Consultoria

1 ISC-CAI-P1580 703
OF-DCC--CASC-569-21. 07-01-2022

23-12-2021
Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con el proceso unificacion y consolidacion de los impactos identificados
por los integrantes del Comité IDU, funcionarios de entidades locales y distritales
participantes en los talleres; se reconocieron un total de 38 impactos asociados al
desarrollo del sistema cable aéreo en sus etapas preliminar, constructiva vy
operativa, de los cuales 20 impactos son de tipo socioambiental y 18 asociados a
aspectos socioecondmicos.

Los 38 impactos identificados se sometieron a un proceso de analisis y evaluacién
permitiendo asi, reconocer atributos .como naturaleza, intensidad/grado,
extension/localizacion, ocurrencia del-impacto, momento en el que se manifiesta,
persistencia, capacidad de recuperacion/recuperabilidad, relacion causa - efecto y
periodicidad.

Se evidencio entonces que, de los 38 impactos identificados, el 54 % presenta un
nivel de importancia BAJO, lo cual quiere decir que la afectacion ocasionada por el
mismo es |rrelevante en comparamon confos'fines ¥ objetivos del proyecto; por otra
|mpactos presenta nivel de |mportanCIéfI\\/I'ODERADO indicando que la afectacion
ocasionada por los mismosno-precisapracticas—correctoras, por Ultimo, no se
presentan impactos CRITICOS'ni SEVEROS que se'idéntifiquen pueda generar el
proyecto.

De acuerdo con el proceso de analisis y evaluacion de los impactos y, teniendo en
cuenta las dinamicas de la comunidad residente y flotante del area de influencia del
proyecto evidenciadas en el proceso de gestidon social adelantado por la
Consultoria, se recomienda promover una comunicacion amplia, clara, eficaz y
oportuna, con alta cobertura y mediante el uso de diferentes medios de
comunicacion (predio a predio, canales de comunicaciéon virtual, medios de
comunicacion masivos) que permitan disminuir la expectativa de tipo negativa que
pueda generar la comunidad por desconocimiento y/o desinformacion, acciones que
intervienen de manera transversal los impactos identificados por la comunidad.

De igual manera, la implementacion de estrategias de formacion ciudadana
impartidas en escenarios cotidianos y accesibles para la comunidad (espacio
publico, colegios, salones comunales) permitira favorecer la consolidacién de la
territorializacion del territorio a partir de los elementos que en él se desarrollan, en
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este caso el sistema cable, y que incide en la dinamica de vida y organizacion de
las comunidades.

6.3.3.1 Propuesta metodolégica

Para la elaboraciéon del documento de identificacion, evaluacion y analisis de
impactos sociales del proyecto, el Consultor realizé una propuesta metodologica de
recoleccion de informacién primaria con la comunidad, la segunda version del
documento radicado a Interventoria mediante oficio OF-DCC--CASC-452-21
el 29 de octubre de 2021 fue aprobada mediante oficio ISC-CAI-P1580 492 el 4 de
noviembre de 2021.

Tabla 20 Trazabilidad propuesta metodoldgica de documento identificacién, evaluacion y
analisis deiimpactos sociales

Docdihento version 0 Observaciones
" Consecutivo Consultoria Interventoria
METODOLOGIA 0 OF-DCC--CASC-422-21 ISC-CAI-P1580 364
IDENTIFICACION, 14-10-2021 01-09-2021
EVALUACION Y S E’L{L
IMPAAC'\'II%_éSé% 8EALES WD ésr?::cﬁcgoggrtzuol?o:ia Aprobacion de interventoria
1 e OF-DCe--CASC45221 'SC'&Aﬁ 12‘332 492
[0 2941022021 -

Fuente: Consorcio CS__ |

De acuerdo con la propuesta metodoldgica plateada, el Consultor desarrollé tres
talleres de identificacion de impactos con participacion de la comunidad, en
representada por integrantes del Comité IDU; asi como, funcionarios de entidades
locales y distritales con participacidon en el territorio donde se proyecta la
implementacion del cable, a continuacion se relaciona la informacién de
participacion:

Tabla 21 Talleres de identificacion de impactos y posibles medidas de manejo

Taller de | Lideres sociales, integrantes de | 21 de octubre de 2021 / 9:00
identificacion de | Comité IDU, residentes del AID del | a.m.

impactos proyecto

Taller de | Lideres sociales, integrantes de | 21 de octubre de 2021/ 11:00
identificacion de | Comité IDU, residentes del AID del | a.m.

impactos proyecto
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Profesionales referentes de
participacion de la Alcaldia Local
San Cristobal

Funcionarios de las secretarias
técnicas parte de las instancias de
participacion local (Instituto Distrital

L?L?irﬁcacién g: de Turismo, Veeduria Distrital, | 04 de noviembre de 2021 /
impactos secretaria Distrital de ambiente, Sub | 11:00 a.m.

red Centro Oriente)

Representantes de equipamientos
del AID del proyecto (Parroquia el
Nifio Jesus, Colegio Madre Elisa
Roncallo, Obra salesiana del Nifo
Jesus)

Fuente: ConsorC|o CS 2021

A continuacion, se presenta registro. fofograf" ico de los talleres desarrollados con
comunidad para identificacion de |mpactos -

",
¢ .l.'.

Registro fotografico 5 Talleres de identificacion de impactos

Fecha: 21-10-2021
Hora: 9:00 a.m.
Lugar: Auditorio Centro de Desarrollo Comunitario La Victoria
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“Fecha: 21-10-2021
Hora: 11:00 a.m.
Lugar: Auditorio Centro de Pesarrollo Comunitario La Victoria

:_- ToauMiLshle

CTO DU-1630-2820

Estuding iy Dissfon ol Sivtsmi o Toamaparts por Cabls
para la Locatiaad & San Crisiohal, Bogot

Fecha: 04-11-2021
Hora: 11:00 a.m.
Modalidad: Virtual — Plataforma Microsoft Teams

Fuente: Consorcio CS, 2021
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6.3.4 PLAN DE MANEJO SOCIAL DE LOS IMPACTOS (PMSI)

El documento Plan de Manejo Social de los Impactos (PMSI) en su version 3, fue
radicado a Interventoria a través del oficio OF-DCC-CASC-705-22 el 15 de febrero
de 2022 y aprobado con el oficio ISC-CAI-P1580 858 el 25 de febrero de 2022.

Tabla 22 Trazabilidad de radicacién de documento
Plan de Manejo Social de los Impactos.

Documento versiéon 0 Observaciones
0 Consecutivo Consultoria Interventoria
OF-DCC-CASC-488-21 ISC-CAI-P1580 619
23-11-2021 13-12-2021

Observaciones

Documento version 1 ,
Interventoria

Consecutivo Consultoria
1 R ISC-CAI-P1580 751
PLAN DE MANEJO ol R 19-01-2022
SOCIAL DE LOS
IMPACTOS
Observaciones

/1 (1, Documentoversion 2
2 |7 Consecutivo Consultoria’
“QF-DCC+CASC-675-22

Interventoria
ISC-CAI-P1580 804

o 2021 07-02-2022
. Ingtituto e RGRIRNET Ay oo probacion
OF-DCC-CASC-705-22 5 02.2092
15-02-2022

Fuente: Consorcio CS, 2021

6.3.5 DOCUMENTOS SOBRE ESTRATEGIAS DE MANEJO DE IMPACTO DE
LAS ACCIONES URBANISTICAS DE LOS LUGARES QUE POTENCIALMENTE
PUEDAN CONSTITUIRSE EN REMANENTES DEL PROYECTO Y PLANO DE
GEORREFERENCIACION.

El documento sobre estrategias de manejo de impacto de las acciones urbanisticas
de los lugares que potencialmente puedan constituirse en remanentes del proyecto
y plano de georreferenciacion fue radicado a la Interventoria en su versién 2
mediante oficio OF-DCC--CASC-687-22 el 7 de febrero de 2022, dicho documento
fue aprobado mediante oficio ISC-CAI-P1580 825 el 11 de febrero de 2022.
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Tabla 23 Trazabilidad de radicacion de documento sobre estrategias de manejo de impacto de las
acciones urbanisticas de los lugares que potencialmente puedan constituirse en remanentes del

proyecto y plano de georreferenciacion.

DOCUMENTOS SOBRE
ESTRATEGIAS DE MANEJO
DE IMPACTO DE LAS
ACCIONES URBANISTICAS DE
LOS LUGARES QUE
POTENCIALMENTE PUEDAN
CONSTITUIRSE EN
REMANENTES DEL
PROYECTO Y PLANO DE
GEORREFERENCIACION.

Documento version 0
Consecutivo Consultoria

Observaciones
Interventoria

0 OF-DCC--CASC-570-21 S oy 00"
27-12-2021
Documento versioén 1
Consecutivo Consultoria Observaciones Interventoria
1 OF-DCC--CASC-653-22. ISC-CAI-P1580 788
26-01-2021 31-01-2022
Documento version 2
Aprobacién
2 ISC-CAI-P1580 825
11-02-2022

Fuente: Cpﬁ%m CS, 2021

6.3.6 PLIEGOS PARA CONTRATACION DE LA ETAPA DE CONSTRUCCION Y

SU PRESUPUESTO.

El documento pliegos para t:onfrtafa“él

}f}.\]

~ Al DYIA D r
CALDIA ﬂ;ﬁﬁa*’f OR

" D™

8r’| c{; 15"e’t'apa de construccion y su

presupuesto version 1, fue radicado ‘@ Interventoria mediante oficio OF-DCC-—-CASC-
701-22 el 14 de febrero de 2022, alcual Interventoria emitio observaciones a través
de oficio ISC-CAI-P1580 893 el 7 de marzo de 2022. El Consultor se encuentra
dando alcance a las observaciones.

Tabla 24 Trazabilidad pliegos para contratacion de la etapa de construccion y su presupuesto.

. PLIEGOS PARA
CONTRATACION DE LA
ETAPA DE CONSTRUCCION Y
SU PRESUPUESTO.

0

Documento versiéon 0
Consecutivo Consultoria
OF-DCC--CASC-610-22

07-01-2022

Observaciones Interventoria
ISC-CAI-P1580 789
31-01-2022

Documento Version 1
OF-DCC--CASC-701-22
14-02-2022

Observaciones Interventoria
ISC-CAI-P1580 893
07-03-2022

Fuente: Consorcio CS, 2021

3 El soporte de oficio relaciona fecha 26-01-2022; sin embargo, dicho oficio fue radicado el 7 de
febrero de 2022 a Interventoria.
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Anexo 5 Trazabilidad aprobacion productos sociales- Etapa de factibilidad

NOTA: La Informacion del producto Pliegos para contracion de la etapa de
construccion y su resupuesto de la Etapa de Estudios y Disenos, se completara una
vez este aprobado oficialmente por la Interventoria.

7. GESTION SOCIAL CON COMUNIDAD

En el presente capitulo se presentan los consolidados de las actividades
desarrollados por el componente social de la Consultoria del CTO IDU-1630-2020
durante la ejecucidon del mismo, en_las;etapas de recopilacion y analisis de la
informacién, factibilidad y estudios “y disenos; lo anterior, de acuerdo con los
términos de referencia dispuestos €en eI capitulo 13 Dialogo Ciudadano y
Comunicacion Estratégica.

A continuacion, se relacionan las acciones realizadas en cumplimiento de las lineas
1. Comunicacion Estratégica y 2. Linea estrateglca deI Dlalogo Ciudadano durante
el desarrollo del proyecto. -

7.1 ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES

El Consultor estructuré una estrategia de comunicaciones articulada con los
lineamientos de la oficina de comunicaciones y la oficina de Atencion al Ciudadano,
mediante su Politica Social del IDU y puntualmente con lo plasmado en el Capitulo
13 Dialogo Ciudadano y Comunicacion Estratégica contemplados para el desarrollo
de este Estudio. Por lo que cada uno de los Criterios con los que contd esta
estrategia, se cumplieron en las actividades propuestas en los programas:

Tabla 25 Programas Plan de Dialogo Ciudadano y Comunicacion estratégica

Programa de informacion para el desarrollo del

Comunicacion estratégica
proyecto

Dialogo Ciudadano Programa de Servicio a la Ciudadania
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Programa de Dialogo y Participacién
Ciudadana

Programa de Gobernanza para la movilidad

Fuente: Consorcio CS, 2021

7.2 LINEA ESTRATEGICA: COMUNICACION ESTRATEGICA

El objetivo de esta linea fue dar uso estratégico a los contenidos, canales
comunicacionales y piezas de divulgacion incluidas en el capitulo de manera
eficiente, organizada y que tenga el proposito de informar, sensibilizar, movilizar y
transformar imaginarios negativos sobre el desarrollo del proyecto, implementando
una comunicacion incluyente, que tuviera en-cuenta la poblacién con discapacidad
y dandole uso a las nuevas tecnologias para masificar los mensajes definidos y
producidos por el IDU y asi impactar toda la ciudad.*

A continuacién, se presentan las actividades realizadas en el programa de
informacion y divulgacion, desarrolladas durante la etapa de factibilidad y estudios y
disefios del CTO IDU-1630-2020°. / s

7.2.1 ARTICULACION CONTRATISTA, INTERVENTORIA E IDU.

Durante el desarrollo del CTO IDU-1630-2020 el Consultor asistié y participé en
reuniones de articulacion solicitadas y/o realizadas con la Oficina de Atencion al
Ciudadano del IDU e Interventoria, para definir lineamientos, acciones a
implementar en el proyecto, tanto de la creacion de contenidos, los usos efectivos
de canales de comunicacion y piezas de divulgacion que se ejecutaron en el
desarrollo del contrato.

4 Términos de referencia para la elaboracion del Estudio Capitulo 13 Dialogo Ciudadano y
Comunicacion Estratégica “Actualizacion, ajustes y complementacion de la factibilidad y los estudios
y disefios del cable aéreo en San Cristobal, en Bogota D.C.”

5 Teniendo en cuenta que el CTO IDU-1630-2020 no ha finalizado hay actividades que a la fecha de
entrega de este documento (avance) no se han ejecutado.
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En el mes de febrero de 2021 se desarrolld la primera reunién de articulacion entre
el IDU, Interventoria y Consultoria, en donde se realizo la presentacion de los
equipos sociales de cada entidad.

Durante el mes de abril de 2021 se desarrollaron tres reuniones con participacion
del IDU, Interventoria y Consultoria con el fin de preparar y concluir detalles para la
presentacion del proyecto en las reuniones de inicio-virtuales con la comunidad de
la localidad San Cristébal.

En el mes de junio de 2021 se realizé reunion para convenir la informacion a
presentar en la primera reunion del Comité de Participacion IDU.

Durante el mes de septiembre de 2021 se realizé reunion de organizacion la
informacién a presentar en la segunda reunion del Comité de Participacion IDU.

En el mes de octubre de 2021 se realizo reunién de articulacidon con el area de
comunicaciones del IDU e interventeria con-el fin de recibir orientacion frente al
disefio de la pieza de divulgacion tipo volante informativo (volante No. 8, 9 y 10).

Durante el mes de noviembre de “2021"se desarrollaron dos reuniones de
articulacion entre la Consultoria, Interventoria e IDU; la primera reunion de
articulacién con la Direccion Técnica de Predios-DTP del IDU, e Interventoria se
realizé con el fin de reconocer estadoyjaspectos delproceso predial teniendo en
cuenta requerimientos ciudadanos. La segunda reunion se desarrolld con la DTP
del IDU con el fin de socializar\a-actividad.con'comunidad (toma de espacio publico)
en articulacién con actividad organizadal por'la Alcaldia local de San Cristobal, y
solicitando acompafnamiento de. la-DTP. con el fin -de atender las inquietudes
ciudadanas asociadas al proceso de adquisicion predial.

En el mes de febrero de 2022 se realizaron dos reuniones de articulacion entre la
Consultoria, Interventoria e IDU; la primera reunion se realizé el 7 de febrero de
2022 con el fin de definir aspectos asociados a las reuniones de finalizacion en
donde se concertd la modalidad de estas y entidades que deben convocarse, asi
mismo, tiempo de entrega de las piezas de divulgacion de finalizaciéon. La segunda
reunion se realizé el 28 de febrero de 2022 en donde con acompanamiento de la
oficina de comunicaciones del IDU se realiz6 revisidon de pieza de divulgacion tipo
plegable de finalizacion y en donde desde el IDU solicité informacion a la Consultoria
(Renders) a fin de realizar mejoras al arte de la pieza.

A continuacion, se describen la informacién de las reuniones mencionadas:
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Tabla 26 Reuniones de articulacién Contratista, Interventoria e IDU
No. DE REUNION FECHA/LUGAR DESCRIPCION PARTICIPANTES
INFORME
Reu_nlon v_|rtual -Presentacpn 25 de febrero de 2021/ Se realiz6 pr’esentamon de'I equ_o_somal Consultoria, Interventoria
1 Equipo Social de Interventoria, Virtual de Consultoria, Interventoria y Oficina de e IDU

Consultoria e IDU

Atencion al Ciudadano-OTC del IDU.

Organizacion previa de reunién de
inicio

05 de abril de
2021/ Virtual

Revision de presentacion reunién de inicio.
Emision de observaciones por parte del
IDU e Interventoria:

Consultoria, Interventoria
e IDU

Organizacion previa de reunién de
inicio

06 de abril de 2021/
10:00 a.m./ Virtual

Revision de presentacion reunién de inicio.
Emisiéon de observaciones por parte del
IDU e Interventoria.

Consultoria, Interventoria
e IDU

3
Presentacion de reunion de inicio, el IDU
genero recomendaciones para el espacio
: o 06 de abril de” lde inquietudes de la comunidad. Consultoria, Interventoria
Simulacro reunion de inicio 2021/2:30 — p.m./" Tl Interventoria refiere preguntas frecuentes e IDU
Virtual de la comunidad para este tipo de
reuniones.
. . L . Reunion., para convenir la informacion a . ,
Reunién articulacion Consultoria, 28 da. ) imniss g . . ... | Consultoria, Interventoria
5 . €./ Junio.~de presentaren’la primera reunion del Comité
Interventoria e IDU 2021/ Virtual e |DU

de /Participacion IDU
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No. DE . .
REUNION FECHA/LUGAR DESCRIPCION PARTICIPANTES
INFORME /
7 Reunioén de articulacion Consultoria, 27 de Reunlotn de ?rgamzac(;jlon la .lpfodrmlaé;lon.tg Consultoria, Interventoria
Interventoria e IDU septiembre de | Preseral n @ S8gunda rednion det-omie e IDU
2021/ Virtual de Par’uClpaC|on IDU.
Reunién de articulacion con el area de
.. . L , comunicaciones del IDU e interventoria con , ,
Reunioén de articulacion Consultoria, . SRR . .. | Consultoria, Interventoria
8 Interventorfa e [DU 29 de octubre el fin de recibir orientacion frente al disefio e IDU
' de 2021/ Virtual de la pieza de divulgacion tipo volante
informativo (volante No. 8, 9y 10)
Reunién de articulacion con la Direccion
.. . . , Técnica de Predios-DTP del IDU, e , ,
Reunioén de articulacion Consultoria, : , ) Consultoria, Interventoria
Interventorfa e [DU 8 de noviembre Interventoria con el fin de reconocer estado e IDU
de 2021/ Virtual y.aspectos del proceso predial teniendo en
cuenta requerimientos ciudadanos
Reunion con la DTP del IDU con el fin de
9 socializar la actividad con comunidad (toma
de espacio publico) en articulacion con
Reunioén de articulacion Consultoria, 16 de gctlwdad o(;g.atn!zbaclia porla Alcald|a|.lo.<t:al 39 Consultoria, Interventoria
Interventoria e IDU noviembre, de T av Sz’ y solicitando e IDU
2021/ Virtuat f acompanamlentq de_la DTP cor_l el fin de
atender-, las inquietudes ciudadanas
asociadas ~al proceso de adquisicion
pr_edial.
19 Reunién de articulacion Consultoria, 07 de febrero Reunién-entre' Consultoria, Intreventoria e | Consultoria, Interventoria

Interventoria e IDU

de 2022 / Virtual

IDU con el fin concertar aspectos asociados
a reunion de finalizacién (fecha, modalidad

e IDU
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y entidades a convocar) y tiempo de
entrega de piezas de divulgacion tipo
plegable de finalizacion.

Reunioén de articulacion Consultoria,
Interventoria e IDU

28/02/2022

A continuacion, se presenta el registro fotografico d

Interventoria e IDU.

Reunién entre Consultoria, Interventoria e
IDU (oficina de comunicaciones) para
revisar arte de la pieza de divulgacion tipo
plegable de finalizacién, en donde el IDU
(funcionario de area de comunicaciones)
solicita a la Consultoria Renders de las
estaciones para realizar mejoras a la pieza.

Consultoria, Interventoria
e IDU

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD

Instituto de Desarrollo Urbano

reuniones de articulacion entre Consultoria,



ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS

ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i, Sl
b SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. . VW
ALCALDIA MAYOR CONSORCIO €5
—BOGOTADC. T CalyMuyor 25 Supeing

insiitie
CESARAQLLD URABAND

Registro fotografico 6 Reuniones de articulacion IDU, Interventoria y Consultoria

Reunién virtual -Presentacion Equipo Social de Interventoria, Consultoria e
IDU - Virtual
Fecha: 25 de febrero de 2021

Preparacion.reunion de inicio
Fecha: 29 de marzo 2021

\SAP




BOGOTA D.C.
Insiituin
DESARAOLLD URABANG
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Organizacion previa de reunion de inicio
06 de abril de 2021/ 10:00 a.m./ Virtual

Simulacro reunién de inicio
Fecha: 06 de abril de 2021/2:30 p.m./ Virtual

ML LS | L L,
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w CayMoo

Reunion articulacion Consultoria, Interventoria e IDU
Fecha: 28 de junio de 2021/ Virtual

L —
Reunién de organizacion la informacion apresentar en la segunda reunion
del Comité'de Participacion IDU.
27 de septiembre de-2021/ Virtual
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Reunién de articulacion con el area de comunicaciones del IDU e interventoria
con el fin de recibir orientacion frente al disefio de la pieza de divulgacion tipo
volante informativo (volante No. 8, 9y 10)

29 de octubre de 2021/ Virtual

aa.u-:n;ang

Reunion de articulacion con la D\reccron Tecnlca de Predios-DTP del IDU, e
Interventoria con el fin de reconocer estado y aspectos del proceso predial
teniendo en cuenta requerimientos ciudadanos
8 de noviem_bi“e;},de 2021/ Virtual
3
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7.2.2 DIVULGACION DEL PROYECTO EN EL AREA DE INFLUENCIA

Dando cumplimiento a los términos de referencia del contrato 1630 de 2020,
consignados en el capitulo 13, el Consultor disend, estructurd, dispuso y distribuyo
piezas de divulgaciéon de informacién, previa aprobacién de Interventoria y
atendiendo los lineamientos de la oficina de comunicaciones y orientacion de la
OTC.

7.2.2.1 VOLANTES DE INICIO

Los volantes de inicio fueron piezas de divulgacion que describieron aspectos
especificos del proyecto como fecha de .inicio, objeto de estudio e informacién de
los canales de atencién al ciudadano.. Este volante fue disenado bajo los
lineamientos del Instituto de Desarrollo-Urbano-IDU.

Los volantes se entregaron predio a predio a residentes, comerciantes y poblacién
en general del area de influencia directa. Asi mismo, a lideres comunales, Consejos
Locales de Planeacion, Consejos Locales de Participacion, miembros de las Juntas
de Accion Comunal, Consejos,de,administracionsdelos conjuntos residenciales,
Juntas Administradoras Locales, Alcaldias: Locales, Consejos Locales de
Planeacion de Politica Social,~de’Juventud /y. de:'Cultura; grupos poblacionales
(discapacitados, jovenes, mujeres,ladultos: mayores, entre otros). Organizaciones
sociales, gremiales, establecimientos . educativos. e institucionales, entidades
publicas, establecimientos comerciales e industriales y veedurias ciudadanas, entre
otros.

Las caracteristicas de la pieza correspondieron a volante impreso tamafo media
carta en policromia y fue distribuido superando la cantidad contractualmente
requerida (10.000); se entregd en predios ubicados en el area de influencia directa
del proyecto, instituciones, comerciantes, lideres, integrantes de las JAC, unidades
residenciales, Puntos Satélites de Informacion y a la poblacion en general de la
localidad San Cristébal. Dichas piezas fueron distribuidas entre el mes de abril y
noviembre de 2021.

Anexo 6 Volante de inicio CTO IDU-1630-2020

A continuacién, se presenta la informacion de volantes de inicio entregadas de
forma detallada durante el desarrollo del proyecto:
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Tabla 27 Trazabilidad entrega de volantes de inicio durante el proyecto.

Abril - 2021 1.838
Mayo - 2021 2.931
Junio - 2021 227
A —
i |
Volantes
... | Septiembre —
No. 1 inicio 2021 976
Octubre —
._._292.1 _,;_.._ 1.446
Nov‘iembre —
521 k 2.755
Total 10.767

Fuente: Consorcio CS, 2021
'{5"‘ r‘_‘\fﬁ .",Il'f:_'.| n -r 'F“."J ..-11_' "}
= A '-'\-'l"I I L -l'.r\
Anexo 7 Formatos volantes de inicio. ol
)E BEOGOTA D.C
Registro fotografico 7 Entrega de volantes de inicio en AID del proyecto

Barrio: Nueva Delh|: lasarrollol Urba Barrio: Nueva Delhi
Fecha: 26 de abril de 2021 Fecha: 26 de abril de 2021
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Barrio: Los Libertadore 7 Barrio: Los Libertadores

Fecha: 26 de abrIIkE_E_QjG DTA ... Fecha: 26 de abril de 2021

MOVILIDAD

Instituto de Desarrollo Urbano
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A continuacion, se representa de manera grafica el cumplimiento de la entrega total
de la pieza tipo volante de inicio.

Grafica 3 Entrega de volantes de inicio

11
10.8
10.6
10.4
10.2

10

9.8

9.6
Volantes de inicio

M Volantes requeridos contractualmente M Volantes entregados
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Instituto de Desagrollo Urban
Como se evidencia en la grafca anterior, Ia onsu‘lgorla realizé la entrega de 10.767
volantes de inicio, superando en un 7.6% el total de piezas requeridas
contractualmente, garantizando una mayor cobertura de informaciéon acerca del

proyecto dirigida a residentes y poblacion flotante de la localidad San Cristébal.

Tabla 28 Porcentaje de entrega-Volantes de inicio

10.000 10.767 107.6%

Fuente: Consorcio CS, 2021
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7.2.2.2 VOLANTES INFORMATIVOS Y/O CONVOCATORIAS

Estas piezas de divulgacion ofrecieron a la comunidad informacion relevante del
proyecto, sobre avance de los estudios y disefios y convocatorias.

v Volantes informativos

La Consultoria diseno tres volantes de avance No. 8, 9 y 10 del proyecto cable
aéreo, en los cuales se incluyo:

- Imagen de proyeccion de las estaciones de transferencia, intermedia y de
retorno (en cada volante una estacion)

- Beneficios del desarrollo del sistema_ cable aéreo

- Canales de atencion al ciudadano- Punto IDU

La Consultoria remitio la propuesta de volantes informativos No. 8, 9y 10 al area de
comunicaciones del IDU y se realizo reunion el 29 de octubre de 2021 en donde se
recibieron aportes y recomendaciones de mejora para la propuesta, desde el area
de comunicaciones se genero apoyo para favorecer el disefio de la pieza, las cuales
fueron ajustadas por el area.de comunicaciones del IDU y remitidas por correo
electronico a la Consultoria el 10 denoviembre de,2021.

Anexo 8 Trazabilidad de aprobaciénide piezas 'y Volantes de avance No. 8,9y 10

Los volantes de avance se'imprimieron en‘tamano media carta y policromia, fueron
entregados en predios ubicados en el area de influencia directa del proyecto
(Barrios: Bello Horizonte, La Joyita, La Colmena, La Victoria, San José Sur Oriental,
Altamira, Juan Rey), instituciones, comerciantes, lideres, integrantes de las JAC,
unidades residenciales, Puntos Satélites de Informacién y a la poblacion en general
de la localidad San Cristébal. Dichas piezas fueron distribuidas desde el mes de
noviembre de 2021.

Anexo 9 Formatos control entrega de volantes de avance.

Tabla 29 Entrega de volantes de avance durante el desarrollo del proyecto

Tipo de pieza Periodo reportado Cantidad

Volantes
informativos Noviembre - 2021 1624
(avance)
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Tipo de pieza Periodo reportado Cantidad
Volantes
informativos Diciembre - 2021 9.094
(Avance)
Volantes
informativos Enero — 2022 98
(Avance)
Volantes de Febrero — 2022 537
avance
TOTAL 10.780

Fuente: Consorcio CS, 2021

A continuacién, se relaciona registro fotograflco de la entrega de volantes de avance

en el AID del proyecto.

Registro fotografico 8 Eﬁ't.réga de volantes de avance

proyecto

Fecha: 10 de diciembre de 2021

Lugar: Establecimientos comerciales- Barrio Altamira
Descripcion: Entrega de volantes de avance predio a predio en el AID del

6 Soporte de instalacion de volantes de avance en anexo 13
" Soporte de piezas instaladas y/o entregadas en PSI en anexo 13
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Fecha: 02 de diciembre de 20
Barrio: La Gloria

Descripcion: Entrega de volantes

avance y convocatoria predio a predi

ﬁ iR ERES T

.. - . =

Fecha: 7 de diciembre de 2021
Barrio: Los Libertadores
Descripcion: Entrega de volantes de
.~ avance y convocatoria predio a
predio en el AID del proyecto

Fecha: 02 de diciembre de 2021
Barrio: San José Sur Oriental
Descripcion: Entrega de volantes de
avance y convocatoria predio a predio
en el AID del proyecto

Fecha: 01 de diciembre de 2021
Barrio: La Joyita
Descripcion: Entrega de volantes de
avance y convocatoria predio a predio
en el AID del proyecto
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v Volantes de convocatoria

Durante el desarrollo de la etapa de factibilidad y los estudios y disefios del cable

aéreo en San Cristobal,
entrega de volantes de convocatoria.

Anexo 10 Volantes de convocatoria

la Consultoria desarrollo cinco convocatorias a través de

A continuacion, se describe el tipo de convocatoria y las piezas destinadas a cada

una.
Tabla 30 Volantes de convocatoria entregados durante el desarrollo del proyecto
Convocatoria a reuniones de \__._:.:_.-_ | _rf-f.:,- Marzo y
2,3,4y5 o .= Reunion de inicio 1292 abril de
inicio -
2021
Fr wat
6 Convocatoria a primera P}‘imé'ra reunion de 61 Junio de
reunion de Comité IDU Comité IDU 2021
7 Convocatoria a segunda Segunda reunion de 164 Septiembre
reunion de Comité IDU /4 1] 141 /8 Cbrﬁit’é{‘rﬁ)ﬂ )| 5..‘* de 2021
Convocatoria a réunion/= (1} gq _; oNn eg(tra‘brdlharla Diciembre
" extraordinarig — (11- 12-2021) 706 de 2021
12 Convocatoriaja, Tercera Prlmera reumon de, 218 Diciembre
reunion de Comité IDU Comité IDU’ de 2021
TOTAL 2.441

Fuente: Consorcio CS, 2022

Nota: El volante No. 1 corresponde a volante de inicio y las piezas No. 8, 9y 10 a
volantes de avance descritos en titulos anteriores.

Anexo 11 Formatos control entrega de volantes de convocatoria
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Registro fotografico 9 Entrega de volantes de Convocatoria®

Barrio: Moralba
Fecha: 24 de marzo de 2021

Barrio: Altamira
Fecha: 25 de marzo de 2021

Barrio: Villa de los Alpes
Fecha: 23 de marzo de 2021

”3 P Lt

ALCALD

Barrio: Los Libertadores
Fecha: 26 de marzo de 2021
A MAYOR

-n--'-

.L-r

Barrio: Valparaiso
Fecha: 26 de marzo de 2021

Barrio: La Victoria
Fecha: 23 de marzo de 2021

8 Los volantes de avance se entregaron junto con los volantes No. 11 de convocatoria a reunién
extraordinaria por lo que el registro fotografico 6, de igual manera las convocatorias a las tres
reuniones de Comité de participacion IDU se desarrollaron de manera virtual, por lo que no se

relaciona registro fotografico.
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Barrio: Moralba
Fecha: 24 de marzo de 2021

- ik =

-

Barrio: La Victoria
Fecha: 24 de marzo de 2021

Fuente: Consorcio CS, 2021

En la siguiente tabla se relaciona la.deseripcion del total de volantes informativos
(avance y convocatoria) entregados dﬁr@n}j@‘ﬁl desarrollo del proyecto.
-t

.: i ﬁrﬁhﬁ

[
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Tabla 31 Volantes informativos entregados durante el desarrollo del proyecto

Marzo — 2021 1292
Abril - 2021 21
Mayo — 2021 N/A
Volantes de Junio — 2021 61
convocatoria
Agosto — 2021 N/A
Septiembre — 2021 164
Octubre — 2021 N/A
Volantes -
informativos Noviembre — 2021 1624
(Avance) = :
Volantes
informativos 9.094
(Avance)
Volantes de | _ L
convocatoria | |, /Diciembre +2021y (| |~
(Reunion| | ()5 ) 924
extraordinaria-
3ra Reunion de
Comité||IDU
TOTAL 13.180

La cantidad de volantes informativos requeridos contractualmente corresponde a
12.000 piezas; el Consultor realizé entrega de un total de 13.180 piezas, superando
la obligacion de los TDR, dicha situacion se debié a la necesidad de informar a la
comunidad del area de influencia social del proyecto (localidad San Cristébal)
acerca del avance de los estudios y disefios; por lo que en concertacién con
Interventoria se definié realizar una entrega significativa de volantes de avance
(9.000) que el Consultor superd evidenciando la necesidad de divulgar dicha

informacion.

Fuente: Consorcio CS, 2021
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Grafica 4 Entrega de volantes informativos
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Fuente: Co io CS, 2021

De acuerdo con la grafica y como se m_‘e_ncion_6 anteriormente, el Consultor supero
la cantidad de volantes requeridas contractualmente, con un 9.83% volantes

adicionalmente entregadosﬂi LCALDI'A MAYOR
Tabla 32 Porcentaje ﬁ E\tﬁg@VGacﬁerﬂoEj?&?s y/o de convocatoria

12.000 13.180 109.83%

Fuente: Consorcio CS, 2021

Sin embargo, a fecha de entrega del presente documento no se ha desarrollado la
entrega de los volantes de convocatoria a reuniones de finalizacion, por lo que la
cantidad de volantes informativos total entregados por el Consultor sera ajustada.

7.2.2.3 FOLLETO Y/O PLEGABLE DE FINALIZACION DE LOS ESTUDIOS Y
DISENOS

Son piezas de divulgacion que se entregaran al terminar la etapa de estudios y
disefios. Incluyen informacion sobre los resultados de los estudios y disefios,
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recomendaciones de apropiacién y sostenibilidad del proyecto, la ficha técnica, el
numero de la linea de atencion a la ciudadania.

La elaboracién y entrega de las 10.000 piezas requeridas contractualmente se
realizara al finalizar la etapa de estudios y disefios, por lo que a fecha de entrega
del presente documento no se ha desarrollado la divulgacion de dicha pieza.

7.2.2.4 AFICHES INFORMATIVOS

Estas piezas de divulgacién presentaron generalidades del proyecto y canales de
atencion al ciudadano, fueron instaladas en los Puntos Satélites de Informacion -
PSI, asi como en reuniones de dialogo ciudadano, adicionalmente se realizé entrega
a lideres comunitarios y representantes.de instituciones presentes en el area de
influencia del proyecto. El consultor cumplié con la instalacion y/o entrega de piezas
tipo afiche requeridas contractualmente (160) y aun se encuentra realizando
instalacion en los Puntos de informacion dispuestos en la localidad que lo requieran
por deterioro o ausencia.

Es importante tener en cuenta que el soporte de la instalacion de la mayoria de
afiches, se encuentra en los,formatos de;revision de-PSl.

A continuacion, se presenta la informacion de los aflches instalados durante el
desarrollo del proyecto:

Tabla 33 Afiches instalados y/o entregados durante el desarrollo del proyecto

Pieza Periodo Cantidad
Abril — 2021 27
Mayo — 2021 10
Junio — 2021 10
Afiche A%%Szt? - -
Septiembre —
2021 51
Octubre —
2021 13
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Noviembre —
2021 12
Diciembre —
2021 1
Enero — 2022 4
Febrero -
2022 14
Total 177

Fuente: Consorcio CS, 2021
Anexo 12 Formatos control entregé‘_._delpik_’e;z'é_ég Afiches®

nxifféd: de piezas entregadas versus la
ontractualmente.
- g Ll

En la siguiente grafica se represéritg_
cantidad de piezas tipo afiche req;,je[i'

., .
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W Afiches reqeuridos contractualmente B Afiches instalados y/o entregados

Fuente: Consorcio CS, 2022

% Los soportes de los afiches instalados en los PSI se evidencian en el anexo 13



ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN S
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. 3

ALCALDIA MAYOR
BOGOTA DLC

inaitito
DESARAOLLD UABAND

A fecha de entrega del presente documento, el Consultor ha realizado la entrega del
99.3% del total de los afiches requeridos contractualmente, se estara completando
y superando el porcentaje con la instalacion de afiches en los Puntos Satélites de
Informacién entre el mes de enero y febrero de 2022.

Tabla 34 Porcentaje de entrega-Volantes informativos y/o de convocatoria

No. de volantes requeridos No. de volantes Porcentaje de
contractualmente entregados cumplimiento
160 159 99.3%

Fuente: Consorcio CS, 2021

7.2.2.5 PUNTOS SATELITES DE INFORMACION-PSI

Son equipamientos urbanos y/o puntos de encuentro ciudadano utilizados para la
difusién de la informacion por medio de volantes, afiches y convocatorias, los cuales
tuvieron como objetivo informar a la peblacion acerca de los estudios a la
comunidad. Se realizd un estudio de los sitios, lugares y/o entidades que se
evidenciaron muy transitados por la comunidad; el Consultor realiz6 la instalacion
de 25 puntos satélites de informacion; de los cuales, a la fecha 23 se encuentran
activos y 2 fueron cerrados durante el/desarrollo del proyecto. Con estos se
garantizo la visibilidad y el acceso.a la informacion por parte de la ciudadania.
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Tabla 35 Puntos Satélites de Informacion del CTO IDU-1630-2020

Alcaldia Local San

Av. Primera de mayo

Cristobal No. 1-40 Nelson Osorio 3102048779 05/04/2021 Activo
Colegio Principe de CL 41 S No. 3-55 . .
Paz Este Radul Sierra 3679066 27/03/2021 Activo
Cerrado
CAPS Altamira KR 1 §2A3§Sée NO. | Heidy Rojas | 3012710488 29/03/2021
i (05-08-2021)
Centro de Desarrollo . .
Comunitario La | Cb 37 Bis SNo. 281 Luz Marina 3133043805 27/03/2021 Activo
. . Este Mendoza
Victoria
Autoservicio KR 11 Este No. 64- 3653261 26/03/2021 Activo
Coopermercar 058
Salén Comunal Juan KR 13 B Este No. .
Rey | 70-36 S 3142945806 26/03/2021 Activo
Supermercado La CL 68 No. 12-11 Diana 3504616082 27/03/2021 Activo
Gran Manzana Este L
AL CATBIAMAYOR
Autoservicio La CL 70 S No. 13B-20_| .
Economia Este - %a}éfo\os #ﬁk @@3455397 26/03/2021 Activo
Colegio San José Sur | CL 42 S No. 12_A_66_ ............... 29/03/2021 Activo

Oriental

E In:

—szﬂml 4073
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10 Miscelanea Liz CL 43 a No. 12-37 Luz Olga 3017383342 27/03/2021 Activo
Este Sur Villalobos
11 | Supermercadoel | KR12Este No.42 | oo i cadena | 3144913084 29/03/2021 Activo
progreso A-10 S
12 Sa'%gﬁ;“s“”a' KR 1 No. 36H-12S | Doris Moreno 3139642334 29/03/2021 Activo
13 Jardin Pedag(’).gico KR 13 Este No. 42A- Luz' Estella 3123265001 29/03/2021 Activo
Montessori 73S Sanchez
14 Panaderiala | KR 11 Este No. 42A-|  Michael 3220252219 20/03/2021 Activo
Quisqueya 128 Rodriguez
15 Cundifrut (RT3 5 Esie No. 3105442889 | 29/03/2021 Activo
16 | Salon Comunalla | KR 3A Este No. 37A- 3178838741 29/03/2021 Activo
Colmena 59 S
. KR 4 Este No. 41B- Fernanda Cerrado
17 MC Vivo 1 o ornand 3193390291 20/03/2021 (3004 2021)
"y _' . i’ | } |"'1.* i
18 MC Vivo 2 CLalBsur No8CA nitd Joya || '3415701470/50 | 29/03/2021 Activo
DE BOGOTA D.C.
Conjunto Residencial | CL 41 S No. 3C-75 NALY il LEAA T ,
19 | "Attos de [a Victoria Eete Yesid Prieto” | 2653822 29/03/2021 Activo
Instituth de Desarrollo Urban
g0 | Colegio Madre Elisa | KR 3C Este No. 41- | -0 pegraza 2068572 29/03/2021 Activo

Roncallo

23S
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21 Salén’ Comun'al San CL 42 S No. 8A-28 OrIa’ndo 3118643666 29/03/2021 Activo
José Sur Oriental Este Rodriguez
22 Portal 20 de Julio KR 5 No. 30D sur-14 | Hector Borrero 3196800781 27/03/2021 Activo
23 A-MERKAR  |CL61S "(')%' 14Bste-| pegy Garzon | 3225760113 30/03/2021 Activo
24 Merka Plaza CL 31C No. 3-22 Johana 2078901 24/05/2021 Activo
este Montoya
25 | SUPER CADE KR 5 No. 3021 sur | Yuly Becerra | 3017121695 07/09/2021 Activo

Fuente: Consorcio CS,; 2022

L
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Desde la instalacion de cada PSI, se desarrollé cada mes la actualizacién de la
informacidn alli instalada (Volantes de inicio, convocatoria, avance y afiches); asi
como, disposicion de piezas de divulgacion en los Puntos satélites de Informacion
para la comunidad que los visita, el Consultor dispuso tres PSI adicionales a los
requeridos contractualmente (20) con el fin de favorecer la divulgacion e informacion
de la comunidad en el AID del proyecto, estando ubicados en zonas de alta
concurrencia de la comunidad, como establecimientos comerciales y
equipamientos.

Anexo 13 Formatos control PSI

es informativos y/o de convocatoria

Tabla 36 Porcentaje de entrega-Volant

.

Gréfck AL FTAYOR "

18.5
PSI

M PS| Requeridos contractualmente M PSl instalados y activos

Fuente: Consorcio CS, 2021
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De acuerdo con el grafico anterior, se evidencia que el Consultor superd el
requerimiento contractual en un 15%.

Los PSI deben ser actualizados hasta la finalizacién del contrato, por lo que en los
meses de enero y febrero de 2021 se estaran desarrollando actividades de
actualizacion y cierre respectivamente.

7.2.2.6 MEDIOS DE COMUNICACION

El Consultor realizé la identificacion de medios de comunicacidon comunitarios
representativos para la comunidad del AID del proyecto, como lo son la emisora
comunitaria Vientos estereo y la oficina de - prensa de la alcaldia local de San
Cristobal, a quienes se remitieron las piezas de divulgacion de informacion con el
fin de masificar la informacién entre los habitantes de la localidad.

Tabla 37 Remision de informacion a medios de comunicacion.

Vientos estéreo 30-03-2021 . Volantes,de convocatoria a reunion de
Ve LS L BT A Tinicio en versidn digital
Vientos estéreo 26-05-2021 Volante-de inicio y afiche en versién digital

F M N

"Seguimiénto a informacion publicada en

Cuentas de Facebook y cuentas de Facebook y WhatsApp,

WhatsApp “Cable aéreo en
San Cristobal” administradas
por un tercero

2021

Septiembre de'"~

administradas por ciudadano e integrante

'l'de’ Comité 'IDU Nelson Pachon (registro

fotografico de taller de cartografia social)

Canal City Tv

25-09-2021

Seguimiento a informacion presentada por
el programa de noticias del canal Citytv el
dia 25 de septiembre de 2021 en emision
del medio dia, en donde se realizé nota
informativa relacionada con el desarrollo
del proyecto cable aéreo, en esta el Ing.
Diego Sanchez Fonseca, Director del IDU
menciono temas de presupuesto, ubicacion
de estaciones, fecha de finalizacion de los
estudios y disefios y beneficios del sistema
en cuanto a movilidad.

Cuentas de Facebook y
WhatsApp “Cable aéreo en
San Cristobal” administradas
por un tercero

Octubre de 2021

Seguimiento a informacion publicada en
cuentas de Facebook y WhatsApp,
administradas por ciudadano e integrante
de Comité IDU Nelson Pachdn (registro
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fotografico de taller de identificacion de
impactos)

Cuentas de Facebook y
WhatsApp “Cable aéreo en
San Cristobal” administradas
por un tercero

Noviembre de
2021

Seguimiento a informacién publicada en
cuentas de Facebook y WhatsApp,
administradas por ciudadano e integrante
de Comité IDU Nelson Pachén en donde
publico:

1. Informacién de beneficios del cable
aéreo elabordada y divulgada por
la Alcaldia Mayor de Bogota.

2. Convocatoria realizada por la
Consultoria referente a la actividad
de “toma de espacio publico”
organizada por la Alcaldia local de
San Cristébal

Cuentas de Facebook y
WhatsApp “Cable aéreo en
San Cristobal” administradas
por un tercero

Diciembre de
2021

. 7| cuentas

Seguimiento a informacién publicada en
de Facebook y WhatsApp,
administradas por ciudadano e integrante
de Comité IDU Nelson Pachén en donde
publico:

i AV YD

1."“Publicacion de video informativo
") ("del proyecto integral Cable Aéreo
~ " “en San Cristébal elaborado por el
IDU, en el cual se describen
|aspectos técnicos que se han
desarrollado durante los estudios y
disefios; asi como la estrategia

BIM implementada en el mismo.
2. Publicacién de volante No. 11 de
convocatoria a reunion
extraordinaria programada para el
11 de diciembre de 2021, teniendo
en cuenta que el ciudadano recibid
de manera personal la invitacion a
dicha reunion remitida por la
Consultoria, en su calidad de
integrante del Comité IDU.

3. Publicacion de registro fotografico
de actividades técnicas
desarrolladas por la Consultoria en
zona en donde se proyecta la
implantacion de pilona 19 (KR 11
Este con CL 42 A Bis sur).
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Remisiéon de la pieza de convocatoria a
reunion extraordinaria (Volante No. 11) en

) o version digital al area de Prensa de la
alcaldia local de San Cristobal 2021 Alcaldia local de San Cristbal

Oficina de prensa de la Diciembre de

Fuente: Consorcio CS, 2021

Anexo 14 Soportes de remision de informacién a medios de comunicacion

7.2.2.7 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

El Consultor difundié informacion sobre los avances del proyecto a través de medios
de informacion definidos por el IDU, y aprobados por Interventoria como lo son los
canales de atencién al ciudadano dlspuestos en el Punto IDU (Correo electrénico y
linea telefonica-WhatsApp), teniendo en cufenta que las condiciones de pandemia
por COVID 19, se requirié hacer uso constante de medios de comunicacion virtuales
que permitiera garantizar la dlvulgaC|on de informacion de avance del proyecto, asi
como aumentar la cobertura de las convocatorias a los espacios de didlogo y
participacion ciudadana.

r*;: . -:-..,r'.s'-'ﬁ 3
Tabla 38 Remision de mforméb‘lo_n a través d'e canales vn‘tualés de atencién al ciudadano.
WhatsApp L+, Marzo 2021. . | Remision link de inscripcion para participar
(Linea teleféonica Punto IDU o | en reunion de inicio a solicitud ciudadana-
virtual) WhatsApp
Abril de 2021 1. Diligenciamiento de formulario de

inscripcién a reunion de inicio
(Formulario docs. google)

2. Remision datos de acceso a
reunion de inicio (virtual) mediante
correo electrénico del Punto IDU

1. Contacto con los integrantes del
Comité de participacion IDU con el
fin de informar acerca de las
jornadas de entrega de carné y

volante de convocatoria a reunion
Correo electronico Punto IDU Junio de 2021 de Comité IDU.

Correo electrénico y
WhatsApp
(Punto IDU virtual)

2. Remision de datos de acceso a a
la reunion mediante correo
electronico del Punto IDU.
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Correo electronico Punto IDU

Agosto de 2021

Remision a todos

los integrantes del

Comité IDU la presentacién proyectada en

la primera

reunion del Comité de

Participacion IIDU.

Correo electrénico -
Punto IDU virtual

Septiembre de
2021

1.

Remisiéon a todos los integrantes
del Comité IDU el volante de
convocatoria N° 7 a la segunda
reunién del mismo.

2. Creacion de grupo de WhatsApp

con los integrantes del Comité, con
el fin de recordar los datos de la
reunién y asi promover el aumento
de la participacion de los mismos.

3. Remision a todos los integrantes

del Comité IDU de presentacion
proyectada en segunda reunién del
mismo

Correo electrénico Punto IDU
virtual - WhatsApp

Octubre de 2021

1.

2. Convocatoria a
“identificacién de impactos dirigida

-

3. Remision de

I AN

Remisiéon a todos los integrantes
del Comité IDU, de la convocatoria
a los talleres de identificiacion de

~impactos.

taller de

a entidades locales publicas y
privadas  (funcionarios de la
“alcaldia que lideran las instancias
de participacion, los gestores
locales de las secretarias técnicas
adscritas a las instancias y los
equipamientos del AID del
proyecto)

matriz de
identificacion de impactos a

entidades

4. Remision por segunda vez de

taller de
impactos-

convocatoria a
identificacion de
Instituciones

Correo electréonico Punto IDU
virtual

Noviembre de
2021

1.

Remision de matriz de
identificaciéin de impactos co-
construida con los integrantes del
Comité IDU que participaron en los
talleres del mismo nombre




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS

ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN Sk Sl
b SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. B
ALCALDIA MAYOR _ CONSORCIO CS
BOGOTA D.C. W CalyMoyor 5 Supering

institiio
CESARAROLLD URBAND

realizados en el mes de octubre de
2021.

2. Remision de convocatoria a
actividad de “toma de espacio
publico” en el marco del dia
internacional de la eliminacién de
la violencia contra la mujer,
actividad organizada por la alcaldia
local de San Cristdbal y en donde
la Consultoria participo en la feria
de servicios

Remisioén a la totalidad de los integrantes
del Comité IDU la siguiente informacion:

1. Presentaciones de entidades
proyectadas en reunién
extraordinaria realizada el 11 de
dicembre de 2021(Secretaria
Distrital del  Habitat, IDU,
Consultoria e Interventoria CTO
1630-2020) y convenio 932

Correo electronico - Diciembre de

Punto IDU virtual {00 (202170 A L 20 Presentacion  proyectada  en
e e T Y Mercera reunién de Comité  de
V= HO0S0) TA T) Cparticipacion IDU, asi como link de

A 7 | 7 formulario de aportes ylo

recomendaciones ciudadanas a

(desarrollo de zonas remanentes y

culatas, y link de formulario de

encuesta de satisfaccion dirigido a

personas que participaron en

tercera reunién del Comité IDU.

Fuente: Consorcio CS, 2021

Anexo 15 Soportes gestion tecnologias de la informacion y comunicacion

7.3 LINEA ESTRATEGICA DE DIALOGO CIUDADANO

Esta linea estratégica articula los programas y acciones de dialogo, conversacion y
relacionamiento con la comunidad para potenciar los efectos positivos del proyecto
a través de mecanismos y acciones que complementan la transformacion fisica y
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espacial de los territorios, con cambios sociales y culturales en torno al desarrollo
urbano.™

7.3.1. SISTEMA BACHUE

Durante el desarrollo del proyecto y hasta la fecha de entrega del presente informe
se ha registrado en plataforma BACHUE la siguiente informacion:

1. PQRSD- Punto IDU: 227 registros

2. Reporte Tirilla mensual de Gestion social
e Programa de participacion

Integrantes Comité IDU: 220 registros

e Programa de informacion
Puntos de informacion: 252 registros
Piezas de divulgacion: 29-registros’

Teniendo en cuenta que el proyecto-aun-se encuenfra en desarrollo, se continua
realizando registro de actividades'de 'gestion social y PQRSD en plataforma
BACHUE.

7.3.2 PUNTO IDU VIRTUAL

Dando cumplimiento a los términos de referencia del contrato para el programa de
servicio ala ciudadania consignados en el capitulo 13, el Consultor durante el
desarrollo del proyecto, ha contado y cuenta con el funcionamiento de los canales de
comunicacion telefonica', escrito y virtual habilitados para la atencion al(la)
ciudadano(a).

0 Términos de referencia para la elaboracién del Estudio Capitulo 13 Dialogo Ciudadano y
Comunicacion Estratégica “Actualizacion, ajustes y complementacion de la factibilidad y los estudios
y disefios del cable aéreo en San Cristobal, en Bogota D.C.”

" Los canales de atencién al ciudadano continian estando en funcionamiento hasta finalizar el
proyecto.
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Estos canales de comunicacidon se encuentran concentrados en un Punto IDU

Virtual.

A continuacion, se relaciona la informacion del sistema de atencién a la comunidad:

Tabla 39 Sistemas de atencion a la comunidad.

Dias Hora Linea telefonica Correo electrénico s
Esp. Social Aida
Hernandez
Lunes a 8:00 a.m. ac_cablessc@calymayor.co Prof. Social de apoyo

jueves . m.mx
a 4:.00 p.m. 3176654769 Ménica Contreras

Formato
atencion al
ciudadano y
plataforma

BACHUE

7.3.3 RECORRIDOS URBANOS

Los recorridos urbanos tlenﬁn ??»Ql?ﬁ?ﬁ'mwr actividades informativas,

de investigacion social y de h’l

con Ia_rciudadanl’a para generar espacios de

o}
conversacion e informaciéngg téﬂ%iﬁ)(-}qug rg'r‘tan trasladar la atencion del

proyecto en los espacios del area de influencia directa.

£ - - I s
110 (¢ |_'.:-: = FroNe | I'I_'-'ll":

A continuacion, se describen las actividades desarrolladas en los recorridos urbanos

durante el desarrollo del proyecto.

Tabla 40 Actividades desarrolladas para recorridos urbanos

. Encuesta de percepcion ciudadana

Entrega de piezas de | Actividades de recoleccion de informacion con | Atencion de PQRS de manera

divulgacion del proyecto, | implementacion de instrumentos de | presencial en el AID.

asi como de | investigacion social:

convocatorias a reuniones Recorridos y/o reuniones en
ylo espacios de | Cartografia Social el AID solicitadas por la
participacion  ciudadana o _ comunidad.

en el proyecto. . Talleres de identificacion de impactos
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. Entrevistas a comerciantes

Fuente: Consorcio CS, 2021

El Consultor conformd un equipo de atencion movil, integrado por un asistente
social, un representante de apoyo del area técnica y un guia civico quienes
realizaron'? los recorridos con una periodicidad semanal (cada jueves), inicialmente
el Consultor propuso un cronograma para la realizacion de los recorridos; sin
embargo, este se vio ajustado teniendo en cuenta las necesidades de informacion
y actividades (informativas, de investigacion social y de atencion al ciudadano)
requeridas con la comunidad.

Tabla 41 Propuesta prelim 9 rama Recorridos Urbanos

1 T
1 jueves del mes 8:00 a 11:000 am Lr%r;?oﬁgrtal 20 de julio a
2 jueves del mes 8:00 a2 11:000 am | Tramo la Victoria a Juan
AL ”“f‘al DIA MAYEIR
3 jueves del mes ;14 a Tr o la Victoria a
4 jueves del mes ——8*00-3 _‘r“r O@O'HI'TTI__POTtEﬂ‘QO de julio
Fuente 'ConsorC|o CS 2021

A fecha de entrega del presente informe, se han desarrollado un total de 47
recorridos, estos se continuaran desarrollando hasta la finalizacion del proyecto.

12 Se deben relacionar los recorridos que se desarrollen hasta la finalizacion del proyecto.
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Tabla 42 Recorridos urbanos

.....

El primer recorrido se realizo
con profesionales del
componente técnico
1 18-02-2021 .Actividelld ansultgr, Interventoria
informativa evidenciando los sec

los que se
alternativas a tener en cl
en la etapa de factibilidad.

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

Instituto ae Desarroll

“Ubicacion: Barrio Altamira
Fecha: 18-02-2021
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25-02-2021

Actividad
informativa

Primer acercamiento con la
comunidad,  especificamente
con las Juntas de Accién
Comunal de los barrios Juan
Rey primer sector, Ciudad
Londres, La Belleza,
Valparaiso, Los Libertadores,
Nueva Delhi con, quien se
abordaron temas asociadas a
las  caracteristicas: '

econdmicas del St
como dinamicas
Adicionalmente, = se T :
durante el recorrido la
identificacion de posibles

Puntos ?&[E.E? )g? EﬁrmCiwiJ

DE BOGOTA
I\ BAR

[ Al ':'.._.-'”. |\ ) A

Instituto ae Desarroll

YRR S A1) p "
'Ubicacion: Salon Comunal Nueva Delhi.
Fecha: 25-02-2021
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04-03-2021

Investigacion social

Durante el recorrido.mediante
proceso de observacion directa
se realizé reconocimie
equipamientos urb
area de influe
proyecto. !

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

Instiiuio de Desarroll Ubicacion: Salén Comunal Juan Rey 1

Descripcién: Recorrido de reconocimiento de
equipamientos urbanos.
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11-03-2021

Actividad
informativa

Se desarrollé recorrido porlos
establecimientospropuestos por
el Consultor com

acompanamiento
Interventoria quien
apertura a 24 PSI.

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

£3 it

FERTTNA

Instituto de Desarroll

o Lrbano

Ubicacion:

Salon Comunal San José Oriental

Descripcion: Recorrido y aval de PSI propuestos.
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Durante el recorrido se
contactan lideres del barrio
Santa Rosa contiguo a barrio
Moralba. Adicionalmente  se
5 18-03-2021 .Actividelld realiza reconocimient ) de
informativa manzanas aferentes.a zo
intervencion del pro

donde se estara
entrega de  volar
convocatoria.

ALCALDIA M,

WOV T ALY Ubicacion: Barrio Juan Rey |
Instituto de Desarroll IDesq;r[pgi;ﬁ_n: Reconocimiento manzanas aferentes azona de

intervencidn para convocatoria Reunién de
inicio.
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Durante el recorrido serealizé
entrega predio a predio de
volante de convocatoria-registro |
. a reuniones de inicio en las

6 25-03-2021 Actividad manzanas aferent o

Informativa 1

zonas de inte

equipamientos
ubicados en el
preliminar del estudio. .

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL
Blarrio;_ Altamira

O LI LAAT LY . .z
Descripcion: Entrega de volantes de convocatoria areunion de
inicio.

Instituto de Desarroll
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08-04-2021

Dialogo ciudadano

El Consultor desarrollo dos
reuniones de inicio virtuales, se
reporta en actividades de
recorrido urbano toda vez que
se realizaron el dia jueves,
asignado este para dicha
actividad, ademas de ser parte
de las actividades informativas
contempladas en este item.

Descripcion: Reunién de inicio-virtual
Tramo 1

ALCALDIAM

AYOR

DE BOGOTA D.C.

Instituto ae Desarrol

o Urbano
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Actividad
informativa

vy U

. recorrido
actualizacion de 1
instalaciéon de afic
de inicio

Se desarrolla’

DE BOGOTA

MOVILIDAL

Instituto de Desarroll

0 Urbano

Descripcion: PSI Salon Comunal Juan Rey
Tramo 3
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Actividad
informativa

posible
tramo 1

Se desarrolla
reconocimiento de zonas d

recorrido de

ubicacién de'Rilonas.er

ALCALDIA M
DE BOGOTA

MOVILID/

=

B M Nar =

SHTUT EE- |“_.'-C;'-Z S =T 1]

| Descripcion: Alternativa 2-Pilona 10

"Tramo 1-Hospital La Victoria
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10

29-04-2021

Actividad
informativa

Se

volantes de inicio.

desarrolla

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

Instituto de Desarroll

L) L

3AnN0

Descripcion: Entrega de volantes de inicio-Altamira
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06-05-2021

Se desarrolla visita técnica con
participacion equipo de
Consultoria y acompafamiento
de Interventoria para dar
respuesta a la sefiora. Ana
Marcela Silva en representacion
del peticionario sefor Edward
Dialogo ciudadano | Gomez (PQRSD No. 169905, \
de manera genere =
comunidad asistente a-la
Se informa las razones po
que las recomendaciones de
ubicacion de  estaciones
sugeridas por el peticionario no

" RLCALDIA M,
DE BOGOTA
[ 1AL

MOVILIDA

Instituto ae Daesarroll

Descripcion: Visita técnica- Atencion a PQRSD 169905
Fecha: 06-05-2021
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13-05-2021

Actividad
informativa

Se realiz6 entrega de piezas de
divulgacion tipo volante de inicio
y confirmacion de unidades
familiares de AID como parte del
inventario preliminar requerido
para la caracterizac :
de influencia del
especificamente en

estaciones evaluadas
etapa de factibilidad.

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

In=tiuio de DesarrollDeseripeion: Registro fotografico predios alternativa 1

(Estacion ramal a Juan Rey)
Barrio: Los Libertadores
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20-05-2021

Investigacion social

Se desarrolla prue é'pi'lmto"d
aplicacion de en
percepcion ciudada

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL
Instituto de Desarrollothaug Y —
Descripcion: Aplicacién encuesta de percepcidn
ciudadana.

Ubicacion: Portal 20 de julio
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Se desarrolla reuniéon - de
socializacion de informacion del
14 27-05-2021 Dialogo ciudadano | proyecto con comunidad (

(Kilombo Los Griots)
localidad de San Cris

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

Instituto de Desarroll

Descripcion: Reunién extraordinaria con comunidad
afro.
Ubicacion Kilombo los Griots.




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AE'REO EN i S
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. L‘,,ﬁ_; 3

CONSDRCIOCS
o CalyMayoer E_—j Fupeing

Se aplican encuestas . de

15 | 03-06-2021 | Investigacion social | PErcepcion ciudadana, sob
proyecto en secto

aledafio al portal 20

DE BOGOTA
MOVILIDAD
... |"Descripcion: Aplicacion de encuestas de percepcion
| LITLITDY 1€ |_'i;-: ot ||.|.;. L |_'-|-I-Z C|Udadana
Fecha: 03-06-2021
Lugar: Portal 20 de julio




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN 4
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. g

ALCALDIA MAYOR Co NS-DRCIEJ Cs
BOGOTA D.C. b | '..'I.'._l :,' \.1.1-.:0' l_;_—j Supering

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

Se desarrollo - reunién-. de

socializacion  del  proyecto

16 | 11-06-2021 | Didlogo ciudadano | dingida a sector \poblacio
afrocolombiana de

comunidad.

. Descripcion: Registro fotografico reunion
~extraordinaria con comunidad afro de la localidad de
'Sanh Cristobal

Lugar: Centro de Desarrollo Comunitario La Victoria




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

Z . .-l’:-‘_.“"‘.ﬁ‘l"u;:‘ﬁ':
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. oW
— CONSORCIOCE
BOGOTA D.C. Sy Ty useing
Anmiitutn
DESARAQLLO LRBAMD
17 24 y 25-06- Actividad Entrega de carné y tyolan_t‘es d$
2021 informativa convocatoria @ reunion sde
Comité IDU. . o
“3;;_71? :
- -
v}_rlll L o

- .Desc;r.ipc_;ién: Entrega carné y volante No. 6

Ubicaciéon: CAPS Altamira
Fecha: 25-06-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS

ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

}',n'-\-’-f = 1:.
CONSDRCIO CS

o CalyMayoer E_—j Supeing

18

05-08-2021

Actividad
informativa

Se realizé entrega de carnet a
integrantes de omité. DL
predio a predio y actua [

de los PSI

=

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

~+——Deseripcion: Entrega de carnet a integrante del

Instituto ae Desarrollo U

Comité de participacion IDU
Fecha: 05-08-2021
Lugar: Bello Horizonte




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b )

Calybayor E_—j Supering

i g 7
it
CONSORCIO G5

19

12-08-2021

Actividad
informativa

Acompafamiento-en. recorrido
convocado por la alcaldia local
de San Cristébal por.el Al
proyecto con participacion
Secretaria Distrital del H

ALCALDIAM

DE BOGOTA

MOVILIDAL

=

a i e . R
Eb@ﬁipcién: Registro fotografico recorrido en el AID
 con alcalde local de San Cristobal, Secretaria del

Instituto de Desarrol

||-Habitat y Consultoria.

"Lugar: Altamira
Fecha: 12-08-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i, il
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. E Sy 3

CONSDRCIOCS
= CalyMoyor E_—j Supering

AUTOSTRVICIO - ‘ \

S COOPERMERCAR E

Actualizacion de PSI ubicados
en el tramo 3 del pr
Los Libertadores

Actividad

19-08-2021 . .
informativa

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

T e — | Descripcion: Actualizacion de PSI
I LU e |.-‘.::::-:!!IIIII:IUbi&ébiéh: Juan Rey
Fecha: 19-08-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. W'
CONSDRCIO C35
FoayMyo €5 supeing

21

26-08- 2021

Se desarrollo actualizacién de

Actividad PSI en UPZ 50'y 34- Tramo 1

informativa

ALCALDIA M2!

DE BOGOTA .G
e

... | Descripcion: Actualizacion de PS|
WVILILAL Upicacién: Colegio Principe de Paz
Instiuto de DesarrollFechan26-08-2021




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b S

CUNSDRCIG {:-5
Sl y Moy L_J

22

02-09-2021

Actividad
informativa

Se realizé entrega de carnet a
integrantes de Comite. IDU
predio a predio y entre

volantes de inicio .en zo
aferentes al portal 20 de .

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

"—Bescnpmon Entrega de carnet a integrantes de

Instituto de Desarrollo Urbane Comlte IDU

Fecha: 02-09-2021
Lugar: Barrio La Gloria




ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN e
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. . M 0 -

CONSORCIOCS
BOGOTA D.C. b 1l B
o dnmiman
DESARROLLO URBAND

Se desarrolld6  taller de
cartografia social como
actividad de recoleccion de
informaciéon primaria para la
elaboracion de.documento |
diagnéstico  Socioeconémico.
23 | 09-09-2021 | Investigacion social | ¢ CONto con partigipacion
lideres e integrante
AID Tramo 1y 2.

Adicionalmente,  se
aplicacion de entrevi .
comerciantes del sector La

Victoria.
ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

CHIRRR L

In=tiuio de Desarroll-Deseripeion: Taller de cartografia social
Lugar: Auditorio Plaza ferial
Fecha: 09-09-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b

aly \.1.1-.:0' l;_—j Supeing

S s
Co NSUH‘_ZIG C5

24

16-09-2021

Investigacion social

Se desarrolld
cartografia social
actividad de

elaboracion  de
diagnostico  Soci
Se conté con partici
lideres e integrantes

localidad.

mesas de participacic

taller de

como

recoleccion.de |
informaciéon primaria para la

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVIL DAL

' Descripcion: Taller de cartografia social

Instituto ae Desarroll

Victoria
Fecha: 16-09-2021

-Ubicacion: Centro de Desarrollo Comunitario La




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

rton, S
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. i%%_,g_.\“'aa_-:j'
CONSORCIO CS
BOGOTA D.C. b 1l B
Anmiitutn
DESARAQLLO LRBAMD

Se desarroll6 actualizacion-de
panions | PSP ot Vel Tame S
25 | 23-09-2021 informativay de | Y Ay -

investigacion social

representante de
ambiental Red a
Zuque (Tramo 2)

' ,' Descripcion: Entrevista a organizacion ambiental-
"I'Red’Amigos del Zuque

Ubicacion: Altos del Zuque
Fecha: 23-09-2021




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CONSDRCIOCS
o CalyMayoer E_—j Supering

T

26

30-09-2021

Actividad
informativa

Se realizé actualizacién de PS
en las UPZ 34 (20
(La Gloria)

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

[,_|| | 1A

-

30 sep. 20271 B8:53.53a'm
4217 Carrera 13 Este
San Cristébal

Bogotla

Instituto ae Desarroll

 Descripcion: Actualizacion PS
Ubicacién: Jardin Pedagdgico Maria Montessori

Fecha: 30-09-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b

aly \1.:',_0' E_—j Supeing

}',n'-\-’-f = 1:.
CONSDRCIO CS

27

07-10-2021

Actividad
informativa

Se realizo entrega de volantes |

de inicio a transeuntes del Al
del proyecto, en es f
frente a portal 20 de

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

Instituto ae Daesarroll

. | 1,1, .Descripcion: Entrega de volantes de inicio
S Fecha: 07-10-2021
Lugar: Portal 20 de julio




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CONSDRCIOCS
o CalyMayoer E_—j Superning

P
T

28

14-10-2021

Actividad
informativa

PSI en sector de La

Altamira y San José SurQ

Se desarrolld actualizacion de

ALCALDIA M|
DE BOGOTA

MOV

|_ J 5

AY

I:f,.'!,__,.

instituto ge De

Degcrlpmon Actualizacion de PSI
Lugar: Supermercado El progreso




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b I

_Ir' ‘vLa{

I-r’{ .&\‘."—
CDNE—DHC1ULE
b oy L_J JupeEing

29

21-10-2021

Investigacion social
y actividad
informativa

Se desarrolld6  taller de
identificacion de impactos y
posibles medidas de manejo
como actividad de recoleccion
de |nformaC|on prlmarla para Ia

integrantes de Comité IDU."
manera simultanea, se
desarroll6 actualizacion de PSI.

ALCALDIA M£
DE BOGOTA/I

—

'I'Descripcion: Foto 1. Taller de identificacion de

impactos/ Ubicacion: CDC La Victoria/ 21-10-21




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

oy .l-fM -.-o [_j

CDNSDRCIG EE

30

28-10-2021

Actividad
informativa
atencion
solicitudes
ciudadanas

y de
a

Se desarrollé recorrido urbano
por el trazado del cable aéreo
(Estacion de Transferencia,
intermedia y de retorno, asi

como los espacios.proyectados. |-

para implantacién de pllonas del
sistema)  sociali
resultados de la
dando alcance a
ciudadanas generada
Comité Local de

Género-COLMIG  y ~los |

presidentes de las JAC de los
barrios La Joyita y Atenas.

ALCALDIA M,
DE BOGOTA

MOVIL DAL

Instituto de Desarrollo

uescrlpC|0n Recorrido Urbano por el trazado del
proyecto cable aéreo en San Cristobal

Ubicacion: AID- Trazado del proyecto

Fecha: 28-10-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i, il
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. E Sy 3

ALCALDIA MAYOR CONSORCIO €5
BOGOTA D.C. T Caly \1.:',_0' E_—j Supeing

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

Se realizd entrega de volantes |
. de inicio a transeuntes del AID
31 | 04-11-2021 Lotvidad del proyecto y estableci
comerciales en zon
portal 20 de julio.

ALCALDIA M2
DE BOGOTA

MOVILIDAL

Descripcion: Entrega de volantes de inicio en
2t establecimientos comerciales

Fecha: 04-11-2021
Lugar: sectores aferentes a Portal 20 de julio

Instituto de Desarrollio Urt




ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

Tt I
CONSDRCIO CS
b CJ‘.I?':\!.'L'EE.\--' -I'.'_:i Supering

32

11-11-2021

Actividad
informativa

Se desarrolld acfu
PSI

3
A

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

Instituto de Desarrollotdr

Toaro

Descripcion: Actualizacion de PSI
Lugar: Merka plaza Bello Horizonte
Fecha: 11-11-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

T CalyMayoer | Supering

T Il
CONSORCIOCS

33

18-11-2021

Actividad
informativa

Se realiza actualizacic

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAL

Instituto de Desarroll

I.Jq_gﬁ%iﬁpjérl : Actualizacion PSI
Lugar: Salon Comunal La Colmena
Fecha: 18-11-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

_

Sy Ao L—:l Jupeing

3 “‘“'\:f
o RS

CONSORCIO CS

34

27-11-2021

Actividad
informativa

Se realizé divulgacién de
informacion con entrega de
volantes de avance-en actividad
de “toma de espacio publico”
organizada por la Alcald "I'
de San Cristébal = como
conmemoracion
Internacional de la eliminacié
de la violencia contra la

| Descripcion: Toma de espacio publico- Participacion
| |-en feria.de servicios

Barrio: La Victoria

Fecha: 27-11-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN S S
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. e 3

CONSDRCIO CS
W Caybom 55 Supeing

Se realizé entrega de volantes
No. 11 de convocatoria a
- reunion extraordinaria. 'y
35 | 02-12-2021 Actividad volantes de avance No:8;9 y10
informativa . x
a integrantes de las.Juntas ¢
Acciéon Comunal y lideres
AID del proyecto. T

ALCALDIA MAY O jesss=me===x e ———

DE BOGOTALD.C.
v ot Descripeion: Entrega de volantes de avance y
~——|convocatoria a reunién extraordinaria a lider y
= Hesaoibpeticionario Edward Gomez
Fecha: 02-12-2021
Lugar: Salén Comunal San José Sur Oriental




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

_

3 “\‘ef
o RS

CONSORCIO CS

Al y bayoe L—J Jupeing

36

11-12-2021

Actividad
informativa

Se desarrolld reunion
extraordinaria presencial .con
comunidad dando alcance a
solicitud ciudada
socializacion

institucional  en
desarrollo del cable
San Cristobal.

ALCALDIAM
B

+Deseripeion: Reunion extraordinaria con comunidad
1o Lugar:i©Auditorio Centro de Desarrollo Comunitario

La Victoria
Fecha: 11-12-2021




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CONSDRCIOCS
= CalyMoyor l;_—j Supering

i

37

16-12-2021

Informativa

Se

actualizacion de PSI r

pieza

desactualizada (Vol

realiza - segunda

de

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

stituto ae Desarrol]

- Descripcion: Actualizacion PSI
Lugar: Salén Comunal Juan Rey
Fecha: 16-12-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN 4
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. g

CONSDRCIOCS
= CalyMoyor l;_—j Supering

Actividad Se realizd actuali-zacic')n-de PSI :

38 23-12-2021 . ! con retiro i

informativa :
desactualizada (vol

ALCALDIA M.
DE BOGOTAR.C

MOVILIDAL Descripcion: Actualizacion de PSI- Retiro de volante
WRTVIL LI N 14

Instituto de Desarroll JL'U'gbf“@UPERCADE

Fecha: 23-12-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i, il
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. E Sy 3

CONSDRCIOCS
= CalyMoyor E_—j Supering

Se realiza actualizacion de PSI
retirando pieza tipo t
convocatoria No. 11

Actividad

39 30-12-2021 informativa

ALCALDIA M,

'-g'—l‘———Desereon: Actualizacion de PSI- Retiro de volante

Instituto de DesarrolloNdrbano
Lugar: Salon Comunal La Colmena
Fecha: 30-12-2021




ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN

SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

}'.“'ﬁ'f i 1:.
CONSDRCIOCS
= CalyMoyor E_—j Supering

40

06-01-2022

Informativa .
predio.

Se realiz6 entrega de carnet de
Comité de participacion IDU a |
integrantes del mismo, predio a

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MO

P ALY Descripcion: Entrega de carnet de Comité IDU a integrante Luis

R

_Camilo Duerias
Fecha: 06-01-2022
Lugar: Predio del ciudadano KR 8A 19 05 SUR

Daesarroll




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

}'.“'ﬁ'f i 1:.
CONSDRCIOCS
o CalyMayoer E_—j Supering

41

13-01-2022

Comité de participacién'_lpU
Informativa integrantes del mis di
predio.

Se realiz6 entrega de carnet de |

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAI

a

I —

Instituto de Desarre

1-Descripcion: Entrega de carnet de Comité de Participacion IDU
l"al ¢iidadano David Llanos

Lugar: Predio del ciudadano CL 42 A SUR NO 10 ESTE-71
Fecha: 13-01-2022




ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i, Sl
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. A e
— _'..'.-E:‘NE-DHE1U CH
BOGOTA D.C. o CalyMoyor €5 Aupeing
Anmiitutn
DESARAQLLO LRBAMD

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS

42 20-01-2022

Informativa

Se realiza mantenimiento de
PSI verificando condiciones de
las piezas de divulgacién
instaladas y realizando cambio
de las piezas requeridésiv'ix"

e o
Ay et

o "A:J‘ ]
I.

1 ™A A R
JI"Ei.,"._ ‘\..'.'"‘Fxl _1:.1‘:"":" II'T
I r‘— ROiOTAT i
vE DULUIAL Fibed % 8

“l'Deseripeion: Actualizacion PSI

Lugar: PSI Colegio San José Sur Oriental
Fecha: 20-01-2022




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CONSDRCIOCS
= CalyMoyor E_—j Supering

:1”““*« .

Bt ke

43

27-01-2022

Actividad
informativa

Se realizd entrega de carr
Comité de Participacion. |

ALCALDIA M.
DE BOGOTA

MOVILIDAD

Instituto de Desarroll

- Descripcion: Entrega de carnet de Comité IDU
Lugar: Conjunto residencial Altos de la Victoria
Fecha: 27-01-2022




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b I

_Ir' ‘v\;ﬁ.

I-r’{ .&\‘."—
CONSDRCIOCS
Calyidayor L—J Fupeiir

44

03-02-2022

Informativa

Se realizé entrega de volantes
de avance e informo sobre
canales de atencion de Ia DTP
del IDU a residentes
predios en los que 'se proy:
implantacién de la pilona 6.

/| [-Descripcion: Entrega de volantes de avance e informacion sobre

proceso predial
Fecha: 03-02-2022

Lugar: CL 32 con KR 0 — Barrio Atenas



ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CONSDRCIOCS
o CalyMayoer E_—j Superning

P
T

45

10-02-2022

Informativa

Se realiz6 entrega de carnet de
Comité de participaciéon IDU a
integrante del mismo, pr.edlo a
predio y afiches solicita )
funcionario de la alcaldi

de San Cristébal

ALCALDIA M|
DE BOGOTA

MOVILIDA

instituto ge De

| | ¢ |-._:_-iI 10

Descr|p0|on Entrega de afiches

Lugar: Alcaldia Local de San Cristobal

Fecha: 10-02-202




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

b S

CUNSDRCIG {:-5
Sl y Moy L_J

46

16-02-2022

Dialogo ciudadano

Dando alcance a la PQRSD
197880 realizada por integrante
de la Comisién Ambiental Local
y organizaciones ambientales,
la Consultoria, Interventorla e
IDU participaron en reun (

la misma en donde SC

respuesta a |
respecto al disefo deI
cable.

ALCALDIAM

DE BOGOTA
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Anexo 16 Bitacora- recorridos urbanos
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7.3.4 ATENCION A VEEDURIAS CIUDADANAS

En cumplimiento de la Ley 850 de 2003 y el acuerdo 142 de 2005, el Consultor debe
suministrar la informacion que las Veedurias Ciudadanas requieran de conformidad
a las facultades legales a ellas conferidas, para lo cual contara con el visto bueno
de la Interventoria y del IDU. Para la coordinacion de esta actividad se deberan
tener en cuenta los lineamientos establecidos por el IDU y la Administracién Distrital.

Durante el desarrollo del proyecto se realizé convocatoria a reunion de inicio a la
Veeduria Distrital. Se desarrollé reunion de socializacién del proyecto dirigida a la
veeduria distrital, dicha reunion fue organizada por el Instituto de Desarrollo Urbano
y la Consultoria realizé el acompafamiento y socializacidn respectiva, tuvo lugar el
6 de agosto de 2021 y contd con la-participacion de la veeduria distrital, el IDU,
Consultoria e Interventoria.

Tabla 43 Reunion con veeduria distrital-agosto

Veeduria
Reunioén Distrital .
socializacion del | 7 1 1DU /% 1A BVAY OO .96@%]230'21 Z'Sno
proyecto T e TSIV GO HeL - =] p-m.

|5 Consultoria ([

Fuente! Consorcio CS, 20121
Anexo 17 Acta socializacién del proyecto d veeduria Distrital

Finalmente, la funcionaria Sandra Zuniga en representacion de la veeduria Distrital
participo en el taller de identificacién de impactos organizado con entidades locales
y distritales desarrollado el de noviembre de 2021.

7.3.5 ATENCIONES CIUDADANAS RECIBIDAS EN EL PERIODO

Durante el desarrollo del estudio a la fecha se han recibieron 227 PQRSD; las cuales
han sido atendidas en su totalidad, registradas, 227 cerradas en plataforma
BACHUE.
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Tabla 44 Consolidado de PQRSD

PQRSD EN EL
CONTRATO

227 227

Fuente: Consorcio CS, 2021

Numero de manifestaciones ciudadanas atendidas 227 x 100 = 90%
Numero de manifestaciones ciudadanas recibidas 227

En el anexo 18 se relaciona el reporte de atenciones al ciudadano registradas
durante el desarrollo del Estudio.

Anexo 18 Atenciones ciudadanas recibidas y atendidas durante el desarrollo del

royecto o 2
proy alie

fs
=

En siguiente grafica se relaciona el r’é@pﬁigi?fd'e las 227 PQRSD consignadas en el
Sistema Bachué, en cuanto a cantidaq,ﬁ' C nal de atencion.

Grafica 7 Manifestaciones Ciu Iadanas recibidas en Punto IDU
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Fuente: Consorcio CS, 2022



Como se evidencia en la grafica, la mayor parte de las manifestaciones ciudadanas del
contrato se realizaron por la linea de atencion telefonica con un 74.16%, la segunda linea
utilizada fue el email del punto IDU, por medio virtual el 5.26% y de manera presencial
2.39. es importante mencionar que esta tendencia se debe a que el contrato se desarrolld
en época de pandemia COVID 19. Los temas recurrentes de los requerimientos
ciudadanos estuvieron relacionados con la ubicacién de los elementos del sistema cable
aéreo, predios requeridos para el desarrollo del proyecto, afectacion y proceso de
adquisiciéon predial y recomendaciones respecto a desarrollo de equipamientos en torno
al sistema cable aéreo en la localidad.

Anexo 19 Soportes de atencion de PQRSD recibidas durante el desarrollo del proyecto
Anexo 20 Reporte Sistema Bachué.
A continuacidn, se presenta los indicadores de cumplimiento para el programa de servicio

a la ciudadania.

Tabla 45 Indicadores de cumplimiento- Programa de Servicio a la Ciudadania

No. puntos IDU en funcionamiento/ No.

pUntOS IDU requeridos*100 1/1*100= 100%
Instalacion y funcionamientodel
punto IDU Horas de atencion punto IDU | (32 horas|
semanales) realizadas / Horas de
atencion punto IDU | (30 horassemanales) 32/30*100=106%

requeridas *100

Numero de manifestaciones ciudadanas

Atencion al ciudadano(PQRSD) atendidas Dedarrimerchande

manifestaciones ciudadanas 227/227*100=90%
recibidas*100

NUmero de manifestaciones

ciudadanas telefénicas atendidas/ Numero

Atencion alciudadano (PQRSD)de manifestaciones 180/180*100=100%
ciudadanas telefénicas recibidas *100

NUmero de manifestaciones
ciudadanas mediante correo
/Atencion alciudadano (PQRSD)gelectrénico atendidas/ Numero de 37/37*100=100%

manifestaciones ciudadanas mediante
correo electronico recibidas

Numero de manifestaciones ciudadanas A~ o
presenciales/ Ndmero de 5/5*100= 100%
manifestaciones ciudadanas presenciales

Atencion alciudadano(PQRS)
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recibidas
Numero de manifestaciones ciudadanas|
e . or otros medios/ Numero de
/Atencién al ciudadano (PQRS) por ; . 5/5*100= 100%
manifestaciones ciudadanas por otros|
medios

Atenciones  ciudadanas  ingresadas

Reg|stroaten0|onescmdadanasregistradas en BACHUE/ Atenciones 227/227=100%

(BACHUE) ciudadanas cerradas en BACHUE
. Total, recorridos realizados/Total
Recorrido surbanos . ) .
recorridos requeridos *100 47/47*100= 100%

Numero de requerimientos de Veedurias|
/Atencién a veedurias recibidas/ Numero de requerimientos de N/A
Veedurias atendidas*100

Fuente: Consorcio CS, 2021

7.4 PROGRAMA DE DIALOGO Y PARTICIPACION CIUDADANA

D

Este programa tiene como objetivo-generar.los espacios de encuentro, dialogo y atencion
a la ciudadania para propiciar el con00|m|ento la .apropiacion y corresponsabilidad con
el desarrollo del proyecto.™

7.4.1 REUNIONES PARTICIPATIVAS

Estas reuniones ademas de ser informativas tuvieron un alcance formativo a la
ciudadania en términos de desarrollo urbano y corresponsabilidad para fomentar la cultura
ciudadana de sostenibilidad y apropiacion del proyecto.'

Durante el desarrollo del proyecto se han desarrollado tres reuniones de inicio, ocho
reuniones extraordinarias con comunidad y tres reuniones de Comité de Participacion
IDU, las cuales seran descritas a continuacion, en titulos respectivos.

'3 Ibid.
4 Ibid.
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7.4.1.1 REUNIONES DE INICIO

Las reuniones de inicio tuvieron como fin principal informar, sensibilizar, motivar a la
poblacién frente al Estudio y promover la constitucion del comité IDU.

Las tres reuniones de inicio programadas con la comunidad se desarrollaron los dias 8 y
9 de abril de 2021 de manera virtual, a través de la plataforma Microsoft Teams, los datos
de acceso a dichas reuniones fueron enviados a las personas de la comunidad que
realizaron el proceso de inscripcion para participar en las mismas; sin embargo, no todas
las personas registradas participaron en las reuniones.

Tabla 46 Links de acceso a reuniones de inicio-virtuales

Reunién tramo 1 https://teams.microsoft.com/l/meetup-
(Portal 20 de Julio-La | join/19%3ameeting NWEOMTUXYTYtY211YSO0ONjdiLWImYWYtZDZkNTg0ZTg
victoria) wMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-

4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%220id%22%3a%224197b4b3-c7ee-45b-
42905-544d88d5f57b%22%7d

Reunién tramo 2 https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting NWY1N2QwODUtOGQ4MCO0YjdkLWFmMmNDEtZTFhNDFk

(La victoria-Altamira) OTg4YTRmM%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-

154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2¢%220id%22%3a%224197b4b3-
AL _-c7ee-4f59-a905|-544d88d5f57b%22%7d

Reunién tramo 3 M= [https://teams.microsoft.com/I/meetup-
o join/19%3ameeting ZTE4MzQzMGMtMzJiZi0OMmViLTIhYWYtYmUQO
(LaX'Ctorlg'rama' DI50GI2NTdI%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9
uan Rey) 6 fe [12:889-154b-4dc6-be28-
c8fda0f3488f%22%2c%220id%22%3a%224197b4b3-c7 ee-4f5b-a905-
544d88d5f57b%22%7d

Fuente: Consorcio CS, 2021

Se requirié desarrollar las reuniones de manera virtual teniendo en cuenta la condicion
sanitaria por pandemia y la directriz generada por la Alcaldia Mayor de la Ciudad de
Bogota, por lo anterior la cuarta reunién programada (presencial) dirigida a presidentes
de JAC del area de influencia del proyecto y representantes de entidades distritales con
presencia en el territorio debi6 ser cancelada. De igual manera, los actores mencionados
(presidentes JAC y entidades distritales) fueron convocados las reuniones virtuales.

A continuacion, se presenta la informacion de las reuniones y cantidad de participantes.


https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWE0MTUxYTYtY2I1YS00NjdiLWJmYWYtZDZkNTg0ZTgwMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWE0MTUxYTYtY2I1YS00NjdiLWJmYWYtZDZkNTg0ZTgwMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWE0MTUxYTYtY2I1YS00NjdiLWJmYWYtZDZkNTg0ZTgwMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWE0MTUxYTYtY2I1YS00NjdiLWJmYWYtZDZkNTg0ZTgwMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWE0MTUxYTYtY2I1YS00NjdiLWJmYWYtZDZkNTg0ZTgwMDkx%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWY1N2QwODUtOGQ4MC00YjdkLWFmNDEtZTFhNDFkOTg4YTRm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWY1N2QwODUtOGQ4MC00YjdkLWFmNDEtZTFhNDFkOTg4YTRm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWY1N2QwODUtOGQ4MC00YjdkLWFmNDEtZTFhNDFkOTg4YTRm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWY1N2QwODUtOGQ4MC00YjdkLWFmNDEtZTFhNDFkOTg4YTRm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NWY1N2QwODUtOGQ4MC00YjdkLWFmNDEtZTFhNDFkOTg4YTRm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_ZTE4MzQzMGMtMzJiZi00MmVjLTlhYWYtYmU0ODI5OGI2NTdl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c3ae9889-154b-4dc6-be28-c8fda0f3488f%22%2c%22Oid%22%3a%224197b4b3-c7ee-4f5b-a905-544d88d5f57b%22%7d

Tabla 47 Reuniones de inicio-Virtuales

Portal 20
1 Inicio-Virtual | de Julio- | 8/04/2021 |9:00 a.m. 183 12 82
La Victoria

00000000 %

[ | 1

i
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El porcentaje de participacion de la comunidad en las reuniones de inicio se presenta en
la siguiente tabla:

Tabla 48 Relacion convocatoria (presencial) -participacion de la comunidad en reuniones de inicio
(virtual)

Portal 20 de Julio-La 1 8/04/2021 183 472 39%
Victoria

La Victoria-Altamira 2 8/04/2021 113 474 24%

La Victoria-Juan Rey 3 9/04/2021 71 350 20%

Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con la tabla anterior, se evidencia que la reunién No. 1 conté con la
participacion de 183 personas, la reunion No. 2 con 113 personas de la comunidad
participantes y la reunion No. 3 tuvo la participacién de 71 personas de la comunidad; por
lo anterior, fue 367 el total de ciudadanos y ciudadanas que participaron en las reuniones
de inicio. El porcentaje de participacion a cada una de las reuniones virtuales
programadas se encuentra en un promedio del 27%; si bien estadisticamente el
porcentaje es inferior al 50%, se evidencia una amplia acogida de parte de la comunidad
residente del area de influencia del estudio, mas aun en las nuevas condiciones de
didlogo ciudadano que implicé asumir herramientas digitales como medida de manejo de
la situacién sanitaria de la ciudad. De igual manera, la participacion de la comunidad en
el desarrollo de las reuniones es destacada, evidenciando el conocimiento y seguimiento
que la poblacion residente en la localidad ha realizado a los diferentes estudios
desarrollados para la implementacion del cable aéreo.

En relacion a los soportes de asistencia de la reuniones virtuales, el Consultor durante la
reunion y a través de chat de plataforma Teams relaciono link de formulario de asistencia,
este formulario fue diligenciado por una parte de los asistentes; sin embargo en la
plataforma se evidencié la participacion de una cantidad de asistentes superior, por lo
que se adjunta como soporte de asistencia el reporte generado por la plataforma Teams
y la tabulacién de la informacion de los asistentes que se registraron en el formulario de
asistencia.

Las actas de las tres reuniones se adjuntan en anexo 19; sin embargo, en las mismas se
evidencia la falta de firmas de supervisoras técnicas del IDU las cuales se encuentran en
proceso.

Anexo 21 Actas reuniones de inicio y planillas de asistencia
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Grafica 8 Reuniones de inicio
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Fuente: C io CS, 2021

De acuerdo con los términos de referencia, el Consultor debia realizar una reunion de
inicio; sin embargo, se desarrollaron un total de tres reuniones (una para cada tramo) con

el fin de facilitar la socializaci EQEAEL \'4 Rartlmpamon de la ciudadania
dependiendo del sector de reS|denC|a de arro lo de actividades y/o interés, la
convocatoria a las reuniones El eﬁ sencial; sin embargo, las tres

reuniones se desarrollaron de manera:'-yitIlIab;a'tenlendo en cuenta las restricciones
generadas como medida de;manejo a la pandemia por COVID 19.

Tabla 49 Porcentaje de cumplimiento de reuniones de inicio

1 3 300%

Fuente: Consorcio CS, 2021
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7.4.1.2 REUNIONES DE FINALIZACION

Se realizaran con el fin de informar a la comunidad sobre los resultados definitivos del
Estudio, incluyendo los disefios finales, por lo que se desarrollaran al finalizar los estudios
y disefios.'®

7.4.1.3 REUNIONES INFORMATIVAS EXTRAORDINARIAS

Estas reuniones se realizaron en respuesta a solicitudes ciudadanas, en su mayoria
estuvieron orientadas a socializar el avance de la factibilidad y los estudios y disefios. Se
realizaron un total de 8 reuniones extraordinarias; sin embargo, se encuentra abierta la
posibilidad de que se aumenten teniendo-en cuenta que, al no haber finalizado el
proyecto, pueden presentarse nuevas solicitudes ciudadanas.

Anexo 22 Reuniones extraordinarias

'S Las reuniones de finalizacion se proyectan hacia el mes de marzo de 2022, por lo que, al presente
consolidado se afiadira la informacion de dichas reuniones.

16 A fecha de entrega del presente documento se encuentra pendiente la atencién a solicitud ciudadana de
socializacién de avances de los estudios y disefios del cable aéreo en San Cristobal y respuesta a
inquietudes ciudadanas en el marco de las reuniones de la Comision Ambiental Local (CAL)
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Tabla 50 Reuniones extraordinarias realizadas durante el desarrollo del proyecto'”

Reunioén

extraordinaria en
atencion a
L La 6/05/2021/ ] solicitud
EXtZ‘;redr:ggrl'a' Victoria- | CALLE 42 2'2\0 6 ciudadana
P Altamira | SUR8A34| =" | registrada en

§= plataforma
BACHUE con ID
169905

ESTE

TA IV
Fa¥rvr

ALCALDIA MAYOR
{-}
|

7 Las convocatorias a reuniones extraordinarias estuvieron a cargo de los peticionarios, Gnicamente la reunién programada el 11 de diciembre
contod con convocatoria a cargo de la Consultoria, la cual se describe en titulo 7.2.2.2 Volante No. 11



ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN i
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. g

ALCALDIA MAYOR CONSDRCIO CS
BOGOTA D.C. o CalyMayoer IE_—j Supering

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

Reunion de
socializacion del
proyecto cable
aéreo en San

Extraordinaria- Localidad 27/05/2021/| 9:00 12 Cristébal a
presencial Kilombo a.m. Comunidad
Los Griots Afrocolombiana

adscrita al
Kilombo Los
Griots.

ALCALDIA MAYOR
DE/BOGOTA D.C.

WILIDAD

Institutp de Desarrallo Urbano




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN .
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. -h e
ALCALDIA MAYOR oy G Saming
Anshitinn
CESARAQLLD URABAND

Reunidén

extraordinaria en
atencion a
solicitud
ciudadana
registrada en
plataforma
BACHUE con ID
175217,

realizada por el
presidente de la
JAC del barrio

. La _ _ : Nueva Delhi, en
EXtr"j‘,‘i’rﬁ':Iar'a‘ victoria- | 02/06/2021/ 4-?n° 1 Bl cual  se
Juan Rey Virtual p-m. socializé el

proceso de
evaluacion y
analisis de la
ubicacion  mas
viable para la
implantacion de

ALCALDIA Viaes@asi ramal

-a Juan Rey.
DE BOGOTA D.C

MOVILIDAD

Institutn ae Desarrclilo Urbano




BOGOTA D.C.
insitinn
DESARAOLLD URABANG

ALCALDIA MAYOR

ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

S
Co NSUH‘_ZIG C5

= CalyMoyor l;_—j Supering

Extraordinaria-
presencial

Localidad

11/06/2021/
CDC La
Victoria

2:00
p.m.

14

AL(

DE

ALDIA M
BOGOT/

|

OVILIDA

Reunion de
socializacion del
proyecto cable
aéreo en San
Cristébal a
Comunidad

Afrocolombiana
de la localidad.

JAYOR
\ D.C.

™

.
R

Dasarre

llo Urbano




BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

w CayMoo

Extraordinaria-
virtual

Localidad

15-06-2021
Virtual

4:00
p.m.

16

(T Al DIA

S I R B 1M

i i i

L EU\aU |

I AV

1 W

P

|
r

Reunion de
socializacion del
proyecto cable
aéreo en San

"| Cristébal a

Comité local de
Mujer y género

AT WML

e
R T

L’ |
2 A s

iuﬁlﬂ LA LR e L




ALCALDIA MAYOR
BOGOTA D.C.

Anshitinn
CESARAOLLD URBAND

ACTUALIZACION, AJUSTES Y

COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

-

E
CONSORCIO G5

o Calybdoypor E_—j Supering

Extraordinaria
Virtual

Tramo 1

09-08-2021
Virtual

3:00
p.m.

DE

ALCALDIA M
BOGOT

WILIDAD

Socializacién a
los profesionales
del area de
infraestructura
de la Subred de
Centro Oriente y
especificamente
los profesionales
a cargo del
Hospital de la
Victoria con
quienes se
concerto la
realizacion de las
visitas técnicas
por parte de la
Consultoria
solicitadas.

JAYOR
\ D.C.

INsUD Qe

Les

L Locaaci gever (e i S Lrstid

A5 am
i i
o e
m

il ]
o Lo T e
1
sl
v wENT
+ fllmm

00000 00 ¢ 0




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

CUNSDHCIG CE
b} _,..l-, \.1 -.-o [_—J

Recorrido
urbano sobre
trazado de la|&
primera linea del | I
cable aéreo ||
(portal 20 de
julio-La Victoria-
Altamira) con
representantes
del Comité Local
de Mujer vy
Geénero, y las
JAC de los
barrios Atenas y
La Joyita en
atencion a
solicitudes

ALCALDIA Mzgffiig
DE Boeomgmgg D

MOWVIL DAL

Instituth de Desarrallo Urbano

Recorrido | Tramo 1y 8:00
urbano 2 28-10-2021 | a.m.
Presencial

11




ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C.

BOGOTA D.C. w CayMoo
Inwiitutn
DESARAOLLE URBANG

Socializacion de
avance de los
estudios y
disenos del cable
aéreo en San
Cristobal,
reunion
solicitada por
ciudadano
Edward Gémez a
entidades del

11/12/2021/ distrito con
e Auditorio i
Reunion _ _ s " 3 competencia en
extraordinaria Localidad | Centrode | 2:00 148 g 4 el desarrollo de
; San Desarrollo | p.m. * | proyectos

Presencial o - -| Proy

Cristobal | Comunitario complementarios
La Victoria

en torno al cable
aereo en San
Cristébal, con
control  politico
del Concejo de
ALCALDIA MRY@R

s

™0 DMartemMTam s
1 22 ‘T T
LA AT | ML L

T s s

Fuente: Consorcio CS, 2021
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De acuerdo con los términos de referencia, las reuniones extraordinarias se
desarrollarian en el caso de presentarse situaciones imprevistas que ameritaran
informar en el marco de una reunién a las comunidades o entidades del AID, o en
caso de ser solicitadas por la Interventoria, el IDU, la comunidad, actores politicos,
Veedurias Ciudadanas o grupos interesados que requieran informacién especifica
frente al proyecto, por lo que durante el desarrollo del proyecto y hasta la fecha de
presentacion del presente informe, el Consultor realiz6 ocho (8) reuniones
extraordinarias a solicitud de la comunidad.

Grafica 9 Reuniones extraordinarias
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Reuniones extraordinarias

B Reuniones extraordinarias requeridas B Reuniones extraordinarias realizadas

Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con el grafico anterior se evidencia que el Consultor cumplié al 100%
con la realizacion de las reuniones extraordinarias requeridas por la comunidad,
desarrollando tres visitas en campo con caracteristicas de recorrido, tres reuniones
presenciales y tres virtuales.
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Tabla 51 Porcentaje de cumplimiento

8 8 100%

Fuente: Consorcio CS, 2021

7.4.1.4 REUNIONES INFORMATIVAS CON COMERCIANTES,
EMPRESARIOS, INDUSTRIALES Y SERVICIOS.

En caso de requerirse y cuando se |dent|f|que algun requerimiento, sera necesaria
la implementacion de reuniones extrao‘rdmahas y acciones encaminadas a informar
a la poblacion comerciantes, mdustrlaL "0 empresarial, convocando a las
agremiaciones, Camara de Comergﬁ % alcaldlas locales y demas actores
interesados.'® ﬁl‘

Durante el desarrollo del proyecto no se generé la necesidad de desarrollar
reuniones de este tipo, ni fueron solicitadas por comunidad, Interventoria ni IDU.

'\v,.j_."..-"\, -----,'l ." ™ =
I'—."-L_ ‘I-M_)'.__jk_,l' 1 ;3' '.._-J -{."-

7.1.4.5 COMITE IDU T Mo

Estos comités tienen el proposito de hacer seguimiento al contrato, divulgar
informacién sobre el mismo vy facilitar la comunicaciéon entre la comunidad y las
entidades.

Durante desarrollo del proyecto y hasta la fecha de entrega de este informe se
realizé la inscripcidn de 222 personas al Comité IDU, a través de los canales de
atencion al ciudadano y durante actividades de dialogo ciudadano.

Anexo 23 Base de datos de Comité IDU- CTO IDU-1630-2020

De igual manera, se ha realizado la entrega de carnet de Comité IDU a los
integrantes del mismo, teniendo a fecha de entrega del presente informe un total de
218 carnets entregados efectivamente, tres (3) carnets no fueron entregados toda

'8 |bid
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vez que los integrantes solicitaron el retiro del Comité al momento de realizar el
contacto para la entrega del mismo.

Anexo 24 Formato control entrega carnet de Comité IDU

Durante el desarrollo del proyecto y hasta la fecha se han desarrollado tres
reuniones con el Comité de Participacion IDU, atendiendo el requerimiento
contractual de reuniones bimensuales, de igual manera en las actividades de
investigacion social como talleres de cartografia social y de identificacién de
impactos se promovio la participacion de los integrantes del Comité IDU.

Anexo 25 Soportes reuniones de Comité de Participacion IDU®

A continuacion, se describen las tres reuniones de Comité IDU realizadas.

Tabla 52 Reuniones:de Comité-de Participacion IDU

9 La planilla No. 17 aln se encuentra en proceso de firma por parte de la supervisora técnica del
contrato por el IDU
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Grafica 10 Reuniones de Comité IDU
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Fuente: Consorcio CS, 2021

De acuerdo con el gréfico’%kt«g&l'ygl&m QBquerimiento contractual de

desarrollar una reunién con| el-Cemité -de! Pattic¢ipacion IDU cada dos meses, el
Consultor a fecha de entrega del presente documento ha cumplido con la realizacion
de tres reuniones, la priWWunda en septiembre y la
tercera en el mes de diciembre; en las reuniones con el Comité de participacion IDU
se abordaron los avances del proyecto respectivo a cada mes, en la primera reunion
se socializaron los resultados de la etapa de factibilidad, en la segunda y tercera
reunion se abordaron los avances del proyecto respectivos a cada mes de
realizacion. Dichas socializaciones han permitido que la comunidad, en especial
lideres y personas con interés en el seguimiento del proyecto se encuentren

enterados de los avances progresivos del proyecto cable aéreo.
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Tabla 53 Porcentaje de cumplimiento

3 3 100%

Fuente: Consorcio CS, 2021

7.5 PROGRAMA DE GOBERNANZA PARA LA MOVILIDAD

Con el desarrollo del programa se estimé un proceso de coordinacion
interinstitucional, con el cual se favorecio-la puesta en marcha de todas las acciones
de dialogo ciudadano y comunicacién e:
las cuales contaron con el acompafamiento
el Consultor. ;M

Durante el desarrollo del proyecto a nivel de gobernanza se presentaron las
reuniones enunciadas en la siguiente tabla.

ALCALDIA MAYOR
Tabla 54 Actt-k/ga(ﬁ[s@ecalgt%e;gﬁz%a 4'a Movilidad

. Avrticulacion interinstitucional en torno al desarrollo del sistema Cable aéreo en
16 de Secretaria San Cristobal v el d italizacic . iento de San Cristabal
febrero de Distrital del an Cristobal y el programa de revitalizacion y mejoramiento de San Cristéba
2021 Habitat
12 de Alcalde Local Realizar la presentacion del equipo social del Consultor e Interventoria,
marzo de de San presentar generalidades del proyecto y profundizar en los programas del plan
2021 Cristobal de Dialogo Ciudadano y Comunicacioén Estratégica.
1v 25 de Talleres tienen como objetivo articular acciones de las entidades convocadasen
mayrzo de OTC del IDU torno al desarrollo del estudio cable aéreo San Cristébal. En estos espacios, se
halogradola articulacién con Secretaria Distrital del Habitat, Alcaldia Local San
2021 L ; o Lo
Cristébal, Caja de Vivienda Popular y empresa Transmilenio.

20 Reuniones bimestrales es la exigencia contractual frente a reuniones con el Comité IDU.



ACTUALIZACION, AJUSTES Y
COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN Sion Sl
SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA D.C. e 3

CONSDRCIO CS
W Caybum 55 Supeing

Articulacion con las entidades integrantes de la mesa, la presentacién del
trabajo interinstitucional en torno al proyecto Cable aéreo en San Cristébal en
dichas reuniones, por esta razon representantes de cada entidad (Transmilenio

5(126282:" ggzzgfgg cs | SA. Alcaldia Local de San Cristobal, Secretaria Distrital del Habitat)
participaron en la reunion de preparacion de la reunién de inicio.
17 de gonsultqr cs La Consultoria socializé a detalle los resultados de la Factibilidad a todas las
agosto de onsorcio entidades que hacen parte de la mesa interinstitucional. (Secretaria Distrital del
92021 reunion de Habitat, Caja de Vivienda Popular, alcaldia Local de San Cristobal,
articulacion Transmilenio).
31 de Secretaria  del Las entidades participantes socializaron los programas desarrollados por cada
agosto de Habitat entidad en la localidad'y que se articulan con la implementacion del sistema
2021 cable aéreo en San (
. . con el fin de particip"é en “foma de espacio publico” como actividad organizada
Articulacion : i e ) T
27 de interinstitucional | PO" la entidad para conmemorar el dia internacional de la eliminacion de la
noviembre | con la alcaldia violencia contra la Mujer, en donde el IDU y la Consultoria participaron en la
de 2021 local de San feria de servicios realizando divulgacion de informacion de avance del proyecto
s cable /aéreo" (entregal de vola t? dejavance) a la comunidad, asi como
Cristobal atencfc";h eé“tegﬁl{;% ﬁre[JiaIe:‘sa%?Ea sg' f:lre\profesionales de la DTP del IDU
DE BOGOTAD.C,
MOVILIDAD

7 de Area técnica del | Articulacioninterinstitucional | con el finide organizar la informacién que se
diciembre DU presentara a la comunidad en la reunion presencial del 11 de diciembre, donde

2021 intervino el IDU, la secretaria de Habitat, Interventoria y el Consultor.

Fuente: Consorcio CS, 2021
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Es importante resaltar que en aras de realizar actividades de gobernanza se
invitaron a la reunién de inicio a diferentes entidades Distritales que identifico el

Consultor para realizar articulacion en las diferentes fases del proyecto.

Tabla 55 |dentificacion entidades distritales

Secretaria Distrital del Habitat

Secretaria Distrital de Planeacion.

Secretaria de Integracion Social-Subdireccion Local

Secretaria Distrital de Educacion

Secretaria de Seguridad, Convivencia y Justicia

Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte

Secretaria Di's-tlr_it_é-l.Qe Ambiente

Secretaria Distrital de Movilidad

mpresa Transmilenio
rE- F,P & 2 M AVAOD

f
I i & Y 1 1
Al il 1% INAML Y Wl N

v pVeeduria-Distritaly~, -~
Fi LN L e LW A LF s

Concejo local de gobierno

Junta /Administrativallocal <171

Secretaria de Desarrollo Econémico

Instituto Para la Economia Social

Caja de Vivienda Popular

A continuacién, se presenta el registro fotografico de reuniones realizadas en el
marco del programa de gobernanza para la movilidad durante el desarrollo del

proyecto.

Fuente: Consorcio CS, 2021
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Registro fotografico 10 Reuniones de articulacion interinstitucional

Articulacion interinstitucional en torno al desarrollo del sistema Cable aéreo en San
Cristdbal y el programa de revitalizacién y mejoramiento de San Cristébal.

Fecha: 16 de febrero 2021
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Taller en el marco de la articulacién interinstucional liderada por el IDU, en donde participd
Secretaria Distrital del Habitat, Alcaldia Local San Cristobal, Caja de Vivienda Popular y
empresa Transmilenio.

Fecha: 1 marzo 2021

Socializacion del proyecto le gramas, del e social, dirigida a alcaldia
local de San Cristdbal. Eﬁlt-@ ﬂlmﬁ‘ ﬁfﬁﬁﬂ?m
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Taller en el marco de la articulacién interinstucional liderada por el IDU, en donde participd
Secretaria Distrital del Habitat, Alcaldia Local San Cristébal, Caja de Vivienda Popular y
empresa Transmilenio.

Fecha: 25 marzo 2021

Organizacion de reunion de inicio con participacion de entidades integrante de mesa
interinstitucional para coordipar espacios de: participacion.en.la misma.

“Fecha: 5 abril 2021
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Reunién mesa interinstitucional
Fecha: 31-08-2021
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Las entidades que durante eI desarrollo del proyecto hicieron parte de la

Articulacion interinstitucional con el fin de organizar la informacion a
presentar a comunidad del Al, en la reunion presencial del 11 de diciembre
de 2021, con participacion del IDU, la secretaria de Habitat, Interventoria y
Consultoria.

Fecha: 7 diciembre 2021
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Las entidades que hacen parte de la mesa Interinstitucional estan trabajando
articuladamente y acompanaran el proyecto Cable aéreo San Cristobal en todas las

Secretaria Distrital del Habitat |
Caja de Vivienda Popular

Alcaldia Local de San Cristébal
Transmilenio

etapas hasta su operacion.

mesa
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8. REPORTES, SEGUIMIENTO Y COORDINACION DURANTE LA
EJECUCION DELCONTRATO

Durante la elaboracién del Estudio Cable aéreo San Cristobal, la Consultoria
elabord reportes periddicos mediante informes semanales y mensuales, como
también a través de comités de seguimiento sociales; se presenta a continuacion la
entrega de éstos.

8.1 REPORTE PERIODICO

Semanalmente los dias viernes antes del mediodia, se remitié a la Interventoria, el
informe y los soportes de las actividades de Gestion Social desarrolladas durante
cada periodo de reporte. En el desarrollo del Estudio se elaboraron y enviaron a la
Interventoria al 28 de febrero de 2022,°52 Informes semanales, los cuales se listan
en la Tabla 56, con su respectiva fecha de aprobacion.

Tabla 56 Informes semanales elaborados y aprobados

1 Del 1 al 5 de febrero-de 2021 10 — 02 - 2021
2 Del 8 al 12 de _f_ebre'rt; de 202_'1f_ = : 12 - 02 - 2021
3 Del 15 al 19 de fébréro de 2021 | | 19 - 02 - 2021
4 Del 22 al 26 de febrero de 2021 26 - 02 - 2021
5 Del 1 al 5 de marzo de 2021 05 - 03 - 2021
6 Del 8 al 12 de marzo de 2021 15— 03 - 2021
7 Del 15 al 19 de marzo de 2021 19 — 03 - 2021
8 Del 23 al 26 de marzo de 2021 26 — 03 - 2021
9 29 al 31 de marzo de 2021 9-04 —-2021
10 05 al 9 de abril de 2021 9-04 —2021
11 12 al 16 de abril de 2021 16 - 04 - 2021
12 19 al 23 de abril de 2021 23 -04 - 2021
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13 26 al 30 de abril de 2021 30 - 04 - 2021
14 3 al 7 de mayo de 2021 7 —-05-2021
15 10 al 14 de mayo de 2021 14 — 05 - 2021
16 17 al 21 de mayo de 2021 21- 05 - 2021
17 17 al 21 de mayo de 2021 28- 05 — 2021
18 31 al 4 de junio de 2021 4 - 06 — 2021
19 7 al 11 de junio de 2021 11 - 06 - 2021
20 14 al 18 de junio de 2021 18 — 06 - 2021
21 21 al 25 de junio de 2021 25 - 06 - 2021
22 28 al 2 de julio de'-é'9_21 F 2-07 — 2021
23 5 al 9 de julio de 2051' 6 — 08 — 2021
24 12 al 16 de julio de 2021 13 -08 - 2021
25 19 al 23 de jrl_J__"O_ de 2021 T R—— 20 - 08 - 2021
26 262130 déldlicijd’_éfz:(';?']l_ i =T 27— 08- 2021
27 2al6de égostgid{éd%zl‘i ; | B3 3209 — 2021
28 6 al 10 de septiembre de 2027 10— 09 - 2021
29 13 al 17 de septiembre de 2021 17 - 09 - 2021
30 20 al 24 de septiembre de 2021 24 — 09 - 2021
31 27 al 1 de octubre de 2021 1-10-2021
32 4 al 8 de octubre de 2021 8 -10-2021
33 11 al 15 de octubre de 2021 15-10- 2021
34 18 al 22 de octubre de 2021 22 -10- 2021
35 25 al 29 de octubre de 2021 29-10 - 2021
36 1 al 5 de noviembre de 2021 5-11-2021
37 8 al 12 de noviembre de 2021 12 - 11 - 2021
38 15 al 19 de noviembre de 2021 19 -11- 2021
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39 22 al 26 de noviembre de 2021 26 - 11 - 2021
40 29 al 3 de diciembre de 2021 3-11-2021
41 6 al 10 de diciembre de 2021 10 - 11 - 2021
42 13 al 17 de diciembre de 2021 17 - 11 - 2021
43 20 al 24 de diciembre de 2021 24 — 11 - 2021
44 27 al 31 de diciembre de 2021 31-11-2021
45 03 al 07 de enero de 2021 07-01-2022
46 10 al 14 de enero de 2021 14-01-2022
47 17 al 21 de enero de 2021 21-01-2022
48 24 al 28 de enero dé?’022- 28-01-2022
49 31 de enero al 04 de febre_r(:J -.'dle-2022 04-02-2022
50 07 al 11 de febrero de 2022 11-02-2022
51 14 al 18 de febrero de 2022 . 18-02-2022
52 21al 25j_e'fe-5rétr:6def"2_0:é_'2 '_'L: a i 25-02-2022

“Fuente: Consorcio CS,

Anexo 26 Informes Semanales.

Anexo 27 Correos envio Informes semanales

8.2 INFORME MENSUAL

Se presentd mensualmente durante la ejecucidn de la Consultoria, a la
Interventoria, los resultados obtenidos en cada uno de los programas de Gestion
Social ala luz de los indicadores establecidos, los cuales contuvo los items definidos

en el Capitulo 13.

Al inicio del Contrato se definio la fecha de corte para el informe mensual los dias
30 de cada mes y cinco dias habiles después se entrego a la Interventoria. Durante
el desarrollo del Estudio cable aéreo San Cristobal, a la fecha se han presentado

(12) doce informes mensuales.

2021
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Enla Tabla 57, se presentan los informes elaborados y entregados a la Interventoria
con su respectivo registro de aprobacion.

Tabla 57 Informes mensuales presentados por el Consultor

Aprobado por
IMS No. 1 Interventoria  ISC-CAI-
1 Version 2 OF-GEN-EASC- | Dol 1 @ 28 de | p15g0 158 el 19 de abril
- ebrero 2021
de 2021.
IMS No. 2 Aprobado por
Version 2 Interventoria
2 O o 5C | Del 1 2l 31 de | isc.cal-P1580 257
el 4 de junio de 2021
IMS No. 3 Aprobado por
Version 2 Interventoria
3 O ot katr a0my - % | 1SC-CAIP1580 316 el 30
|| S de junio de 2021
IMS No. 4 s Aprobado por
4 Version 1 OF-DCC--CASC- | Del 1 al 31 de | Interventoria
308-21 © mayo 2021 ISC-CAI-P1580 325 el 6
de julio de 2021
IMS No. 5 Aprobado por
5 Version 2 OF-DCC--CASC: Del, 1 .30, de Interventoria  ISC-CAI-
32801 LA funio2ozs < | P1980 370 el /7 de
v septiembre de 2021.
IMS No. 6 DE BUOGOTA D.C. Aprobado por
Version 2 Interventoria
° ooy LI a0zt | ISC-CAI-P1580 416 el 30
it il \ o —_— s de septiembre de 2021
IMS No. 7 ' ' Aprobado por
Version 1 Del 1 al 30 de | Interventoria
/ OF'G4E1%:'2?ASC' septiembre 2021 | ISC-CAI-P1580 475 el 31
de octubre de 2021
IMS No. 8 Aprobado por
8 Version 2 OF-GEN--CASC- Del 1 al 31 de | Interventoria
510-21 octubre 2021 ISC-CAI-P1580 569 el 1
de diciembre de 2021
IMS No. 9 Aprobado por
9 Version 1 OF-GEN--CASC- Del 1 al 30 de | Interventoria
545-21 noviembre 2021 | ISC-CAI-P1580 675 el 24
de diciembre de 2021
IMS No. 10 Aprobado por
10 Version 1 OF-GEN--CASC- Del 1 al 31 de | Interventoria
613-22 diciembre 2021 ISC-CAI-P1580 771 el 26
de enero de 2022.
11 IMS No. 11 OF-GEN--CASC- Del 1 al 31 de | Pendiente concepto de
693-22 enero de 2022 Interventoria

Fuente: Consorcio CS, 2021
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Como balance de aprobacion de informes mensuales, de los 10 informes, cuentan
con aprobacion de la Interventoria 9 informes, que corresponde al 95% de
cumplimiento.

Anexo 28 Comunicados Trazabilidad de aprobacién Informes Mensuales

8.3 COMITES DE SEGUIMIENTO

El seguimiento y verificacién del desempefio cumplimiento de las obligaciones del
Componente Social, fue realizado mediante comités de seguimiento social y/o
integral y mesas de trabajo.

Los Comité de seguimiento Social se reallzaron cada 15 dias o0 en el momento que
hubo necesidad.

Por otro lado, con el fin de entregar oportunamente los productos correspondientes
al Estudio y mantener actualizada la tirilla de Gestion Social (El dia de corte de cada
Informe Mensual) y otros temas, se adelanté mesas de trabajo conjuntamente con
la Interventoria y en algunos casos con el IDU, si el tema lo ameritaba.

En la Tabla 58, se relacionan' Ios 26 Comltes de 8égu1mlento social ejecutados hasta
el 28 de febrero de 2021. -

) !
.......

Tabla 58 Comité de Seguimiento Social

1 9 de febrero de 2021 Reunién Virtual Consultpna,
Interventoria e IDU

22 de febrero de e Consultoria,
2 2021 Reunion Virtual Interventoria e IDU

3 8 de marzo de 2021 Reunion Virtual Consultorla,
Interventoria e IDU

4 | 23 de marzo de 2021 Reunion Virtual Consultorla,
Interventoria e IDU

5 5 de abril de 2021 Reunién Virtual Consultorla,
Interventoria e IDU

6 19 de abril de 2021 Reunién Virtual Consultorla,
Interventoria e IDU
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7 3 de mayo de 2021 Reunion Virtual |nte(r:\?ennstglrtgf’mu
8 | 14 de mayo de 2021 Reunion Virtual |nte(r:\?ennstlélrtgf'lDu
9 25 de mayo de 2021 Reurllzi()ﬁ(?r;i:tduii;ﬁg mite |ntecr:\?ennstlcj)lrtl'21riea,IDU
10 | 31 de mayo de 2021 Reunion Virtual eonsultoria,
11 | 15 de junio de 2021 Reunion Virtual lnte?fe”nstlé'rtgi:’,[)u
11 | 28 de junio de 2021  Reunion Vitua ,nte?\f’e”nstlé'rtgf’,[)u
12 | 2 de agosto de 2021 Re“’“on Virtual Inte?\?ennstlcj)ll:(i(;riea’IDU
13 1o de e de . A nterantoria 6 DU
14 5000 2910 S8 1L AL [Reunien)Virtual ) 2 Interventoria & IDU
15 | e sepemore BT B gne V| ot
16 | 27 deseptiembredeui Reunign Virtual oonsultoria,
17 12de ;g;l;bre o Reunion Virtual Intecriloennstglsgf’lDU
18 25 e ;g;l;bre o Reunion Virtual Inte?enns’cglsgs’lDU
19 8 de nozv(;gq]bre de Reunion Virtual |ntecr;voennstg|:ic;ri:’lDU
20 | 22dempymmorede Reunion Virtual ntorantora & DU
21 ode dig(i)zr?bre @ Reunion Virtual Inte(:\?ennstltj)lsgf,lDU
22 20de d2i((:)ig;nbre @ Reunion Virtual Inte(:\?ennstl;lsgf,lDU
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23 5 de enero de 2022 Reunién virtual Consultoria,

Interventoria e IDU

Reunioén virtual Consultoria,

24 17 de enero de 2022 Interventoria e DU

Reunioén virtual Consultoria,

25 31 de enero de 2022 Interventoria e DU

14 de febrero de Reunioén virtual Consultoria,

26 2022 Interventoria e IDU

Fuente: Consorcio CS, 2021

Anexo 29 Actas Comités de seguimiento social

Los comités de seguimiento, ademas-de verificar el cumplimiento de los productos
y las actividades sociales dentro del eronegrama aprobado, facilitaron también el
llegar acuerdos para lograr celeridad y calidad en la gestion.

8.4 ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA.

MDD

Las actividades contempladasren-elplan-de Diglogo Ciudadano y Comunicacion
Estratégica, elaboracion y enfrega de documentos contractuales durante el
desarrollo del proyecto, de acuerdo con el Capitulo-13-de los términos de referencia
y el cronograma propuesto por-la’ Consultoria; se realizd‘en los tiempos de entrega
establecidos para los productos sociales teniendo en cuenta lo contemplado en los
términos de referencia y el cronograma propuesto por la Consultoria y aprobado por
Interventoria.

A Continuacion, se describe el cumplimiento en la radicacién de los productos
sociales de la etapa de estudios y disefos.

Tabla 59 Cumplimiento de cronograma-Productos sociales, etapa estudios y disefos
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MATRIZ DE

SISTEMATIZACION Y
RETROALIMENTACION
PARTICIPATIVA DE LA

GESTION SOCIAL

23 de agosto de
2021

26 de julio de 2021

A partir de la suspencion del contrato se
hizo una actualizacién del cronograma de
entrega de los productos de la etapa de
Estudios y disefios, en aras de revisar la

estructura de la matriz  de
sistematizacion la Consultoria realizd
una primera entrega con el fin de contar
con la aprobacion del instrumento e
iniciar el diligenciamiento de la misma, el
Consultor remitio documento el 21 de
agosto de 2021 mediante correo
electrénico y rad. Con oficio OF-DCC--
CASC-342-21 en su version O,
cumpliendo con la fecha de entrega
estimada.

DIAGNOSTICO

SOCIOECONOMICO

Interventoria remitio

Apremio al incumplimiento de plazos de
ajuste producto Diagnéstico
Socioecondmico VO mediante oficio
ISC-CAI-P1580 507 el 8 de noviembre

| de 2021. El documento en su version 0

fue radicado siete dias habiles despues
de la fecha relacionada en cronograma
aprobado teniendo en cuenta que la
sistematizaciéon y analisis de la

dinformacion primaria recolectada requirié

la disposicion de una semana mas para
la consolidacion del documento.

IDENTIFICACION,

EVALUACION Y ANALISIS DE
IMPACTOS SOCIALES

29-10-2021

16-11-2021

El documento en su version 0 ha sido
radicado por la Consultoria el 16 de
noviembre de 2021, teniendo en cuenta
que la ultima actividad de recoleccion de
informacion (Taller de identificacion de
impactos con entidades) tuvo que ser
reprogramada para el 4 de noviembre de
2021 debido a baja participacion de los
funcionarios de entidades locales
convocados, la reprogramacion de la
actividad se realizd a solicitud de
Interventoria e IDU, reconociendo que
implicaria el retraso en la entrega. A
fecha de corte del informe Intreventoria
no ha emitido concepto.
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PLAN DE MANEJO SOCIAL DE

El radicado a

fue
Interventoria el 23 de noviembre de 2021
presentando retraso en relaciéon a fecha
porgramada teniendo en cuenta que la
elaboracion del mismo dependia del

documento

05-11-2021 23-11-2021 documento antecedente
LOS IMPACTOS (IDENTIFICACION, EVALUACION Y
ANALISIS DE IMPACTOS SOCIALES).
A fecha de corte del presente informe no
se ha recibido concepto de Interventoria.
> El documento fue radicado a
Y P Interventoria el 23 de noviembre de 2021
DOCUMENTOS SOBRE D L& >
==l tando retraso en relacion a fecha
ESTRATEGIAS DE MANEJO DE TN presen : .
= porgramada teniendo en cuenta atencion
IMPACTO DE LAS ACCIONES }37'-{ de obsevaciones a documentos
URBANISTICAS DE LOS i
LUGARES QUE Y'Y anteriores, asi como  desarrollo
POTENCIALMENTE PUEDAN 16-12-2021 27-12-2021 dereuniones de articulacion con el
componente de urbanismo que se
ggu’iﬂgﬁ.lésslz DIIEENL requirieron para la elaboracion del
PROYECTO Y PLANO DE Al Gfﬁ&i DIA M AY f}fa documento, el cual fue radicado el 27 de
GEORREFERENCIACION =0~ B s diciembre de 2021 y del cual a fecha de
' D= BOGSOT A D).C, | corte del presente informe se encuentra
T : pendiente concepto de Interventoria.
PLIEGOS PARA o o
CONTRATACION DE LA ETAPA El documento fue entregado en su
Do I TRUCCION Y ST 44012022 07/01/2022 | version O antes de la fecha limite del
(CONTRATIST A. E cronograma aprobado.
INTERVENTORIA).

Fuente: Consorcio CS, 2021

La trazabilidad de las entregas realizadas por el Consultor y observaciones emitidas
por Interventoria de cada uno de los productos sociales relacionados en la tabla 59
se encuentra detallada en el titulo 6 Gestion social Consultoria.
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9 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo a las experiencias y resultados obtenidos por el componente Social en
sus dos lineas de trabajo, durante la elaboracion de los Estudios y Disefios para el
Cable aéreo San Cristébal, se presentan algunas conclusiones y recomendaciones,
que deben tener en cuenta el Instituto de Desarrollo Urbano, IDU y las
Interventorias, en la elaboracion, seguimiento y monitoreo de futuros Estudios que
se desarrollen.

9.1 CONCLUSIONES

El balance general de la elaboracion, entrega y aprobacion de los productos de
Gestidn Social para este estudio es satisfactorio ya que, de los 12 productos del
Componente Social, 9 cuentan con aprobacion de la Interventoria y 9 con concepto
de no objecién del IDU. De la elaboracion de los productos del componente social,
se presentan algunas conclusiones, que fueron consignadas en cada documento,
como:

En el area de influencia directa del Estudio se observa comercio formal e informal,
que corresponde a pequefios locales, cuyos clientes se encuentran la mayoria
ubicados dentro del mismossectorno barrie. En €l trazado, se identificd un circuito
comercial, sitio estratégico que agrupa una importante cadena de abastecimiento
para la Localidad.

Sobre el trazado del Cable'aéreo, existen varios sectores'y barrios consolidados en
los que el arraigo es muy fuerte, debido principalmente a que se han generado
relaciones entre la comunidad vy el territorio.

Las problematicas ambientales visualizadas por la comunidad, deberan tomarse en
consideracion durante el desarrollo del proyecto, con el fin de que se creen
estrategias para minimizar la contaminacién, el ruido y los escombros que se
puedan generar en el proceso constructivo del proyecto.

El Estudio del Cable aéreo en San Cristébal, apunta a disenar un proyecto en
materia de infraestructura y movilidad que sea vital, integral, amigable e incluyente,
garantizando el pleno ejercicio de los derechos de las personas en situacion de
discapacidad, al cual como reza en el articulo 5 de la Ley estatutaria 1618 de 2013.
Segun informacion reportada por la secretaria de Seguridad, Justicia y Convivencia,
la problematica social que mas afecta a la poblacion ubicada en el area de influencia
del Estudio esta asociada al tema de inseguridad. Lo cual se evidencidé en las
inquietudes presentadas en los diversos espacios participativos desarrollados; ya
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que la percepcion de la comunidad es que se podria agravar durante la construccion
del Cable aéreo San Cristébal.

La inclusion de las organizaciones sociales y de las comunidades en el estudio,
permiten registrar la mirada desde la perspectiva de quienes viven el territorio,
plasmando las condiciones actuales del trazado, y cémo el proyecto podria
beneficiar o perjudicar a las comunidades con su desarrollo en sus diferentes
etapas.

La movilidad es uno de los aspectos de mayor complejidad y cambio durante el
desarrollo de las obras, es por esta razén que es fundamental implementar las
acciones del Programa de Manejo para la Movilidad Sostenible, con un enfoque
preventivo y formativo. Las medidas propuestas estan estructuradas para dar
cobertura a cada uno de los sectores y actores identificados desde
sus necesidades particulares y dinamicas, para asi garantizar la funcionalidad y
operatividad de los corredores y reducir. |as afectaciones.

En la Localidad, se evidencia la presencia de Ocupantes del Espacio Publico o como
se les denomina de forma popular vendedores ambulantes o estacionarios, estas
dinamicas de informalidad obedecen a diversas causas y se incrementan con la
presencia de obras de infraestructura, ocasionando o exacerbando otros impactos
como la inseguridad o , movilidad-, peatonal, , Las acciones previstas en
el Programa de Monitoreo al'Comercio-Informal, deben ser complementadas con la
gestion interinstitucional adelantada por-parte del'1DU.

Los canales de comunicacion-que-se-dispusieron-para-interactuar con la comunidad,
facilitaron conocer y suministrar informacion'de"-primera mano y evitar que no
hubiera lugar a la desinformacion.

En cada uno de los espacios participativos se evidencidé un amplio interés de la
comunidad por participar en los espacios de socializacion y de esta manera recibir
informacién de los diferentes componentes que integran el estudio, e informarse
sobre la afectacidon predial que fue el tema que mas generd expectativas en la
comunidad. Asi mismo, la participacion de lideres sociales y presidentes de las
Juntas de Accion Comunal, en las reuniones de inicio, como cabezas visibles de las
comunidades que representan.

Las reuniones de Comité de participacion IDU se realizaron en los tiempos vy
condiciones programadas, sin embargo, el tema central de los mismos fue predial.
Por esta razon fue necesario coordinar y programar una reunion cuyo tema central
fuera el procedimiento predial a cargo de la oficina la Direccién Técnica de predios
del IDU.
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La metodologia utilizada durante los Comités IDU, se desarroll6 en dos momentos,
el primero, presentar un avance del estudio y el segundo, realizar una actividad
participativa mediante talleres como Ildentificacién y manejo de Impactos. En estos
talleres se logré la participacion de los integrantes de comité IDU y comunidad que
asistio; cuyos resultados apuntaron a lograr un proceso participativo donde se
evidencié la voz y opinién de los ciudadanos en los estudios del Cable aéreo San
Cristobal.

En cuanto a la asistencia de las entidades convocadas en algunas reuniones,
participo la Secretaria Distrital del Habitat, el Instituto Para La Economia Social —
IPES, Caja de Vivienda popular, empresa Transmilenio y la Alcaldia Local.

9.2RECOMENDACIONES

Desde el IDU se deben propiciar y liderar espacios de articulacion con todas las
Entidades Distritales que tengan relacion con el Proyecto e injerencia en el territorio,
con el fin de conocer su gestién y aportes para incorporar estos elementos en el
Estudio.

Fortalecer e impulsar la participacion,ciudadana,;~para lo cual se propone la
realizacion de talleres y espacios que permitan conocer de manera directa las
problematicas y oportunidades'de las comumdades para vincular el Proyecto a los
territorios de manera asertiva.

Fomentar espacios de participacion ‘con-las'Alcaldias-'Locales, para socializar,
gestionar y articular con los estudios que se adelantan en la ciudad, para que se
conviertan en canales de comunicacion que faciliten la gestion interinstitucional.
Esta articulacion se debe jalonar directamente desde el IDU para contar con una
participacion real y concreta de las entidades locales.

Las problematicas ambientales visualizadas por la comunidad, deberan tomarse en
consideracion durante el desarrollo del proyecto, con el fin de que se creen
estrategias para minimizar la contaminacién, el ruido y los escombros que se
puedan generar en el proceso constructivo del proyecto.

Las Juntas de Accion Comunal del trazado tienen gran representatividad en la
dinamica y las relaciones vecinales en los diferentes sectores, el nivel de
participacion de estas organizaciones debe trascender el nivel informativo, ya que
su rol es determinante para la comunicacion, resolucién de conflictos y la gestiéon de
proyectos encaminados al mejoramiento de las condiciones de vida de las
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comunidades. Por lo anterior, desde los espacios de participacién que se generen
a lo largo del proyecto se deben garantizar procesos de capacitacion, que le
permitan a los representantes de las JAC desarrollar herramientas conceptuales y
de procedimiento para logra un ejercicio consciente de control y seguimiento no sélo
sobre este proyecto, sino sobre aquellos procesos que se den a futuro.

Fortalecer los canales de informacion con la comunidad, para garantizar el acceso
a informacion veraz y oportuna; haciendo uso de las redes sociales y canales
virtuales. Es necesario, antes de iniciar un estudio o proyecto, crear una estrategia
de relacionamiento y comunicacién directa con los actores sociales ubicados en el
area de influencia.

Fortalecer el Comité IDU a través de talleres, recorridos, capacitaciones y reuniones
informativas, ya que a partir de la informacion oportuna se pueden generar aliados
para el Proyecto.

El tema predial es algido para tratar en las reuniones con comunidad, por lo tanto,
se debe mantener en reserva la informacién de afectacion predial, hasta que se
haga entrega oficial del estudio definitivo al Instituto de Desarrollo Urbano — IDU y
sea la Direccion Técnica de Predios DTDP, quien aborde directamente el tema con
los propietarios de las viviendas que se requieren para la ejecucion del proyecto.

Se sugiere que la primera actividad a desarrollarse antes de iniciar las actividades
de gestidén social en cualquiera de-sus ‘etapas‘sea’ un recorrido por el area de
influencia con las representantes del IDU, Interventoria y Contratista, con el fin de
contextualizar el area de influencia. Esta.actividad facilitara mayor entendimiento del
contexto del proyecto.

En cuanto a las herramientas y piezas para la divulgacion del Proyecto y el PMT, se
recomienda incluir mensajes positivos, que incentiven a la comunidad a apropiarse
de las obras y cuidarlas, teniendo como base el enfoque de sostenibilidad planteado
como eje transversal a los programas de manejo. Adicionalmente, y de manera
transversal al programa de manejo de informacion y divulgacion, se debe manejar
un lenguaje de inclusion, que permita a todo tipo de poblacion acceder a la
informacion.

La articulacion interinstitucional es muy importante para el desarrollo del proyecto,
es ahi la invitacion, para que las instituciones distritales como: Secretaria del
Habitat, Transmilenio, Secretaria de Integracion Social, Instituto para la Economia
Solidaria — IPES, Alcaldia Local, Secretaria de Integracion Social, Secretaria
Distrital de la Mujer, entre otras e IDU trabajen conjuntamente, alineados en pro
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de los proyectos que se adelantan en la localidad, garantizando su participacion y
apoyo en los espacios de socializacion con la comunidad.
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