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ASISTENTES
Nombr Area/ Cargo Firma
e Entidad
IDU Coordinador

\Wilson Suarez IsociaIOTC

Maria Isabel Duran Pacheco Interventoria Apoyo social

Aida Margarita Hernandez Consultoria Especialista Social

Monica Contreras Consultoria Apoyo social

AGENDA / TEMARIO

Revision de compromisos anteriores.

Documentos contractuales.

Plan de didlogo ciudadano.

Programa de servicio a la ciudadania.

Programa didlogo ciudadano y participacién ciudadana.

Programa de gobernanza para la movilidad.

N o G W N

Varios.

DESARROLLO

Se inicia la reunion a las 4:30 pm, contando con la presencia del Dr. Wilson Suarez, coordinador social
del IDU, las areas técnicas y social de la interventoria y el area social del IDU, por la plataforma meet, a
través del siguiente enlace https: [lteams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_ NGZmZWUzMjQtYjUyZCOOM]ESLWIXNjAtZWIONThhMjQ5MDI2%40thread.v2/0?con
text=%7b%22Tid%22%3a%22e7c410ba-ddc2-4641-93ee-
bc0944c360fb%22%2c%220id%22%3a%22f17e9277-e2bd-4d85-baf7-ed8699958e01%22%7d

La profesional social de apoyo de la interventoria Maria Isabel Duran, da la bienvenida y agradece la
participacion de los asistentes al comité.

1. Revision de compromisos anteriores.

e Gestionar reunion con Secretaria del Habitat y otras instituciones para organizar la agenda del
dia en la reunion con comunidad del 11 diciembre 2021 — IDU — 9 diciembre 2021.

El area técnica del IDU programo reunién con instituciones para el 7 diciembre 2021.

2. Documentos contractuales.

e La profesional social de apoyo de la interventoria Maria Isabel Duran, informa que la
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interventoria remitid observaciones del documento Diagndstico socioecondémico y el documento
de identificacion, evaluacion y andlisis de impactos.

La especialista social de la consultoria informa que respecto al documento Diagnoéstico
socioeconomico, la interventoria remitio observaciones a las cuales dieron alcance radicando la
version 1 del producto y a la fecha no han recibido retroalimentacién del mismo.

Sobre el documento de identificacién, evaluacién y analisis de impactos recibieron comentarios y
se encuentran realizando los ajustes y mafana 21 de diciembre 2021 sera radicado en su
version 1.

A cerca del Plan de manejo social de impactos, menciona que el viernes 17 de diciembre 2021
recibieron las observaciones del documento y estan atendiendo las observaciones, para radicar
el documento versién 1 el 24 de diciembre 2021.

El documento sobre estrategias de manejo de impacto de las acciones urbanisticas de los
lugares que potencialmente puedan constituirse en remanentes del proyecto y plano de
georreferenciacién, se encuentra en elaboracién por parte de la consultoria

Los pliegos para contratacion de la etapa de construccién y su presupuesto tienen fecha de
entrega para el fin de mes de diciembre 2021.

Plan de didlogo ciudadano.

La profesional social de apoyo de la interventoria Maria Isabel Duran, menciona que la
distribucion de los volantes se ha realizado de manera constante por parte del consultor y refiere
que el consultor finaliz6 la entrega de los volantes de inicio, superando el nimero requerido
contractualmente por el consultor.

Respecto a los volantes informativos el consultor avanzé significativamente en la entrega de
estas piezas de divulgacion, quedando un stock de lo requerido contractualmente para los
volantes de la reunién de finalizacion que se realizara en el mes de enero 2022.

En cuanto a los afiches de inicio informa que el consultor cumplié con el nimero contractual y
atendié a la directriz del coordinador del IDU quien solicitdé se imprimieran afiches adicionales
para mantener los PSI con las piezas de divulgacion completas y en buen estado.

A cerca de los Puntos Satélites de Informacién, la profesional social de apoyo de la consultoria
Ménica Contreras informé que se mantienen los 23 PSI y que en el mes han realizado dos
actividades de actualizacion, inicialmente para instalar el volante N° 11 de convocatoria a la
reuniéon extraordinaria con comunidad del 11 de diciembre 2021 y posteriormente retirando la
misma pieza para evitar confusiéon de los ciudadanos.

Sobre medios de comunicacién y tecnologias de la informacidn, la profesional social de apoyo de
la consultoria Moénica Contreras indica que a través del correo electrénico y el grupo de
WhatsApp realizan las convocatorias y recordatorio de las mismas para los integrantes del
comité IDU. Adicionalmente, menciona que se remitié por correo electrénico la presentacion de
la reunion del 11 diciembre 2021 a todos los participantes del comité IDU, independientemente
de la asistencia.

También, sefiala que esta pendiente cumplir con el compromiso adquirido con el ciudadano
Edward Gomez en la reunion del 11 diciembre 2021 sobre el envio de la presentacion
proyectada y el convenio marco interadministrativo 932. La especialista social Aida Hernandez
refiere que la ing. Martha Caldas del IDU le envi6 un correo electronico relacionando el convenio,
pero no contenia ningin documento adjunto, por lo que le informd la situacién a la ing. y no ha
recibido respuesta, por lo que el coordinador social de IDU Wilson Suarez indica que enviard un
correo a la ing. Martha Caldas solicitando el documento, tarea que realizé durante el comité de
seguimiento social 22.

Programa de servicio ala ciudadania.

Respecto al punto IDU virtual, la profesional social de la interventoria Maria Isabel Duran informa
gue se ha venido atendiendo a conformidad con lo estipulado, con el cumplimiento del horario y
los medios de comunicacién como el correo electrénico y linea telefénica.

Sobre los recorridos urbanos menciona gue se han realizado con normalidad en las fechas




acordadas, horarios establecidos y sectores acordados.

En cuanto a la atencion a las veedurias el coordinador social del IDU y la interventoria informan
gue no se han recibido requerimientos de ningun tipo.

A cerca de las PQRSD la profesional social de la consultoria Ménica Contreras, sefiala que a la
fecha se encuentran 201 PQRSD registradas en el bachue, en la Gltima semana ingresaron 20
debido a las reuniones que se realizaron con la comunidad, 19 han sido atendidas y 1 pendiente
porque el requerimiento es que una ciudadana miembro de la comisién ambiental local quien
solicité una reunién con el consultor para responder unas preguntas de la comision ambiental
local, sin embargo; la ciudadana le informé al consultor que se retinen una vez al mes y que para
el mes de diciembre 2021 ya habian efectuado el encuentro y en el mes de enero 2022 no se
reunirdn. Es decir, que la reunion se llevaria a cabo en el mes de febrero 2022, pero la
ciudadana confirmarda al consultor la fecha en la que se reuniran.

Adicionalmente, menciona que hay 1 PQRSD que se recibié por correo electrénico y fue
atendida, pero a la hora de solicitar los datos al ciudadano para hacer el registro en el bachue,
no se recibid respuesta con los datos, por lo que el consultor no ha podido realizar el registro en
la plataforma. La profesional social de la interventoria Maria Isabel Duran le solicita a la
consultoria seguir insistiendo en la solicitud de los datos al ciudadano.

Programa didlogo ciudadano y participacion ciudadana.
Reuniones Extraordinarias:

La consultoria informa que aparte de la reunién solicitada por la ciudadana de la comision
ambiental local, no han recibido mas requerimientos.

Comité IDU:

La especialista social Aida Herndndez manifiesta su inquietud sobre la periodicidad de las
reuniones con el comité IDU debido a que el contrato se termina el 1 marzo 2022.

El coordinador social del IDU informa que el contrato en si, termina el 1 febrero 2022 porque en
el mes de marzo 2022 se gestionaran las aprobaciones de las empresas de servicios publicos,
por lo que considera que no es necesario realizar una cuarta reunién con el comité de
participacion IDU y teniendo en cuenta que en el mes de enero 2022 se realizaran las reuniones
de finalizacion y posterior a eso no habra informacién nueva para socializar.

La profesional social de la interventoria Maria Isabel Duran, menciona que en el mes de enero
2022 se programaran y organizaran las reuniones de finalizacion — virtual o presencial - de
acuerdo a la solicitud de los ciudadanos y a la directriz del area técnica del IDU.

Programa de gobernanza parala movilidad.

En este programa se menciona que en este mes no se han realizado actividades.

Varios.

La profesional social de la consultoria Ménica Contreras, informa que adn no han recibido
firmadas las actas de inicio y de la segunda reunion del comité IDU, por parte de las ings. Martha
Caldas y Nelsy Yolanda Vargas del IDU. La profesional social de la interventoria Maria Isabel
Duran menciona que desde el area técnica de la interventoria se han enviado en diferentes
oportunidades las actas a las ingenieras. El coordinador social del IDU, solicita que nuevamente
el consultor remita las actas a las ingenieras y que él las contactara telefénicamente para
solicitarles la firma.

La profesional social de la interventoria Maria Isabel Duran, le recomienda al coordinador social
del IDU la firma y devolucion del acta del comité de seguimiento social N° 21

El coordinador social del IDU Wilson Suarez informa que tendrd unos dias de vacaciones a partir
del 25 diciembre 2021 al 3 enero 2022, pgr lo que a cargo del contrato quedara la profesional




Marcela Prieto Guzman por cualquier cosa que se presente y le solicita a la consultora Aida
Hernandez un documento de una pagina en la que se mencione el numero del contrato, el
objeto, los nombre, correos y celulares de la consultoria y de la interventoria,

e El nimero de PQRSD, los PSI, volante de inicio, informativo y afiches entregados, las reuniones
de inicio y las reuniones del comité de participacion social.

El correo es: marcela.prieto@idu.gov.co y el celular: 3173144451

El coordinador social indica que programé una reunién de empalme con la Dra. Marcela Prieto
para el 21 diciembre 2021 a las 2:00 pm, pero que aun no ha confirmado la asistencia, por lo que
la reprograma para el dia 22 de diciembre 2021 a las 2:00 pm.

e Se programa proximo comité para el 3 de enero 2022.

e Sin mas temas por tratar se da por finalizado el comité.

COMPROMISOS
PACTADOS
Descripcion del Compromiso Responsable Fecha de
Entrega
Remitir actas de inicio y del 2 comité IDU a las Consultor 20 diciembre
ingenieras Martha Caldas y Nelsy Vargas. 2021
ANEXOS DEL ACTA
# Nombre del Anexo: (documento/CD) No. de Folios
1.
2.
3.
| Area responsable del | Consorcio Ardanuy lvicsa — Maria Isabel Duran
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