
 

ACTUALIZACIÓN, AJUSTES Y COMPLEMENTACIÓN DE 
LA FACTIBILIDAD Y LOS ESTUDIOS Y DISEÑOS DEL 

CABLE AÉREO EN SAN CRISTÓBAL, EN BOGOTÁ D.C. 

 

 

 

INFORME SEMANAL DE ACTIVIDADES No. 31 

CONSORCIO CS 

 

“ACTUALIZACIÓN, AJUSTES Y COMPLEMENTACIÓN DE LA FACTIBILIDAD Y LOS 

ESTUDIOS Y DISEÑOS DEL CABLE AÉREO EN SAN CRISTÓBAL, EN BOGOTÁ 

D.C.” 

ÁREA SOCIAL RESPONSABLE: 
Aida Margarita Hernández B. 

PERIODO:  Del 27 de 
septiembre al 01 de 
octubre de 2021 

 

1. ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Elaboración y entrega de informe semanal No. 31 

 
2. Apertura de grupo de WhatsApp con integrantes del Comité IDU con el fin de 

reforzar la convocatoria a la reunión programada (27-09-2021)  
 

3. Sistematización de resultados de cartografía social.  
 

4. Actualización de PSI en el AID del proyecto en el marco de los recorridos urbanos. 
(30 de septiembre de 2021) 

 
5. Atención al ciudadano a través de canales de comunicación en el Punto IDU.  

   
6. Durante la semana reportada se registraron 16 PQRSD, el registro en la 

plataforma BACHUE se encuentra pendiente teniendo en cuenta que se 
presentan dificultades en el cargue de la información, situación reportada al IDU 
el día 01-10-2021 mediante correo electrónico.  
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No.  

F
e

c
h

a
  

  
  

  

(d
-m

-a
) 

Nombre 

T
ip

o
 

C
a
n

a
l 

E
s
ta

d
o

  
  

  
  

Descripción Observaciones  

1 

2
7

-0
9

-2
0

2
1

 

Carlos 

Julio 

Vargas 
S

o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

 

En 

proceso 

de 

atención  

El ciudadano 

solicita planos 

de los 

resultados de 

Factibilidad 

para el ramal 

Juan Rey  

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

2 

2
7

-0
9

-2
0

2
1

 

Fabio 

Calderón  

S
o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

Atendida 

El ciudadano 

solicitó se le 

inscriba al 

Comité IDU; 

sin embargo, 

no ha 

suministrado 

los datos 

requeridos 

para la 

inscripción y 

para el registro 

de la PQRSD 

 

Se ha intentado 

contacto 

telefónico con la 

línea 

suministrada en 

el mensaje de 

correo 

electrónico sin 

obtener 

respuesta.  

3 

2
7

-0
9

-2
0

2
1

 Jorge 

Alberto 

López 

Castañeda S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

o
-W

h
a

ts
A

p
p

 

Atendida 

El ciudadano 

solicita 

información 

respecto a las 

reuniones de 

socialización 

del avance del 

proyecto, por 

lo que una vez 

referido el 

objeto del 

Comité IDU se 

realiza el 

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  
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registro 

respectivo.   

4 

2
8

-0
9

-2
0

2
1

 

José 

Torres 

S
o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

Atendida 

El ciudadano 

solicita 

inscripción a 

las charlas y 

negociaciones 

para el 

proyecto. Se le 

informan los 

datos 

solicitados 

para el registro 

sin tener 

respuesta, por 

lo que no ha 

sido posible 

realizar la 

inscripción al 

Comité IDU. 

 

Se ha intentado 

contacto 

telefónico con 

la línea 

suministrada en 

el mensaje de 

correo 

electrónico sin 

obtener 

respuesta. 

 

5 

2
8

-0
9

-2
0

2
1

 

Agustín 

Solano 

S
o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

Atendida 

El ciudadano 

manifiesta su 

intención de 

participar en  

la reunión del 

Comité IDU y 

saber los 

avances del 

proyecto, se le 

solicitan por el 

mismo medio 

los datos para 

realizar el 

registro en el 

Comité IDU 

sin obtener 

No se obtiene 

respuesta con 

los datos para 

el registro en el 

Comité IDU.  
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respuesta, por 

lo que no es 

posible 

realizar 

registro en 

Comité ni de 

la PQRSD en 

plataforma. 

6 

2
8

-0
9

-2
0

2
1

 

Julio 

Cepeda 

S
o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

Atendida 

El ciudadano 

realizó la 

solicitud de 

participar en la 

reunión del 

Comité IDU, 

tras solicitar 

los datos para 

la inscripción y 

obtener 

respuesta se 

inscribe al 

ciudadano al 

Comité IDU y 

se remiten 

datos de 

acceso a la 

reunión.  

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

7 

2
8

-0
9

-2
0

2
1

 

Fabian 

Zapata 

S
o
lic

it
u

d
 

e
-m

a
il 

Atendida 

El ciudadano 

manifiesta su 

intención de 

participar en  

la reunión del 

Comité IDU y 

saber los 

avances del 

proyecto, se le 

solicitan por el 

mismo medio 

los datos para 

realizar el 

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  
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registro en el 

Comité IDU 

sin obtener 

respuesta, por 

lo que se 

realizó 

contacto 

telefónico 

efectivo el 01-

10-2021.  

8 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Angie Villa 

S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

o
-W

h
a

ts
A

p
p

 

En 

proceso 

de 

atención  

La ciudadana 

se contacta 

solicitando 

información 

sobre la 

afectación 

predial por 

pilona No. 6, la 

información 

exacta se 

encuentra en 

proceso de 

remisión. 

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

9 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Karen 

Camargo  

S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

o
-W

h
a

ts
A

p
p

 

Atendida 

La ciudadana 

solicitó 

información 

acerca de la 

afectación del 

predio 

ubicado en la 

Cra. 1 No. 

32c-14 sur, se 

dio respuesta 

al 

requerimiento.  

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  
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10 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Armando 

Garzón 

S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

o
 

Atendida 

El ciudadano 

solicita 

información 

sobre el 

desarrollo del 

proyecto. Se 

informa el 

estado del 

proyecto y se 

realiza 

inscripción 

Comité IDU.   

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

11 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Fabian 

Castañeda 

S
o
lic

it
u

d
 

R
e
u
n

ió
n
 C

o
m

it
é
 I
D

U
 

En 

proceso 

de 

atención 

Durante la 

reunión de 

Comité IDU el 

ciudadano 

solicita que se 

evalúe la 

ubicación de 

la pilona No. 

18 y 

recomienda la 

construcción 

de una pista 

de Skate en 

zona 

remanente 

junto a la 

pilona. 

Requerimiento 

se encuentra 

en proceso de 

atención.  

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

12 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Orlando 

Sánchez 

S
o
lic

it
u

d
  

R
e
u
n

ió
n
 

C
o
m

it
é
 I

D
U

 

Atendida 

El ciudadano 

realizó la 

solicitud de 

los planos de 

ubicación de 

la estación de 

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  
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transferencia 

(portal 20 de 

julio), por lo 

que se remitió 

la 

presentación 

proyectada en 

reunión 

mediante 

correo 

electrónico el 

29-09-2021 

 

13 

2
9

-0
9

-2
0

2
1

 

Angela 

Castillo 

S
o
lic

it
u

d
 

R
e
u
n

ió
n
 C

o
m

it
é
 I
D

U
 

En 

proceso 

de 

atención 

La ciudadana 

reitera la 

solicitud de 

desarrollar un 

parque en el 

sector 

aferente a la 

Pilona 18 por 

lo que se 

remitiría copia 

de la 

respuesta que 

se dé al señor 

Fabián 

Castañeda 

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

14 

3
0

-0
9

-2
0

2
1

 

Brigitte 

Caicedo  

S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

a
 

Atendida 

La ciudadana 

solicita se le 

inscriba en el 

Comité de 

participación 

IDU. Se 

realizó la 

inscripción.  

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  
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15 

3
0

-0
9

-2
0

2
1

 

Jaime 

Cano 

Franco 

S
o
lic

it
u

d
 

T
e
le

fó
n
ic

a
  En 

proceso 

de 

atención  

El ciudadano 

solicita se le 

informe si el 

predio 

ubicado en la 

CL 42 B sur 

No. 12ª-75 

este será 

afectado por 

el desarrollo 

de la estación 

en Altamira y 

solicita 

reunión 

presencial de 

socialización 

del proceso 

predial. Se 

confirma que 

el predio se 

encuentra en 

la manzana 

que se 

requiere para 

implantan la 

estación de 

retorno y se 

remite 

solicitud de 

reunión al 

IDU.   

PQRSD no 

registrada en 

BACHUE por 

dificultades en 

el registro.  

 

Fuente: Consorcio CS, 2021 
 

2. REUNIONES EFECTUADAS 

1. Comité de seguimiento social (27-09-2021) 
2. Segunda reunión de Comité de Participación IDU (29-09-2021) 
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3.  DOCUMENTACIÓN Y PLANIMETRÍA OBTENIDA 

1. Elaboración de documento diagnóstico socioeconómico.  

 

4. ACTIVIDADES A REALIZAR 

 
1. Entrega de Informe Semanal No. 32 
2. Atención de PQRSD en los canales dispuestos en el Punto IDU. 
3. Recorridos urbanos (7 de octubre de 2021).  
4. Elaboración de documento diagnóstico Socioeconómico. 
5. Reunión mesa interinstitucional (06-10-2021 
6. Elaboración de informe semanal No. 7  

 

5. DIFICULTADES Y SOLICITUDES 

El incremento de requerimientos de información recurrente en las PQRDS de la 
comunidad del barrio Altamira por falta de información desde la Dirección Técnica de 
Predios del IDU respecto a la afectación predial, el proceso de negociación y compra de 
los predios requeridos para el desarrollo del proyecto cable aéreo.  

 

FIRMA RESPONSABLE: Aida M Hernández Bonilla 




