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“ACTUALIZACIÓN, AJUSTES Y COMPLEMENTACIÓN DE LA FACTIBILIDAD Y LOS 

ESTUDIOS Y DISEÑOS DEL CABLE AÉREO EN SAN CRISTÓBAL, EN BOGOTÁ 

D.C.” 

ÁREA SOCIAL RESPONSABLE: 
Aida Margarita Hernández B. 

PERIODO: 17 al 21 de 
mayo de 2021 

 

1. ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
1. Elaboración y entrega de informe semanal No. 16 

 
2. El 19 de marzo de 2021 se remitió a interventoría Informe mensual social No. 2 

versión 2 dando alcance a las observaciones emitidas mediante oficio ISC-CAI-
P1580 209.  
 

3. Implementación de aplicación piloto de encuestas de percepción en el marco del 
recorrido urbano semanal, sector Portal 20 de Julio. (20-05-2021) 

 
4. Se realizó atención de PQRSD a través de los canales dispuestos en el Punto 

IDU.  
   

5. Durante la semana se recibieron (2) requerimientos ciudadanos relacionados a 
continuación:  

 
Tabla 2 PQRS ingresados durante la semana 
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Alexandra López Solicitud Telefónico 

Atendida 

/En 

proceso 

de cierre 
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Edith Ortegón  Solicitud Telefónico  

Atendida 

/En 

proceso 

de cierre 

Fuente: Consorcio CS, 2021 
 
 

Anexo 1 Soportes de PQRSD recibidas durante la semana.  
 

 

2. REUNIONES EFECTUADAS 

1. Revisión de instrumento (Encuesta de Percepción) con participación de equipo 
de seguimiento y evaluación, coordinador social del IDU y Consultoría. (19-05-
2021) 

 

3. DOCUMENTACIÓN Y PLANIMETRÍA OBTENIDA 

 
2. Atención a observaciones de Informe mensual social No. 2 versión 1.  
3. Atención a observaciones documento identificación y caracterización del área de 

influencia social del proyecto versión 0. 
4. Atención a observaciones documento directorio y mapa de instituciones, 

equipamientos y actores sociales y planos de georreferenciación de 
equipamientos sociales versión 0. 

5. Atención a observaciones documento de matriz de evaluación y concepto de 
viabilidad social versión 0.  

 

4. ACTIVIDADES A REALIZAR 

 
1. Entrega de Informe Semanal No. 17 
2. Atención de PQRSD en los canales dispuestos en el Punto IDU. 
3. Recorrido urbano (27-05-2021) 
4. Reunión Comunidad Afro - en Kilombo (27-05-2021) 9:00 am 
5. Aplicación encuestas de percepción ciudadana entre el 24 y 28 de mayo de 2021 
6. Entrega de volantes de inicio como actividad complementaria a la aplicación de 

encuestas de percepción.  
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5. DIFICULTADES Y SOLICITUDES 

Durante la semana se recibió observaciones a los documentos 1. Directorio y mapa de 
instituciones, equipamientos y actores sociales y planos de georreferenciación de 
equipamientos sociales versión 0.  2. Matriz de evaluación y concepto de viabilidad social 
versión 0 y 3. Documento identificación y caracterización del área de influencia social del 
proyecto versión 0 de parte de Interventoría. El recibir las observaciones de los tres 
documentos el mismo día dificulta la atención de las mismas en el periodo referido por 
Interventoría (tres días). Por lo que se sugiere que las observaciones se emitan teniendo 
en cuenta las fechas de entrega de cada documento.  

 

FIRMA RESPONSABLE: Aida M Hernández Bonilla 




