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INFORME SEMANAL DE ACTIVIDADES No. 13
CONSORCIO CS

“ACTUALIZACION, AJUSTES Y COMPLEMENTACION DE LA FACTIBILIDAD Y LOS
ESTUDIOS Y DISENOS DEL CABLE AEREO EN SAN CRISTOBAL, EN BOGOTA
D.C.”

AREA SOCIAL RESPONSABLE: PERIODO: 26 al 30 de
Aida Margarita Hernandez B. | abril de 2021

1. ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Elaboracién y entrega de informe semanal No. 13

2. Atencion a observaciones emitidas por interventoria a informe mensual No. 2 y
radicacion documento en su version 1 a interventoria el 28 de abril de 2021
mediante oficio OF-GEN--CASC-182-21.

3. Radicacion a Interventoria de documento directorio y mapa de instituciones,
equipamientos y actores sociales y planos de georreferenciacion de
equipamientos sociales mediante oficio OF-DCC--CASC-183-21. el 29 de abril
de 2021.

4. Actualizacion de PSI 1. Portal 20 de Julio, 2. Salén Comunal San José Sur
Oriental. Cierre de PSI MC Vivo 2, teniendo en cuenta que el establecimiento se
encuentra cerrado definitivamente.

5. Se desarrolla proceso de divulgacion de informacién con entrega de volantes de
inicio predio a predio en el &rea de influencia directa.

6. Identificacibn de unidades familiares de predios ubicados en las manzanas
donde se proyectan las estaciones (intermedia-retorno-ramal Juan Rey)

7. ldentificacién de viviendas en donde se proyecta la elaboracion de actas de
vecindad-zonas aferentes a alternativas en estudio. (La Victoria-Altamira-Juan
Rey)

8. Se realiz6 atencién de PQRSD a través de los canales dispuestos en el Punto
IDU.

9. Durante la semana se recibieron ocho (8) requerimientos ciudadanos
relacionados a continuacion:
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Tabla 2 PQRS ingresados durante la semana
Fecha de
atencion Nombre Tipo Canal Estado
(d-m-a)
Maria A li .. L, . .
26/04/2021 arlaRi(?Sge ca Solicitud Telefdnico Atendida
26/04/2021 | Cesar Huertas | Solicitud Telefénico Atendida
27/04/2021 William Solicitud Telefénico Atendida
Romero
28/04/2021 | Sandra Osorio | Solicitud Telefénico Atendida
28/04/2021 | Marlen Duran | Solicitud Telefonicos Atendida
28/04/2021 Ana Ceron Solicitud Telefonico Atendida
28/04/2021 |Eudora Gomez| Solicitud Telefonico Atendida
i - Teleféni .
30/04/2021 | OSCAOMZ | o g | TelefonicolCorreol o ida
Valencia electrénico

Se adjuntan formatos y soportes de la atencion para revision respectiva de interventoria.
Anexo 1 Formatos PQRSD y soportes de atencion.

10. El 29 de abril de 2021 se realiz6 recorrido urbano en el tramo 2, en donde se
desarroll6 entrega de volantes de inicio. Por otra parte, se realiz revision de
soportes de las actividades de gestidén social del mes de abril/marzo, las dos
actividades con acompafamiento de interventoria.

2. REUNIONES EFECTUADAS

1 Mesas de trabajo-Revision soportes de atencion a requerimientos ciudadanos.
(27 y 28 de abril de 2021).

2 Revision Documento Matriz multicriterio por el
Consultoria. 28 de abril 2021

equipo especialistas de
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3. DOCUMENTACION Y PLANIMETRIA OBTENIDA

1. Elaboracion documento de matriz de evaluacion y concepto de viabilidad social.

2. Elaboracion de documento de identificacion y caracterizacion del area de
influencia social del proyecto.

4. ACTIVIDADES A REALIZAR

Entrega de Informe Semanal No. 14

Atencién de PQRSD en los canales dispuestos en el Punto IDU.

Radicacion documento Identificacién y caracterizacion del area de influencia
social del proyecto.

Recorrido urbano (06-05-2021)

Comité de seguimiento social (03-05-2021)

Continuar entrega predio a predio de volantes de inicio.

Aplicacion encuestas de percepcion ciudadana (Sujeto a probacion del
instrumento por parte del IDU)

Elaboracion de informe mensual social No. 3.

Noos wdhpE

o

5. DIFICULTADES Y SOLICITUDES

Las condiciones de orden publico presentadas en la ciudad durante la semana afectaron
el desarrollo normal de las actividades en campo.

FIRMA RESPONSABLE: Aida M Hernandez Bonilla





