emior, ms‘!(gos

MOVILIDAD
Instituto de Desarrollo Urbano



&4 :0GOTA
2. | MEJOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

FICHA TECNICA

= Objetivo del estudio: Conocer el nivel de satisfaccion de habitantes y comerciantes con la
construccion de la Avenida Ciudad de Cali San Bernandino, adelantada por el IDU

= Poblacion Objetivo: habitantes y comerciantes dentro de la zona de influencia del proyecto, de
los cuales la mayoria fueron encuestados en la primera medicion realizada entre el 28-29 de
julioy 1 de Agosto de 2016.

= Tamano de muestra: 210 encuestas a habitantes, 74 encuestas a comerciantes y 23 de uso
mixto en la zona de influencia del proyecto.

= Tipo de muestreo: muestreo probabilistico bietapico (Seleccion de manzanas cartograficas en la
primera etapa, y de predios en la segunda etapa).

= Tipo de encuesta: Encuesta presencial con formulario Estructurado

= Periodo de recoleccion: del 16 al 19 de Octubre de 2018

Nota: los resultados que se presentan a continuacién se encuentran ponderados por las variables sexo y edad, segun
distribucion poblacional en la localidad de Bosa tomando como fuente proyecciones 2018 de la Encuesta Multipropdsito de
Bogotd

BOGOTA
R

e PARA TODOS
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BoGoTA Modulo de caracterizacion del

= | MEJOR encuestado

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

Sexo Nivel educativo

m Primaria - 20%

54%
Técnico - 12%
Edad Universitario - 9%
40% Posgrado I 1%
24% 24%

Ningun I 1%

13%

Base: 307 encuestas

eOGOTA
De 18 a 26 aflos De 27 a 44 afios De 45 a 59 afios De 60 afios o mas Ao !25!85

MOVILIDAD
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soGOTA Modulo de caracterizacion del
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Solo para residentes del sector

Estructura poblacional

Discapacidad en el hogar

Menores o iguales a 13 afios s

Entre 14y 18 afios --

Entre 19y 26 afios _-

Entre 27y 44 afios [

Entre 45y 59 afios ]
Iguales o mayores a 60 afios ]

(0.15) (0.10) (0.05) 0.00 0.05 0.10 0.15

Datos del hogar

Estadistica Valor

Numero promedio de personas en el hogar 4,16
Numero promedio de cuartos en el hogar 2,72
Indicador promedio de hacinamiento 1,60

/\ Base: 233 encuestas

éUsted o algin miembro de su familia
tiene algun tipo de discapacidad?

Tipo de
discapacidad
Cognitiva
Motriz

Visual

Total de
personas
9
8
eOGogA
e PARA roog

MOVILIDAD
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soGOTA Modulo de caracterizacion del

DE BOGOTADC. PARA TODOS

o= | MEJOR encuestado du

Solo para residentes del sector

Tipo de vivienda La vivienda ocupada por el hogar es:
93%

Propia 49%

7% Familiar - 19%
Casa Apartamento
Estrato Tiempo viviendo en el sector:
67%
Todos los habitantes
encuestados manifestaron
pertenecer al estrato 2
9% 9% 10%

4%
Menos deun Entrely2 Entre2y5 Entre5y10 Masde 10 °°G°g%
afio afios afos 1fos afog ~ ewowc | PARATODOS
Base: 233 encuestas -

Instituto de Desarrollo Urbano
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-~ | MEJOR encuestado

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS
Solo para comerciantes del sector

Actividad econémica principal Localidad de residencia
Bosa 92%
E Comercio
O Servicios Kennedy 5%
@ Industria B
Fuera de la Ciudad 3%
Tiempo del establecimiento en el sector Rafael Uribe Uribe | 1%

Numero promedio de empleados segun sector

Vienos de 1ario |G 7

econdmico
Dela2afios [N 14%
be2as5afos I 1 Nimero
Sector promedio de Numero de
De 5 a 10 afios l 1% empleados encuestas
Mas de 10 afios || N 20% Comercio 1 82
Servicios 2 23

$sS Base: 91 encuestas eoeogé

) 2 7
Industria T mnEA'!ooos
|E i ; | MOVILIDAD
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soGOTA Modulo de caracterizacion del
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DE BOGOTADC. PARA TODOS

éCon que frecuencia utiliza los siguientes medios de transporte?

B Mucho H Poco = Nada

mrm

A pie

Moto

Taxi

- SEEES

Base: 307 encuestas

ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTADC.

eOGOTA
OR

PARA TODOS
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DE BOGOTADC. PARA TODOS

éCuanto tiempo en promedio dura el
recorrido a su destino habitual?:

Menos de 15 minutos 6%

Entre 15 y 30 minutos 22%

Entre 30 y 45 minutos 27%

Entre 45 minutos y 1 hora 27%

Entre 1 horay 1y media 10%

7

X

Mds de 1 hora y media

¢ Qué medio preferiria para movilizarse?

~
,—,‘!_
A pie R 7%
SITP Provisional E - %
"

l 2% ¥ | oo
Base: 307 encuestas Otro(Uber) s m‘g{mg

MOVILIDAD
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cofA Conocimiento y percepcion del

MEJOR

PARA TODOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

proyecto

¢ Sabe que en este sector, el IDU adelanté la ¢, Considera que la informacioén recibida

construccion del proyecto Av. Ciudad de Cali? ha sido?
94%
Base: 308 encuestas
6%
|

Base Expost: 307 encuestas

¢ Por qué medio ha sido informado del
proyecto?

¢ Recibid informacion sobre el
proyecto del IDU?

Ex ante
Base: 308 encuestas

Durante Base: 308 encuestas

ExPost

Base: 307 encuestas

mSi ®mNo

Medio

Expost

Medios de
comunicacion
(Tv;Radio,Prensa;etc)
Comunicacion directa
del IDU
Junta de accién
comunal
Lideres comunales
Voz a voz
Otra

82
160
31 '
oGOTA
28 oty :ARA 185
3 8 MOVILIDAD
7 Instituto de Desarrollo Urbano




-colA Conocimiento y percepcion del

MEJOR

PARA TODOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

proyecto U

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Condicion Ambiental

B Buena M Regular ® Mala

Se observa un impacto significativo en la percepcién
relacionada a la condicién ambiental en el sector;
durante las tres etapas del proyecto el impacto fue
positivo.

Hf...

[ e Pre g

TR £
i . r . [ Nuoh® | PARATODOS
® MOVILIDAD

Movilidad
B Buena M Regular m Mala
Ex Ante _ Base: 308 encuestas
Durante _ Base: 308 encuestas

De la misma manera, la percepcion sobre la movilidad
aumentd en las tres etapas. Una vez finalizado el
proyecto, el 50% de los ciudadanos encuestados
opina que la movilidad ene | sector es buena

Instituto de Desarrollo Urbano



oA Conocimiento y percepcion del

e | MEJOR proyecto

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

H Buena H Regular ® Mala

Entorno paisajistico

Imagen del sector

Espacio publico

Seguridad Ciudadana

Base: 307 encuestas

Se resaltan los altos porcentajes de percepcidn positiva en cuanto a condicion ambiental e
imagen del sector, una vez finalizada la obra. La seguridad ciudadana es la peor percibida.

Nota: Estas opciones de respuesta no se tenian en las encuestas aplicadas en etapas exante y durante; por tal razén no se

tiene una comparabilidad entre las mismas.
%mﬂ ‘Jﬁz%lﬂi%‘m , @r‘%ﬁTJ
® MOVILIDAD

Instituto de Desarrollo Urbano
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-coTA Satisfaccion de los ciudadanos con

s | MEJOR el proyecto U

Considera usted que las siguientes condiciones en el sector, una vez finalizado el
proyecto mejoraron, desmejoraron o siguieron iguales?

Exante Expost

B Mejor6  HPermanecidigual  m Desmejord

e ww
paisajistico ]
imagen del sector | E TG
espacio Pabiico |
moviidad | 5%

® Mejorara B Permanecerd igual B Empreorara

Movilidad

Espacio Publico

Condicion
. . ambiental
Condicidn ambiental

P - IR

ciudadana

Base Ex ante: 308 encuestas Base Ex post: 307 encuestas

El proyecto supera las expectativas de los ciudadanos en cuanto a movilidad, espacio publico y condicién
ambiental; las demas condiciones no fueron evaluadas en la etapa inicial de la obra, pero se destaca el impacto

positivo en cada una de estas, con excepcidn de la seguridad ciudadana, la cual mejord en solo un 25% ;
u eOGOTA
EJOR

' w
emambe, PARA TODOS

B B %G e e d B Hags= 1




Wl | ..coTA Satisfaccion de los ciudadanos con
e | MEIOR el proyecto ﬂll
¢Cual es su nivel de satisfaccion con ~ Considera que con la construccion de

este proyecto? esta obra los predios de esta zona:
Totalmente 89%
Satisfecho
= [ 79%
| 0% o

n —

Se valorizaréon  Siguierdn iguales Se desvalorizardn

o
G Le parece que la construccién de
19% ) ]l[ esta obra fue :
Satisfecho mSi mNo
Conveniente
o

Necesaria
el [® ( 2% >
Totalmente

Insatisfecho

Util

eOGOTA
OR

PARA TODOS

ALCALDIAMAYOR
DEBOGOTADC.

Base : 306 encuestas MOVILIDAD
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

¢Usted pertenece a alguna organizacion social-ambiental o ¢ Cudl cree que ha sido el nivel de participacion

comunitaria? de los ciudadanos en la toma de decisiones de
95% este proyecto?
Respuesta Numero de
menciones
Comunal 1

Ecolégica/Ambiental 1 ExAnte %
Base: 308 encuestas
@ Deportiva 1

No

Si Base: 307 encuestas
1 1A i ici Te EXPOSt _.% B -307 t
¢En su opinidn, que tan importante es la participacion e enenest

ciudadanay el control social en el desarrollo de los
proyectos que adelanta el IDU?

89% 92% B Alta ™ Media ™ Baja Nula
B Exante M Expost
Segun la percepcidn de los ciudadanos
encuestados, el nivel de participacion en la
0% toma de decisiones del proyecto es mas
0, « s e
-° 7% 1% 1% alto en la etapa de inicio que en la etapa

de finalizacion del mismo

sOGOBAR
e PARA TODOS

Importante Poco Importante Ns/ Nr

MOVILIDAD
Instituto de Desarrollo Urbano

Base Exante: 308 encuestas Base Expost: 307 encuestas



soGOTA Cultura Y comportamientos

o
s | MEJOR ciudadanos ﬂll

éEnuna escalade 1 a6 donde 1es Naday 6 es Mucho, que tan orgulloso se siente de
vivir y/o trabajar ?

En esta zona En esta Ciudad

81 % 86 %
Muy Orgulloso Muy Orgulloso
16% 12%
Orgulloso Orgulloso
3% 2%
. Nada Orgulloso .
eOGOTA
OR

En general los ciudadanos encuestados se sienten mas orgulloso de vivir y/o trabajar en la ciudad que MEISR

MOVILIDAD

en la zona de influencia del proyecto et doDesarol Ut
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ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

Se muestran los resultados el indicador de satisfaccion calculado en etapa Ex post, con el fin de
identificar el cumplimiento de las expectativas ciudadanas en cuanto a algunas condiciones de su

entorno una vez finalizado el proyecto:

Rango indicadores Indicador por dimension Indice de satisfaccion
@ Mayor a 75: Bueno _
L
@ Mayor a 50, menor o igual a 75: Regular Movilidad !, 85
Nt Espacio Publico () 90

. . L
!« Menor o igual a 50: Malo Seguridad ciudadana ) a4
\J
Imagen del sector ) 91
9,
Los resultados obtenidos demuestran Entono paisajistico
una alta satisfaccién por parte de los U %4
ciudadanos con la obra; con excepcién Condicién ambiental °® 84
de la seguridad, la cudl no presenta e
algln impacto positivo en la Indicador general
J 81

percepcion ciudadana con la
realizacion del proyecto

%m | AEY - XY

sOGOTA'
EJOR

ALCALDIAMAYOR

ﬁ e— 0EBOSOTADC.
—
A
% MOVILIDAD
Instituto de Desarrollo Urbano
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Resumen de resultados encuestas de Expectativa, Percepcion y
Satisfaccion Av. Ciudad de Cali desde Av. Bosa hasta Av. San Bernandino
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Observaciones positivas

Si ayudo a descongestionar
Excelente proyecto

Muy bueno el proyecto
Bueno el proyecto

Buen proyecto
Felicitaciones por la obra
Muy bien todo

Base: 27 menciones

Observaciones negativas

No estuvo bien planeado el proyecto
No hay garantias para la venta de predios
No dejaron paso vehicular
No lo realizaron bien Afe_CtaCién de predios
No terminaron la obra
No mejoro la movilidad

El barrio quedo6 encerrado

Inseguridad por predios desocupados
Se incrementd la inseguridad
Las volquetas dafiaron las vias

Afectacion predial

Afectacion del comercio .
H puente genera inseguridad

Predios abandonados generan inseguridad

Base: 37 menciones

b @ 9e
2 c0S® S
Aaoardrarar

w5 a®P
P
P

Sugerencias

Que no suban los impuestos
Mejorar los parques del sector

Colocar transmilenio en la localidad
Adecuar pasos peatonales
Mejorar sefializacion Mas inmobiliario urbano
Hacer estudios serios de movilidad Mejorar la iluminacion en el sector
Controlar invasion de espacio publico
Reubicar semsforos ~ Adecuar paraderos rutas SITP
Faltacruce peatonal - Faltan pasos peatonales

Sincronizar semaforos

Mejorar la seguridad en el sector

Transito pesado en el sector I\/Iejorar rutas SITP  noificar Ia compra de viviendas
Mas arreglo de vias Arreglar tapas de alcantarillas
Falta sefializacion Faltaaseo en el sector

Faltan reductores de velocidad
Mas control sobre las basuras

Habilitar entrada al barrio Bosa La paz
Falta mas cultura ciudadana
Socializar los proyectos
Mucha contaminacion por buses SITP
Mas informacion sobre los proyectos

Base: 177 menciones .
) sOGOTA
» a9 a8 s | M3
@ . 6 ‘ @ . 6 Inslr(ulox:og:i?vﬁﬁoumano
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ﬁg%é Conclusiones

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

* De acuerdo a los resultados encontrados, la mayoria de ciudadanos encuestados se encuentran muy
satisfechos con el proyecto.

* Segun la percepcién ciudadana, con el proyecto mejoraron las siguientes condiciones en el sector:
entorno paisajistico, imagen del sector, espacio publico, movilidad y condiciéon ambiental.

* Se identifica una necesidad de mejora en cuanto a la seguridad en el sector, la mayoria de los
ciudadanos considera que la seguridad ciudadana es mala, y el proyecto no tuvo ningln impacto en
la misma.

* La comunicacion por parte del IDU sobre el proyecto, aumentd durante las 3 etapas, y fue calificada
en la mayoria de los casos como suficiente.

* Para la mayoria de ciudadanos encuestados la construccion de esta obra fue conveniente, necesaria
y util, y los predios de |la zona se valorizaran con la misma

* La percepcion positiva de la movilidad aumentd en 4 puntos porcentuales desde la etapa de inicio
(exante) hasta la etapa de finalizacidon (expost); sin embargo los ciudadanos necesitan mejoras en el
transporte publico como rutas alimentadoras y SITP.

¥ | ocoTA

anus | MEJOR

Qm @@ ~%m m@ ~ Q% ?? ’%n& ?? ’ Tty Mowun::anooos
ﬂ“nmﬂ‘mm FiY YiYiYivYIiY YIiIYiYiY O



