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FICHA TECNICA

= Objetivo del estudio: Evaluar la percepcion de los habitantes, comerciantes y
transeuntes sobre el proyecto San Jerdnimo de Yuste, adelantado por el IDU.

= Poblacion Objetivo: 133 predios observados previamente que incluyen hogares y
comercios en la zona de influencia de la obra

= Tamaho de muestra 75 Residentes, 9 comerciantes,1 Mixto y 2 transeuntes
frecuentes en la zona de influencia al proyecto.

= Precision y confiabilidad: margen de error del 5% con una confiablidad del 95%,
para hacer estimaciones de parametros con un fenédmeno de ocurrencia del 50%

= Tipo de muestreo: muestreo probabilistico bietdpico para el caso de los
habitantes y los comercios; muestreo no probabilistico por interceptacion para el
caso de los transeuntes

= Tipo de encuesta: encuesta presencial con formulario Semiestructurado

= Periodo de recoleccion: 19 de Abril de 2018

Nota: los resultados que se presentan a continuacién se encuentran ponderados por las variables sexo y edad, segun
distribucion poblacional en la localidad de San Cristébal, tomando con fuente proyecciones 2018 de la Encuesta ot
Multipropdsito de Bogotd
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Primaria

Bachillerato

Técnico

Universitario

24%
22%

16% Ninguno

Ns/Nr l 2%

De 18 a 26 aflos De 27 a 44 anos De 45 a 59 aflos De 60 afios 0 mas
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Composicion hogares encuestados por edad Discapacidad en el hogar

Y SEX0: “ 2 ¢Usted o algiin miembro de su familia
w * tiene algun tipo de discapacidad?

Personas menores de 13 afios
Personas entre 14 y 18 afios
Personas entre 19 y 26 afios
Personas entre 27 y 44 afios
Personas entre 45 y 60 afios

Personas mayores de 60 afios

20% 15% 10% 5% 0% 5% 10% 15%

Datos del hogar

Estadistica Valor - Tipo d‘e Total de
discapacidad personas

Numero promedio de personas en el hogar 2.9 Visual 1
Cognitiva 1
Numero promedio de cuartos en el hogar 2.7
Indicador promedio de hacinamiento 0.97 0GOTA
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Modulo Residencial Hu

Tipo de vivienda

89%

11%

Casa Apartamento

Estrato Socioecondmico

-

De los 76 habitantes encuestados,
58 manifiestan pertenecer al
estrato 1 y 21 alestrato 2.

\_

\

J

Base: 79 encuestas

La vivienda ocupada por el hogar es:

Propia

16%

57%

Familiar

Tiempo viviendo en el sector:
75%

0,
8% S0 12%

Menos de un Entre 1y 2 aflos Entre 2y 5 afios Mas de 10 afios
afio
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Actividad econémica principal
Los 10 establecimientos

encuestados pertenecen al
sector comercial

Localidad de Residencia

San
Cristobal 8
Kennedy - 2

$sS

m Base: 10 encuestas

Tiempo del establecimiento en el sector

De 1 a2 afnos
De 2 a 5 anos

De 5a 10 ahos

Mas de 10 afios

I

Numero promedio de empleados segun

sector econdmico

En promedio 2 empleados
por establecimiento
comercial
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éCon que frecuencia utiliza los siguientes medios de transporte?

B Mucho ®Poco & Nada

D

SITP provisional

-
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:06OTA 5. Médulo General Hu

¢ Cuanto tiempo en promedio dura el ¢Qué medio preferiria para movilizarse?

recorrido a su destino habitual?:
SITP Provisional 5 - 17%
Entre 30 y 45:minutos 30% ~
e B
Entre 45 minutos y. 1
hora ! 16%
17% 3
Bicicleta 7%

Transmilenio WI 2%

1%
Base :87 encuestas Otro

Menos de 15 minutos ' 2%

Entre 15 y 30 minutos 22%

Entre 1 horay 1y
media

Mds de 1 horay

)
media P
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éSabe que en este sector, el IDU adelanté la
construccion del proyecto San Jerénimo de
Yuste?

Ex ante
Base: 89 encuestas

ExPost

Base: 87 encuestas

mSi mNo

éRecibid informacion sobre el proyecto
del IDU?

Ex ante Base: 89 encuestas

Durante Base: 88 encuestas

ExPost Base: 87 encuestas

mSi mNo

proyecto

¢Considera que la informacion recibida ha
sido?

Ex ante
Durante

ExPost

m Suficiente  ® Insuficiente

éPor qué medio ha sido informado del proyecto?

* Personas que si han recibido informacién

Medio Ex ante Durante Expost
Medios de
comunicacion 0 0 1
(Tv;Radio,Prensa;etc)
Comunicacion directa
del IDU 15 13 53
el m .
Lideres comunales 8 4 8060.5%
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e | I proyecto U

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:
Condicion Ambiental Entorno Paisajistico

WBuena MRegular M Mala B Buena M Regular m Mala

No se observa un impacto significativo en la Se identifica un impacto positivo en cuanto a la
percepcion de la condicién ambiental en el sector; percepcion del entorno paisajistico; a medida que
durante las tres etapas del proyecto la percepcion se aumentaba la obra, y hasta su finalizacién, mejord la

mantuvo positiva. percepcion de este aspecto en el sector.
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4. Conocimiento y percepcion del
proyecto

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Imagen del sector

B Buena M Regular ® Mala

Se evidencia un cambio positivo en la percepcién de la
imagen del sector; al inicio la mayoria de personas
encuestadas tenian una percepcion regular, pero esta
percepcidn mejora en la etapa durante y en la etapa Expost,
en donde solo un 3% de encuestados afirmo que la imagen

del sector es mala

[ % Pre et

Espacio Publico

B Buena M Regular m Mala

ExAnte Base: 89 encuestas

Durante Base: 88 encuestas

ExPost Base: 87 encuestas

Se identifica un impacto positivo en la percepcién del
espacio publico una vez finalizado el proyecto, en
donde la imagen buena de este aspecto, aumenta en
un 23% con relacion a la percepcion identificada al
inicio de la obra
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proyecto

Valore los siguientes aspectos del sector en la actualidad:

Seguridad Ciudadana

B Buena M Regular ® Mala

ExAnte

Base: 89 encuestas

Durante Base: 88 encuestas

ExPost Base: 87 encuestas

Se evidencia un cambio positivo en la percepcidn de la
Seguridad Ciudadana; al inicio la mayoria de personas
encuestadas tenian una percepcion regular, pero esta

percepcidn mejora en la etapa durante y en la etapa Expost,

en donde la percepcidon buena aumenta en un 27% con
relacion a la percepcion identificada al inicio de la obra

=

[ Pre et

Movilidad

B Buena M Regular m Mala

ExAnte Base: 89 encuestas

Durante Base: 88 encuestas

ExPost Base: 87 encuestas

La percepcion de la movilidad en el sector tuvo un
cambio positivo en las etapas durante y expost del
proyecto, en donde se identifica que disminuye en un
21% el numero de personas que consideraban la
movilidad como mala, y aumenta en un 10% el
numero de personas que la consideran como buena,

después de termi
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&4 .
o | MEJOR - ciudadanos con el proyecto du

Considera usted que las siguientes condiciones en el sector, una vez
finalizado el proyecto mejoraron, desmejoraron o siguieron iguales?

E Mejord B Permanecio igual m Desmejoré

voviidad |

imagen delsector |
espacio Pabico |
entorno paisaiistico |
seguridad ciudadana SR
Condicion ambient |

Base: 87 encuestas

Se identifican el entrono paisajistico, la imagen del sector y la condicién ambiental

como las condiciones que mas mejoraron en el sector con la realizacion del proyecéo. ,
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60TA 4. Mddulo de satisfaccion de los HI.I

¢ Cudl es su nivel de satisfaccidon con Considera que con la construccion de

este proyecto? esta obra los predios de esta zona:
Totalmente 98%
Satisfecho
AN 0
D [ 83%
|
n 2%
o Se valorizardn Se desvalorizarén
ﬂ—“ Le parece que la construccion de
16% ) ]l[ esta obra fue :

Satisfecho

[/ Conveniente
100% BEEREIE]
100% MUk

()

| | L 1%
Totalmente :

Insatisfecho

sOGOTA
OR

e PARA TODOS

MOVILIDAD
Instituto de Desarrollo Urbano

Base : 89 encuestas



ﬁg%é 5. Modulo General

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

¢Usted pertenece a alguna organizacion social-ambiental o ¢ Cudl cree que ha sido el nivel de participacion

: in? . ..
Base: 87 encuestas comunitaria: de los ciudadanos en la toma de decisiones de
93% este provecto?
Respuesta Numero de
menciones
Comunal 2
Cooperativa / gremial 2
ExAnte 9% Base: 88 encuestas
@ Deportiva 1
Religiosa 1

No Si

¢En su opinidn, que tan importante es la participacion
ciudadanay el control social en el desarrollo de los

proyectos que adelanta el IDU? ExPost %

Base: 87 encuestas

92%

B Alta ™ Media ™ Baja Nula

La percepcion de una participacion alta

en la toma de decisiones aumento en 29

puntos porcentuales con relacién a la £
2% L. s0GOTA
I etapa inicial del proyecto wumen | MEJOR
Importante Poco importante NR OO,

Base: 87 encuestas



o, |MEIOR

060TA 6. CULTURA Y COMPORTAMIENTOS Hu

LA™ | PARA TODOS CIUDADANOS

éUsted ha presenciado alguna de las siguientes situaciones en la zona en el ultimo

Mascotas que ensucian los lugares
comunes, sin que sus duefios recojan o
limpien

Vecinos(as) , comerciantes y visitantes
que parquean los carros , motos y/o
bicicletas en los andenes

Comerciantes que invaden el espacio
publico

Vecinos(as) y comerciantes que sacan la
basura a deshoras o la dejan frente a la _
casa de los demas

Base: 89 encuestas

mes?

| Si ® No

Mascotas que ensucian los lugares
comunes, sin que sus duefios recojan o
limpien

Vecinos(as) y comerciantes que sacan la
basura a deshoras o la dejan frente a la
casa de los demas

Vecinos(as) , comerciantes y visitantes
que parquean los carros , motos y/o
bicicletas en los andenes

Comerciantes que invaden el espacio

publico

Base: 87 encuestas

Se evidencian cambios positivos en cuanto a comportamientos ciudadanos una vez

culminado el proyecto.

eoGOB%
e PARA TODOS

MOVILIDAD
Instituto de Desarrollo Urbano



BOGOTA

MEJOR

PARA TODOS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

6. CULTURA Y COMPORTAMIENTOS

CIUDADANOS

¢ Como califica los siguientes aspectos relacionados con la movilidad en el sector?

La facilidad para desplazarse a
pie

Comportamiento de peatones

Comportamiento de bici
usuarios

Comportamiento de
conductores de automovil

Seguridad del peatén en la via

Comportamiento de
motociclistas

Opciones de parqueadero

H Bueno HRegular ® Malo

Base: 89 encuestas

Ns/Nr

12

%

La facilidad para desplazarse a
pie

Comportamiento de peatones

Comportamiento de bici
usuarios

Comportamiento de
conductores de automovil

Seguridad del peatén en la via

Comportamiento de
motociclistas

Opciones de parqueadero

M Bueno M Regular ®m Malo © Ns/Nr

(o]

Base: 87 encuestas

Se evidencian cambios positivos en cuanto a comportamientos ciudadanos con respecto a
la movilidad en |la zona de influencia del proyecto.

b g i i
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6. CULTURA Y COMPORTAMIENTOS
CIUDADANOS

¢éEn una escala de 1 a 6 donde 1 es Nada y 6 es Mucho, que tan orgulloso se

siente de vivir y/o trabajar ?

En esta zona

—= =

T_ =g

B Muy orgulloso ® Orgulloso ™ Nada orgulloso

© 6 @

ExAnte

El orgullo por la zona donde viven o

trabajan los ciudadanos encuestados
aumento una vez finalizada la obra

ExPost

En esta Ciudad

B Muy orgulloso ®m Orgulloso ™ Nada orgulloso

© 6 @

ExAnte

En cuanto al orgullo por la ciudad,
disminuyo la proporcion de personas

que No sentian nada de orgullo .-

ExPost

eOGOTA
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Se muestran los resultados obtenidos para el indicador de expectativa calculado en etapa ExAnte del
proyecto, y el indicador de satisfaccion calculado en etapa ExPost, con el fin de identificar el
cumplimiento de las expectativas ciudadanas en cuanto a algunas condiciones de su entorno una vez

finalizado el proyecto:

Rango indicadores Indicador por dimensién Indice de satisfaccidn

L
) Mayor a 50, menor o igual a 75: Regular
N Movilidad sa O 77 3
L
@, Menor o igual a 50: Malo Espacio Publico 81 o s @
Seguridad ciudadana 75 : 77 3
La satisfaccién con el imagen del sector 2 o 9
T e
proyecto, supera las Entono paisajistico 82 @ 95 !«
expectativas, en todos los Condicién ambiental - ‘.’ % @
aspectos, con excepcion de N -
- Indicador general ® o
la movilidad 79 9 8 9

sOGOTA'
EJOR

ALCALDIAMAYOR

%m %ﬂﬁ*r el | ﬁ ﬁ-%: P .

PARA TODOS




CONCLUSIONES



ﬁ(é%% 8.0bservaciones y Sugerencias  § U

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C. PARA TODOS

Tener muy en cuenta el sector de San Cristobal

Mas informacion al ciudadano

Se necesita iluminacién en el sector
Continuan los arreglos en el proy ecto

Rapido la realizacion del proy ecto
Adecuen vias

Mas rutas del SITP

Mejorar rutas de transporte

Excelente el proyecto

Seguridad en el sector
Coordinar los horarios de trabajo para que no afecte al sector
Instalar reductores de v elocidad
La obra ya se esta cediendo en alguna partes
Se debe terminar la Av. Los Cerros para que mejore la mov ilidad
Se necesita mas escenarios de participacion
Seguir adelante con los proy ectos que estan en progreso para la ciudad

Parqueo en el espacio publico

Base:54 encuestas
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* Con los resultados encontrados en esta medicion, se logré identificar que el proyecto realizado en San Jeronimo
de Yuste tuvo un impacto positivo en cuanto a la percepcidn ciudadana sobre algunas condiciones en el sector,
entre estas se resaltan el entorno paisajistico, la imagen del sector, el espacio publico y la seguridad ciudadana.

* La mayoria de personas encuestadas tenia conocimiento de que la obra fue construida por el IDU; la mayor
cantidad de informacion eficiente segun los ciudadanos encuestados se brindd en la etapa ExAnte del proyecto;
el porcentaje de personas que recibieron informacién sobre el proyecto aumentd en las dos etapas posteriores
al inicio de la obra, siendo comunicacidon directa del IDU el medio principal por el cudl fue informada la
comunidad.

*  El proyecto tuvo un cambio positivo en la participacion ciudadana, la cual aumento en 29 puntos porcentuales
entre la etapa ExAnte y Expost.

* Se evidenciaron cambios culturales importantes como la disminucion de duefios de mascotas que no limpian los
residuos de estas, vecinos que sacan la basura a deshoras, vecinos que parquean en los andenes, y comerciantes
que invaden el espacio publico.

* También se evidenciaron cambios en el comportamiento ciudadano con respecto a la movilidad, aumento la
percepcidn positiva con respecto a comportamientos de peatones, bici usuarios, conductores de vehiculos,
motociclistas, seguridad del peatdn en la via, y facilidad para desplazarse a pie.

* El Orgullo por la zona donde viven o trabajan también aumentd después de terminar la obra.

* Finalmente las expectativas de los ciudadanos se cumplieron satisfactoriamente, con excepcion de la movilidad;
esto puede deberse a que los ciudadanos no cuentan con rutas de transporte dptimas en el sector, lo cual se
evidencid en las sugerencias de los mismos.
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