
Ingrese a SIGPAGOS
Sistema Integral de Gestión de 

Pagos IDU.

Si tiene alguna inquietud del tramite de pago o requiere 

acompañamiento, por favor contacte al funcionario 

facilitador del área Supervisora del contrato.

Para reportar una falla o dificultad técnica escribanos al 

correo: soportesigpagos@idu.gov.co. Igualmente nos 

puede contactar al Teléfono 3386660 Ext. 1444, 1106, 

1317, 1246.

Antes de ingresar lea detenidamente 

el Manual de usuario para asegurar la 

correcta utilización del sistema. 

https://webidu.idu.gov.co/SIGPAGOS/InicioSesion.aspx?encrypt=S
mailto:soportesigpagos@idu.gov.co
https://www.idu.gov.co/Archivos_Portal/2018/Tramites y servicios/Servicios/SIGPAGOS/Manual SIGPAGOS para Usuario Externo ajustado IDU 1.pdf



